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EPIGRAFE

“Abram os caminhos:

quero falar com a Mdae de Deus
e receber a uncdo

da ansiedade

e da poesia.

Calem, por favor,

as radiolas regueiras,
quero ouvir o boi-bumba
e o criola,

quero rodopiar o corpo

no balé negreiro.

Agora, tragam a rede
que o poeta vai dormir
com o sonhar afoito

das gentes maranhenses

’

e o corpo cansado do viver intenso.’

(LAURO LEITE FILHO, Discurso Essencial /
1992)
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RESUMO

A universidade, exercendo seu papel de transformadora social, deve ndo somente desenvolver
pesquisas interdisciplinares na area socioambiental, mas também praticar em seu proprio espaco
estratégias voltadas para a sustentabilidade de maneira a envolver a comunidade universitaria e
ser modelo para a comunidade externa. Em consonancia com esse pressuposto o objetivo desta
pesquisa foi identificar na Universidade Federal do Piaui quais as a¢des desenvolvidas voltadas
para a sustentabilidade ambiental, principalmente em relacdo a gestdo de residuos sélidos e a
implantacdo de um Plano de Logistica Sustentavel, e a partir disso propor acdes para a melhoria
do processo sustentavel da referida Instituicdo Federal de Ensino Superior. A elaboragdo da
pesquisa implicou em trés etapas de estudo distintas, complementares entre si e
simultaneamente realizadas: a) levantamento da bibliografia referente aos temas abordados; b)
coleta de informacdes referentes aos documentos institucionais, material da analise do presente
trabalho c) aplicacdo da analise de contelido, a partir das categorias e subcategorias elegidas
com o apoio da bibliografia do trabalho. Desse modo a pesquisa é caracterizada como sendo
de natureza exploratoria, analitica, aplicada, descritiva e de abordagem qualitativa. A partir dos
resultados o estudo revelou a dificuldade da instituicdo na observacao de critérios sustentaveis
nas licitaces, a falta de adesdo a Agenda Ambiental da Administracdo Pablica e a inexisténcia
de um Plano de Logistica Sustentavel para a mesma. Apesar disso, quando comparados 0s
Relatorios de Gestdo entre si, observou-se que a UFPI vem demonstrado discretos esfor¢os em
direcdo a implantacdo de um desenvolvimento mais sustentavel, buscando iniciativas que

buscam a obediéncia a legislacdo vigente nesse sentido.

Palavras-chave: Plano de Logistica Sustentavel. A3P. Gerenciamento de Residuos.

Desenvolvimento Sustentavel.



ABSTRACT

The university, acting as a social transformer, must not only develop interdisciplinary research
in the socio-environmental area, but also practice in its own space strategies aimed at
sustainability in order to involve the university community and be a model for the external
community. In line with this assumption, the objective of this research was to identify at the
Federal University of Piaui the actions developed for environmental sustainability, mainly in
relation to the solid waste management and the implementation of a Sustainable Logistics Plan,
and from there propose actions for the improvement of the sustainable process of said Federal
Institution of Higher Education. The elaboration of the research implied in three different stages
of study, complementary to each other and simultaneously carried out: a) survey of the
bibliography referring to the topics addressed; b) collection of information related to
institutional documents, material of the analysis of the present work c) application of content
analysis, from the categories and subcategories chosen with the support of the bibliography of
the work. In this way the research is characterized as being exploratory, analytical, applied,
descriptive and qualitative approach. From the results, the study revealed the difficulty of the
institution in the observation of sustainable criteria in the bids, the lack of adherence to the
Environmental Agenda of the Public Administration and the lack of a Sustainable Logistics
Plan for the same. Nevertheless, when comparing the Management Reports with each other, it
was observed that the UFPI has shown discrete efforts towards the implementation of a more
sustainable development, seeking initiatives that seek to comply with the current legislation in

this regard.

Key words: Sustainable Logistics Plan. A3P. Waste management. Sustainable development.
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1 INTRODUGAO

Repensar a problematica do desenvolvimento tem se tornado cada dia mais necessario,
na medida em que é a custa dele que observamos nos ultimos anos a deplecdo e importante
baixa nos recursos naturais.

Por conta disso 0s governos vém demonstrando preocupacao a esse respeito, como
demonstra o movimento de inclusdo da tematica da sustentabilidade as questdes politico-
sociais, e a preocupacado ecoldgica na interacao entre empresas e 0 meio-ambiente.

E € pelo motivo de que a maquina puablica brasileira utiliza grande quantidade de
recursos para desenvolver suas atividades, que a questdo do consumo e gastos de materiais é
importante objeto de analise e que o governo vem promovendo alguns programas que objetivam
estimular o consumo e a producdo sustentavel, além de estimular a reflexdo e a mudanca dos
servidores e gestores publicos.

A Agenda Ambiental da Administracdo Publica, a ferramenta do Plano de Logistica
Sustentavel, a normativa nacional a respeito do gerenciamento de residuos e a ferramenta da
Logistica Reversa sdao exemplos de como o pais vem buscado estar em consonancia com o
movimento mundial de promogéo ao respeito do meio-ambiente, inserindo no contexto do
servigo publico brasileiro, por exemplo, o uso racional de recursos naturais e bens publicos, a
gestdo adequada dos residuos gerados, a qualidade de vida no ambiente de trabalho, a
sensibilizacdo e a capacitacdo dos servidores e licitagdes sustentaveis.

Faz-se mister frisar também que as instituicdes de ensino possuem papel fundamental
em favor da mudanca cultural, devido ao seu poder de transformacao e responsabilidade na
insercdo de intelectuais e técnicos na sociedade, podendo desempenhar assim um papel crucial
na conducdo do mundo rumo a sustentabilidade (MEDEIRQOS J.R., 2004; FONSECA et al.,
2011) e que as instituigdes de ensino também sdo organizagbes que mantém em sua estrutura
atividades administrativas que necessitam dos mais variados recursos, sendo estes também
sujeitos a gestdo ambiental, desse modo se faz necessario um estudo minucioso de como a
Universidade que propomos estudar se posiciona hoje perante seu papel de agente
transformador da realidade socioambiental em que esta inserida.

O presente estudo entdo propGe a andlise da relacdo da Universidade Federal do Piaui
com o0s principios e instrumentos que foram instituidos pela legislacdo brasileira vigente a
respeito de um desenvolvimento e uma gestdo sustentavel. Para tanto, utiliza como meio 0s
documentos institucionais, mais especificamente os Relatérios de Gestdo, para inferir, de
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acordo com 0 modo de gestéo transparecido pelos mesmos, 0 quanto essa instituigdo de ensino
superior absorveu e propaga as praticas sustentaveis em sua atividade. A partir dessas analises
pretendemos definir e propor acbes que visem a melhoria do processo de desenvolvimento
sustentavel da UFPI.

A UFPI é uma Instituicdo de Educacdo Superior, de natureza federal, criada em 1969
através da juncédo de algumas faculdades isoladas. Suas atividades relativas a educagédo superior
sdo desenvolvidas, sob o ponto de vista presencial, no ambito de cinco Campi, que sdo: Campus
Ministro Petronio Portella (Teresina); Campus Ministro Reis Veloso (Parnaiba); Campus
Senador Helvidio Nunes de Barros (Picos), Campus Professora Cinobelina Elvas (Bom Jesus),
Campus Dr. Amilcar Ferreira Sobral (Floriano). Ja as atividades relacionadas ao ensino médio
profissionalizante sdo centralizadas nos trés Colégios Agricolas sediados em Teresina, Floriano
e Bom Jesus. Existem ainda polos de educacéo a distancia (UFPI, 2010).

O estudo que se buscou desenvolver teve como objeto o campus Ministro Petronio
Portella, que fica localizado na zona Leste da cidade de Teresina, capital do Estado do Piaui
gue possui uma area construida de 957.249,3 m2 (UFPI, 2010).

O interesse a respeito dessas indagacdes foi despertado pelas sinalizacdes e iniciativas
ensaiadas pela instituicdo a respeito da efetivacdo de um Plano de Logistica Sustentavel da
instituicao.

Além disso, mesma deu inicio as deliberacfes sobre um Plano de Gerenciamento de
Residuos Solidos, instituido sob a responsabilidade da Prefeitura Universitaria, no ano de 2014.
Esse movimento envolveu aplicacdo de questionarios em todos os setores da instituicdo e
tabulacdo das informacdes coletadas para posterior quantificacdo e qualificacdo dos tipos de
residuos produzidos com o objetivo de se criar uma Unidade de triagem de lixo, onde os
materiais reciclaveis seriam doados para as organizacdes que trabalhavam com reciclagem; os
restos de construcdo civil passariam por um processo de beneficiamento e seriam utilizados
como aterro, pavimentagéo e outras aplicagdes na universidade; e os residuos quimicos seriam
tratados adequadamente e teriam a destinag&o correta (UFPI, 2010).

Na ocasido foram distribuidos 56 kits de coleta seletiva para o recolhimento de papel,
plastico, vidro, metal e lixo organico em diferentes pontos da Instituicdo. A coleta de lixo, na
época, era realizada pela prefeitura de Teresina e a Unidade de triagem deveria absorver essa
funcdo para si (UFPI, 2010).

Vale ressaltar que em 2010 houve a elaboragédo de um Planejamento de Gestdo dos

Residuos Sdlidos para o ano de 2011, apenas no &mbito do Hospital Universitario - UFPI, cuja
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autora foi a Profa Msc. Rosana dos Santos Costa, cujos objetivos eram contribuir para a
promocao e protecdo da salde publica e do meio ambiente; a reducéo na incidéncia de acidentes
ocupacionais; propiciar treinamento adequado aos funcionarios envolvidos no manejo de
residuos, dentre outros (COSTA, 2010).

Podemos destacar ainda que BARROS (2016), em seu estudo sobre a gestdo de residuos
eletroeletrénicos da UFPI- Teresina, constatou que no campus Ministro Petrénio Portella ndo é
dada a esses residuos a destinacdo determinada pela Lei da Politica Nacional de Residuos
Solidos, mantendo-se em desconformidade legal em relacdo aos dispositivos mencionados.
Esse dado reforca a necessidade de mudanca na gestéo de residuos no campus, mudancas essas
que devem ser orientadas através de um Plano de Gerenciamento de Residuo Sélidos — PGRS
efetivo que contemple 0 manejo adequado de tais residuos.

Um estudo de tal moda se faz significativo na medida em que a industria de
computadores e seus periféricos eletrbnicos constituem um dos setores industriais que,
proporcionalmente ao peso dos seus produtos, mais consomem recursos naturais, tanto na forma
de matéria-prima, como em termos de agua e energia (TORRES, 2008). Além disso, a
preocupacdo perpassa pelo impacto causado ao meio ambiente a partir do manejo inadequado
desses residuos, compostos por metais e também sua fabricacdo, que demanda enormes
quantidades de recursos naturais. Ou seja, a medida que 0 consumo aumenta, mais combustiveis
e minerais sdo extraidos, mais arvores sdo derrubadas e mais recurso hidrico é desperdicado.

Assim, partindo-se do pressuposto de que as universidades devem ndo somente
desenvolver pesquisas interdisciplinares na area socioambiental, mas também praticar em seu
préprio espaco estratégias voltadas para a sustentabilidade de maneira a envolver a comunidade
universitaria e ser modelo para a comunidade externa formulou-se os objetivos desta pesquisa
que serdo apresentados no item 3.0 (trés) desse trabalho.

Como hipotese de trabalho temos que a Universidade Federal do Piaui, diante das
iniciativas ja feitas e o interesse nesse sentido ja demonstrado pela mesma, j& lanca méo das
ferramentas recomendadas para um Plano de Logistica Sustentavel para a gestao da instituicao.

O trabalho esta dividido em 5 topicos principais, além desta introducdo: Referencial
Teorico, Metodologia, Resultados e Discusséo e Proposta de Intervencao.

No Referencial Tedrico estdo os principios tomados como norte para a efetivacéo dessa
pesquisa, trazendo conceitos e dados a respeito de sustentabilidade na administracéo publica,
gestdo de residuos sélidos, educagdo ambiental, Plano de Logistica Sustentavel, Logistica

Reversa e a questdo dos Residuos Eletroeletronicos.
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Na Metodologia exporemos qual o método de aplicacdo da pesquisa e de analise dos
dados obtidos a partir da mesma, para em seguida demonstrarmos o0s resultados encontrados,
discutindo e contextualizando com a literatura correlata.

Finalmente no tdpico Propostas de Intervencgdes, trouxemos sugestdes para buscar

auxiliar a instituicdo na melhoria da sua gestdo ambiental.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Sustentabilidade na Administracdo Publica

Os problemas ambientais atuais testemunham sobre o preco pago pela relacdo cada
vez mais predatdria com a natureza em face do modelo capitalista de producéo e pela busca
desenfreada do desenvolvimento econdmico dos Ultimos anos. Esta politica de abuso na
utilizacdo dos recursos naturais de forma descontrolada trouxe a degradacéo e a poluicéo
do meio ambiente em escalas fenomenais e, por conta disso, a humanidade se aproxima
rapidamente de um cenério de desastre ambiental (LOWI, 2005; SANTOS, 2007).

Por conta disso a questdo sustentavel deixou de ser uma preocupacédo de pequenos
grupos que buscavam a preservacdo ambiental e passou a ser do mundo todo, nisto incluso
0s governantes dos diversos paises, na medida em que a conexdo entre as transformacdes
no meio ambiente e o desenvolvimento econémico ficou mais evidente (BRUSEKE, 1996).

Tal situacéo influenciou gestores e pesquisadores a voltarem sua atencao para temas
como gestdo ambiental e sustentabilidade, ainda que por motivos, na grande maioria das
vezes, de forca legal ou por conta da pressédo social (SILVA et al, 2011).

Assim, existem uma gama de motivos pelos quais uma organizacgao se interessa em
uma gestdo ambientalmente responsavel, sejam eles internos ou externos e, talvez por conta
disso, os estudos sobre sustentabilidade tém despertado a atencdo de pesquisadores de
temas como por exemplo estratégia, competicdo e gestdo (DIAS, 2008; SGARBI et al,
2008).

Apesar de o tema da producdo poluidora ja ter sido discutido a nivel global na 1°
Convengdo das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente de 1972, a questdo do consumo
ficou negligenciada e s6 comecou a ser tratada duas décadas depois, aqui no Brasil, mais
especificamente, a partir da promulgacdo da Constituicdo Federal Brasileira de 1988
(BRASIL, 2008; FERREIRA, 2012).

A chamada Constituicdo Cidada, em seu artigo 225 reafirmou o conceito de
desenvolvimento sustentavel, na medida em que expressou que “todos tém direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e
preserva-lo para as presentes ¢ futuras geragdes”. Fica claro no enunciado um

mandamento constitucional ao Poder Publico para que o mesmo assuma seu papel de
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propiciador de um ambiente comprometido com a defesa e preservagéo para o hoje e no
porvir (FERREIRA, 2012).

A sustentabilidade ent&o se traduz como a busca de eficacia social, econémica e
ambiental que objetiva atender necessidades e anseios da populacdo atual sem levar em
conta os das geragdes futuras, por isso mesmo o desenvolvimento sustentavel ndo se trata
de uma escolha entre protecdo ambiental e progresso social, mas de um maior empenho
para que o desenvolvimento social e econémico seja compativel com a protecdo ambiental
(MONTIBELLER-FILHO, 2004; CIEGES et al, 2009).

Assim, um desenvolvimento nacional sustentavel s6 pode ser alcancado baseado
em politicas consolidadas e a¢des politicas implementadas imbuidas da nocéo de que a¢des
isoladas a curto prazo nédo serdo efetivas por si so, ha de se ter continuidade e firmeza para
que, no longo prazo, se colha os frutos.

Na administracdo publica brasileira diversos programas tém sido desenvolvidos,
buscando estimular as préaticas sustentaveis na administracdo publica, dentre os quais é
possivel citar, a Agenda 21 a Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P).

A partir da Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento realizado no Rio de Janeiro, em 1992 (Rio-92), foram firmados
COMPromissos para se pensar 0 consumo em bases sustentaveis, essas ideias foram
expressas no Documento da Agenda 21 Global que foi debatido e divulgado na
Conferéncia. Esse documento tratava tanto da producdo quanto do consumo, com
detalhamento e recomendacdes para torna-los menos impactantes em termos sociais e
ambientais (BRASIL, 2008; PORTILHO, 2010).

A Agenda 21 é definida como um instrumento de planejamento para a construgéo
de sociedades sustentaveis que concilia métodos de protecdo ambiental, justica social e
eficiéncia econdmica. Tal documento, se traduz como um compromisso, assumidos por 179
paises, que sinalizou a necessidade do empenho da sociedade no esforgo de se ter um
processo de desenvolvimento que, ao suprir as necessidades desta geracdo, também nao
comprometa a capacidade de atender as necessidades das geracGes futuras; ou seja, um
desenvolvimento econémico e social em conformidade com a preservagdo ambiental
(BARANDELA e ALVIM, 2012; BURNDTLAND COMISSION, 1987; MINISTERIO
DO MEIO AMBIENTE, 2013).

Ela € um programa de acdo, a nivel mundial, baseado num documento de 40

capitulos, divididos em 4 secOes, cada secdo abrange os seguintes tdpicos: Secgdo | —
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Dimens6es Sociais e Econdmicas; Secdo Il — Conservacdo e Gestdo dos Recursos para o
Desenvolvimento; Segéo Il — Fortalecimento do Papel dos Grupos Principais; Se¢éo IV —
Meios de Implementacdo. O documento constitui assim a mais abrangente tentativa ja
realizada de promover, em escala planetaria, um novo padrdo de desenvolvimento,
denominado “desenvolvimento sustentavel”, de modo que sua proposta tenta
compatibilizar trés objetivos: eficiéncia técnica e econdmica, justica social e preservagdo
ambiental (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2001; CAMARGO, 2003).

O Ministério do Meio Ambiente transferiu este documento para realidade brasileira
e a partir de uma vasta consulta & populacdo brasileira instituiu um instrumento de
planejamento participativo para o desenvolvimento sustentavel, que tem como eixo central
a sustentabilidade, compatibilizando a conservacdo ambiental, a justica social e o
crescimento econdmico, a Agenda 21 Brasileira, pautada nas diretrizes da Agenda 21
Global (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2004).

Este documento explicita as grandes questfes a serem trabalhadas pelo governo, em
conjunto com a sociedade para atingir a sustentabilidade econémica, social, institucional e
ambiental, apresentando diagndsticos e proposi¢des. Assim a sociedade brasileira, por meio
da Agenda 21, compreendeu e pactuou objetivos e tdpicos a serem priorizados para se
vencer dificuldades, integrar economia e meio ambiente (MALHEIRQOS et al, 2008).

O objetivo principal da Agenda 21 Local é o da formulacdo de politicas publicas,
por meio de uma metodologia participativa, que produza um plano de a¢édo para o alcance
de um cenario de futuro desejavel pela comunidade local e que leve em consideracdo a
andlise das vulnerabilidades e potencialidades de sua base econdmica, social, cultural e
ambiental (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2000).

O capitulo IV da Agenda 21, que definiu os meios de implementacdo da mesma,
classificou a Agenda Ambiental da Administragdo Publica (A3P) como principal meio de
trazer o tema da sustentabilidade para o panorama da Administragdo Publica. Ela € um
programa, que surgiu através da Comissdo de Politica do Desenvolvimento Sustentavel
(CPDS), e é gerido pelo Ministério do Meio Ambiente, sendo oficializado pela Portaria
510/2002, com a criacdo da Comissdo Permanente da A3P.

Contando com 5 eixos tematicos (Gestdo de Residuos, Licitacdo Sustentavel,
Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho, Sensibilizacdo e Capacitacdo dos Servidores
e uso Racional da Agua), em 2001 foi lancado o manual da A3P, que foi elaborado

pelo Ministério do Meio Ambiente, buscando assim incorporar 0s principios da
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responsabilidade socioambiental nas atividades da Administragdo Publica, através do
estimulo a determinadas a¢des que vao, desde uma mudanca de investimentos, compras
e contratacdes pelo governo, passando pela sensibilizacéo e capacitacdo dos servidores,
pela gestdo adequada dos recursos naturais utilizados e residuos gerados, até a
promoc¢do da melhoria da qualidade de vida no ambiente de trabalho (MMA, 2001).

Tais iniciativas dos governos demonstram o reconhecimento da responsabilidade
do Estado na promocdo de um desenvolvimento sustentavel, desenvolvimento este que
deve primar pelo aspecto social e ambiental.

Como vivemos em um Estado de Direito, onde os dispositivos legais tém o poder
de regular comportamentos da sociedade, nada mais adequado do que a legislacéo brasileira
estar em consonancia com essa consciéncia de salvaguardar os recursos naturais no
desenvolver das atividades deste Estado. Por isso mesmo esse assunto sera abordado no

préximo subitem.

2.1.1 Legislagéo Brasileira: como o Estado pensaa
Sustentabilidade?

A Republica Federativa Brasileira, por meio da promulgacao da Constituicdo Cidada de
1988, atribuiu ao poder publico a responsabilidade de proporcionar a sustentabilidade a todos,
confirmando assim uma postura favoravel em relacdo a regulamentacdo das iniciativas
sustentaveis (BRASIL, 1988).

O texto constitucional corrobora com a anterior Politica Nacional do Meio Ambiente,
estabelecida pela Lei 6.938 de 1981, que assume como objetivos a preservacdo, melhoria e
recuperacdo da qualidade ambiental propicia a vida, buscando assim assegurar condi¢cfes ao
desenvolvimento socioecondmico, aos interesses da seguranca nacional e a protecdo da
dignidade da vida humana (BRASIL, 1981).

A Lei 9.605 de 1998 por sua vez, teve como finalidade diminuir os crimes ambientais
cometidos por pessoas fisicas e juridicas, impondo as sanc¢Ges penais e administrativas
derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente (BRASIL, 1998).

Cabe falar aqui também da preocupacdo na insercdo de critérios sustentaveis nas
compras publicas, abordada anteriormente na Lei 12.349 de 2010, que alterou o artigo 3° da
Lei 8.666, a chamada das LicitacGes, adicionando o critério da prioridade de contratacdo das
empresas que se valham dos processos sustentaveis em suas atividades; e mais tarde no Decreto

7.746 de 2012 que regulamenta o art. 3° da Lei 8.666 de 1993 que objetivou “estabelecer
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critérios, préticas e diretrizes para a promoc¢do do desenvolvimento nacional sustentivel nas
contratacOes realizadas pela administracdo publica federal, e instituir a Comisséo
Interministerial de Sustentabilidade na Administracdo Publica — CISAP” (BRASIL, 2010;
BRASIL, 2012).

Iniciativa essa de grande importancia, na medida que o setor publico gasta
substancialmente recursos financeiros e materiais no desempenhar de suas fungdes, além de
que, reforca 0 comprometimento dos governos com as questdes ambientais.

Quando se aborda a tematica dos residuos solidos, foi a partir do Projeto de Lei do
Senado Federal n°® 354/89, que dispunha sobre o acondicionamento, a coleta, o tratamento,
o transporte e a destinacdo final dos residuos de servicos de saude que houve a iniciativa de
uma elaboracdo de uma politica a esse respeito a nivel nacional.

Nos quase 20 anos de tramitacdo do projeto inicial, por volta de 100 projetos
relacionados ao tema foram apensados e tramitaram em conjunto, e sendo analisados por
comissdes especiais, alguns foram considerados inconstitucionais. Tal situagdo pode ser
justificada pelo motivo de que uma Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) como se
pretendia, implicaria em mudancas significativas em diversos setores econémicos, como por
exemplo, o pressuposto da logistica reversa, que prevé responsabilidades pos-consumo
provocando resisténcia do setor industrial, incidindo assim na procrastina¢do na aprovacéo do
projeto de lei (COSTA, 2016).

Finalmente em 2010, baseada no consenso dos setores industriais e dos catadores de
materiais reciclaveis a PNRS foi aprovada e sancionada, pela Presidéncia da Republica, na
forma da Lei n°® 12.305 e regulamentada pelo Decreto 7.404 de 2010.

A instituicdo dessa Politica representa um marco na nova compreensdo social da
importancia de um novo olhar em relacdo ao manejo do lixo e dos residuos, estando diretamente
relacionada aos preceitos de desenvolvimento sustentavel e introduzindo a diferenciacdo entre
residuos e rejeitos, reconhecendo o residuo sélido como um bem econdmico e de valor social,
gerador de trabalho e renda e promotor de cidadania. Tanto € que esta lei define rejeitos, no
artigo 3°, inciso XV os “residuos sélidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de
tratamento e recuperacdo por processos tecnologicos disponiveis e tecnicamente vidveis ndo
apresentem outra possibilidade que ndo a disposi¢ao final ambientalmente adequada”
(BRASIL, 2010; GADIA e OLIVEIRA, 2011).

Esta Politica estabeleceu também a ordem de prioridade no gerenciamento destes, que

se configura da seguinte forma (Figura 1):
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NAO GERACAO REUTILIZAGAO TRATAMENTO

REDUGAO RECICLAGEM REJEITO

Assim, pelo viés econdémico, a PNRS obriga os grandes empreendedores a fazerem
uma opcdo entre a redugdo, o reuso e a reciclagem, fortalecendo assim o reconhecimento
do valor econébmico do residuo ou a integracdo com as cooperativas de catadores de
materiais reciclados (REVEILLEAU, 2011).

Os principios fundamentais da PNRS sdo a prevencdo e precaucdo na geracdo dos
residuos solidos; o principio do poluidor-pagador e protetor recebedor; a visdo sistémica na
gestdo dos residuos sélidos, na busca pelo desenvolvimento sustentavel; a responsabilidade
compartilhada; e a ecoeficiéncia e cooperacdo entre as diferentes esferas do poder publico,
privado e demais segmentos da sociedade. Os demais principios dizem respeito ao
reconhecimento do residuo solido reutilizivel, ao respeito a diversidade local e regional,
ao direito da sociedade a informacdo e ao controle social e, por fim, ao principio da
razoabilidade e da proporcionalidade (BRASIL, 2010).

Para a implementacdo da PNRS, a Lei 12.305/10 estabelece dezoito instrumentos para
o direcionamento e apoio para a aplicacdo da lei, dentre eles 03 (trés) foram considerados
inovadores para a gestdo dos residuos solidos no pais, quais sejam: a responsabilidade
compartilhada, os acordos setoriais e a logistica reversa (REVEILLEAU, 2011; FARIA,
2012).

Na instituicdo da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, que
deve ser implementada de forma individualizada e encadeada, abrange-se os fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, 0os consumidores e os titulares dos servigos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos. Tais recomendagdes constroem
um novo paradigma fundado na atribuicdo de 6nus a todas as fases do processo produtivo
em razdo de seu potencial lesivo ao meio ambiente (GADIA e OLIVEIRA, 2011; MELLO,
2008).

O Decreto n° 7.404/2010 criou o Comité Orientador para a Implantacdo dos Sistemas
de Logistica Reversa, cuja fungdo era, dentre outras, estabelecer a orientacdo para a

implementacdo de sistemas de logistica reversa (COSTA, 2016).
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De uma forma geral, pode-se entender este decreto como uma fase de planejamento dos
sistemas de implantagdo da Logistica Reversa que deveriam ser efetivados no pais nos anos
subsequentes. Nele foram definidos com muita precisdo os diversos sistemas de
implementacdo e operacionalizacdo da Logistica Reversa que poderiam ser adotados pela
cadeia produtiva do produto ou embalagem, setores empresariais ou empresas (LEITE,
2010).

Nesse decreto foi definido, no seu artigo 16, que todos os 6rgdos da administracdo
publica federal deverdo elaborar e implementar Planos de Gestdo de Logistica Sustentavel. A
partir disso a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestéo editou a Instru¢do Normativa n° 10, que buscou elucidar as
questdes necessarias visando o desenvolvimento dos planos pelos 6rgdos da administracdo
publica.

A fim de regular questdes necessarias relacionadas ao instrumento Plano de Logistica
Sustentavel, foi sancionado o Decreto 4.145/2002 e a Portaria n°02 do Ministério do
Planejamento Orcamento e Gestdo, que abordam a reducao no consumo de energia elétrica e a
regulamentacdo das compras de bens da tecnologia da informacdo com base nos critérios
sustentveis, respectivamente (BRASIL, 2002).

Com relagdo ao desenvolvimento de pessoal, outro topico importante no Plano de
Gestdo de Logistica Sustentavel, governo editou em 2006 o Decreto 5.707, referente a Politica
e as diretrizes para o desenvolvimento de Pessoas da administracdo publica federal. Com
isso 0 governo buscou estabelecer diretrizes visando o desenvolvimento do pessoal e a
melhoria dos servigos prestados aos cidad&os.

A educacdo ambiental também foi tema de legislacdo federal, conforme promulgacéao
da Lei 9.795 de 27 de abril de 1999 (BRASIL, 1999) e que “dispde sobre a educacdo ambiental,
institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental e d4 outras providéncias”, a lei traz as
competéncias das instituicbes na disseminacdo do conhecimento ambiental e as praticas
necessarias para isso.

De acordo com o que foi apresentado, pode-se perceber a evolugdo do pensamento em
relagdo a como deveria se configurar o desenvolvimento nacional. Um desenvolvimento
sustentavel, comprometido com a questdo social e que garanta a conservacgao e a promocao de

um meio ambiente equilibrado, se faz mister para que se alcance a evolugdo almejada.
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Estas legislacbes, sem davidas, pretenderam fomentar e dar condicGes para que estes
objetivos sejam alcancados, mas o comprometimento dos governantes e a vigilancia da
sociedade possuem um papel decisivo neste processo.

As Instituicdes Superiores de Ensino, por serem formadoras de senso critico e a ponte
entre o conhecimento e a sociedade em geral, possuem papel fundamental para dar condic¢oes
ao reconhecimento da importancia da questdo da sustentabilidade para a subsisténcia da
sociedade como um todo. Por isso mesmo € valido analisar qual o pensamento que vigora nesse
tipo de instituicdo, ainda mais, qual a prioridade dada ao tema no seu seio, ou melhor, como
uma IES se relaciona com a questdo do desenvolvimento sustentavel, consciente do ambiente

a0 seu entorno e buscando atender as necessidades da sociedade.

22 A Gestao de Residuos Solidos e o Papel das Instituicdes de
Ensino Superior na educacao ambiental

Desde a Ri0-92 incorporaram-se novas prioridades a gestdo sustentavel de residuos
solidos, que representaram uma mudanca paradigmaticae que tem direcionado a atuacdo dos
governos, da sociedade e da industria. Incluem-se nessas prioridades a reducéo de residuos
nas fontes geradoras e a reducdo da disposicdo final no solo; a maximizacdo do
reaproveitamento, da coleta seletiva e da reciclagem com inclusdo social/produtiva de
catadores e participacdo da sociedade; e a compostagem e recuperagdo de energia (JACOBI e
BENSEN, 2011).

O potencial de reaproveitamento que os residuos representam, somado a um fator de
interesse mundial que € a preservacdo ambiental e a promocdo do desenvolvimento
ecologicamente sustentavel, impulsiona a necessidade de reverter o avanco da sua
quantidade no planeta (ANDRADE, 2002).

Segundo a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) instituida pela Lei
12.305/2010, é considerado residuo sélido qualquer material, substancia ou objeto descartado,
resultante de atividades humanas e animais, ou decorrente de fendmenos naturais, que se
apresente nos estados solido e semissolido, incluindo-se os particulados. Os mesmos podem ser
classificados em residuos comuns- que sao os residuos sélidos domiciliares e 0s provenientes
dos servicos de limpeza publica- e especiais, no caso dos residuos industriais de qualquer
especie, residuos radioativos, residuos de construcdo e demoli¢do, comércio e prestacdo de

servigos, residuos perigosos, lodo de esgoto, de sistemas de tratamento de 4gua ou de limpeza
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de fossas sépticas, residuos de servigos de salde ou atividades relacionadas, residuos
provenientes de portos, aeroportos, terminais rodoviarios e ferroviarios e estruturas similares,
residuos gerados nos estabelecimentos rurais, residuos tecnolégicos e pds-consumo, bem como
outros que venham a ser considerados especiais pela legislacdo superveniente (BRASIL, 2010).

A aprovacdo dessa politica representa um passo importante para a construcdo de uma
abordagem integrada do tema da gestdo de residuos, ainda que seja sabido que os desafios para
o futuro da mesma véo além do controle do processo produtivo, uso de matérias-primas e
insumos de qualidade, e emprego de tecnologia avangada, pois, como prioridade, se faz
necessario um repensar geral sobre as atividades humanas e o desenvolvimento de estratégias
para a sustentabilidade (CNI, 2014).

A educacdo ambiental, a logistica reversa, os acordos setoriais, 0s planos de residuos, a
coleta seletiva, os instrumentos econdmicos e 0 uso das inovacles tecnoldgicas, que permitem
a requalificacdo dos residuos, sdo exemplos de instrumentos fundamentais para a concretizagdo
da gestdo dos residuos sélidos, cuja efetiva implantacdo implica a integracdo de todos os
agentes, desde o setor produtivo, passando pelo setor pablico e até os consumidores, ja que
essas acOes anteriormente citadas trazem a possibilidade efetiva de implantacdo dessa gestéo,
com fortalecimento dos setores envolvidos e da sustentabilidade ambiental (CRUZ, 2016).

A dificuldade de implantacdo de uma gestdo eficiente de residuos sélidos esta
entremeada por uma gama de fatores (Figura 2) que e consequéncias que fomentam a elevacao
da geracdo dos residuos num tipo de ciclo que se retroalimenta (BRITO e DEKKER, 2002;
LAU e WANG, 2009; ANDRADE e FERREIRA, 2011).
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Figura 2. Fatores que incidem no aumento da geracao de residuos sélidos.

Quando discutimos a respeito do Brasil podemos notar que essa gestdo de residuos
esbarra em problemas como: falta de estudo prévio mediante a implementacéo de sistema de
gestdo de residuos solidos; disputa politica entre grupos distintos no governo que alteram de
mandato em mandato as agdes implementadas na gestdo anterior; falta de recursos destinados
ao setor e a baixa qualificacdo técnica das pessoas envolvidas no sistema (ANDRADE e
FERREIRA, 2011).

Ora, a gestdo publica deve ser um modelo de gestdo sustentavel para o setor privado e
para a sociedade, sendo assim orientada para o uso adequado dos recursos naturais e dos seus
bens a fim de que se tenha tanto uma economia dos recursos publicos, o que faz parte dos
principios legais da Administracdo Publica, tanto para que contribua com a economia e
preservacgdo dos recursos naturais.

Essa gestdo adequada de residuos se refere a destinacdo ambientalmente correta dos
residuos gerados pelas atividades realizadas na Administracdo Publica, como por exemplo,
papéis, plasticos, cartuchos e tonners, lixo eletrénico, vidros, metais, pilhas, baterias, para evitar

consequéncias negativas futuras a salde das pessoas provocadas pela destinacdo incorreta do
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lixo, pois, caso ndo tenham uma destinagdo correta, poderdo contaminar determinadas areas
além de possibilitar a disseminacdo de doencas (ALMEIDA, 2015).

Uma gestdo sustentavel é considerada aquela que compreende num conjunto de acbes
que busca solucionar, minimizar ou prevenir 0s impactos gerados em e por uma instituicdo. Ela
é possivel através da implantacdo de sistemas de gestdo ambiental e do planejamento a curto,
médio e longo prazo de a¢bes que envolvam toda a comunidade académica na construgdo de
suas responsabilidades individuais e coletivas, o que é imprescindivel para que a universidade
possa exercer suas fungdes em equilibrio com o ambiente (WACHHOLZ, 2017).

Segundo a norma NBR 1SO 14.001 (ABNT, 2004), um Sistema de Gestdo Ambiental
(SGA) faz parte de um sistema da gestdo de uma organizacdo e envolve a revisdo de um
processo produtivo buscando a melhoria continua do desempenho ambiental, assegurando a
sociedade que esta organizacdo segue um conjunto de praticas que buscam minimizar os
impactos ambientais decorrentes das suas atividades.

Os problemas ambientais encontrados nas universidades, tais como os dos residuos, da
energia, além do consumo insustentavel, sdo problemas comportamentais, mas também de
gestdo, e é na pratica desta ultima que universidade toma consciéncia do seu papel de agente
transformador e pode mudar os rumos da instituicdo, transformando os campi em verdadeiros
espacos educadores sustentaveis (ALMEIDA, 2015).

A construcdo da sustentabilidade pela via educacional exige um mergulho aprofundado
em conhecimentos e propostas de acfes que envolvam a criacdo e implantacdo de politicas
publicas e o aperfeicoamento de métodos e técnicas de ensino e aprendizagem que permitam
tais estudos, debates e aprendizados (SORRENTINO e NASCIMENTO, 2010)

A educacdo ambiental deve estar voltada para a transformacao social, tendo um papel
indutor do poder publico nos processos educacionais e um dos caminhos para alterar o quadro
de degradagédo ambiental hodierno. Como ato politico, deve buscar uma perspectiva abrangente
da acdo do homem em relacdo a natureza e o universo, ndo esquecendo da finitude dos recursos
naturais e que o principal responsavel pela degradacdo dos mesmos é o proprio homem
(JACOBI, 2003).

A incorporagdo do critério ambiental nos processos da Educagéo Superior se faz mister,
na medida em que ainda é um processo pendente e que depende de um conjunto de fatores
proprios da construcdo do campo interdisciplinar, do ponto de vista tedrico-metodologico
(GONZALEZ-GAUDIANO, 2005).
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Em um estudo sobre a implantacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental em institui¢cdes
de ensino superior, TAUCHEN e BRANDLI (2006) tomam como justificativa o fato de essas
instituicGes poderem ser comparadas a pequenos nucleos urbanos, que envolvem diversas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, além do funcionamento de bares, restaurantes,
alojamentos, centros de convivéncia, entre outros. Eles acrescentam que um campus precisa de
infraestrutura bésica, redes de abastecimento de &gua e energia, redes de esgoto, drenagem de
aguas pluviais e vias de acesso, além de suas atividades gerarem residuos sélidos e efluentes
liquidos e consumirem recursos naturais.

BERNARDI (2011) afirma ainda que as universidades brasileiras tenham potencial para
tornarem-se 100% sustentaveis.

Todavia, segundo TAUCHEN e BRANDLI (2006), sdo poucas as praticas de
sustentabilidade observadas nas universidades. Ainda assim, COSTA e ALMEIDA (2013)
observaram que algumas dessas instituicdes que implementaram medidas voltadas para o
alcance da sustentabilidade desenvolvem a avaliagdo sistematica de tais medidas e a divulgacao
de seu desempenho sustentavel, o que torna possivel amplo espaco de divulgacdo de pesquisas
empiricas.

Assim, conforme BERNARDI (2011), é preciso mudar radicalmente as politicas de
gestdo das universidades, seja criando-se subsidios para iniciativas sustentaveis ou estipulando
normas para estabelecer uma gestéo sustentavel.

A declaracdo da disponibilidade em implementar alguma iniciativa referente a
sustentabilidade nos documentos institucionais, ja sinaliza uma abertura de uma universidade
as adequacdes necessarias para efetivacao de um sistema de gestao de tal moda. Por isso mesmo
a importancia de se estudar a universidade em questdo (UFPI), que ja sinalizou comprometer-
se com estas questdes no seu Plano de Desenvolvimento Institucional vigente, como também

em seus ultimos relatdrios de gestdo (UFPI, 2015).

2.3 Plano de Logistica Sustentavel

Em 2012, atraves do Decreto n° 7.746, foi instituido o Plano de Logistica Sustentavel

(PLS) como ferramenta de planejamento que permitem aos 0rgaos ou entidades estabelecer
praticas de sustentabilidade e racionalizagdo de gastos e processos na Administracdo Publica
(BRASIL, 2012). Com isso, as instituicdes publicas foram obrigadas a criar medidas
sustentaveis para a reducdo do consumo de recursos naturais, adogdo de materiais de alta
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durabilidade que possam ser reutilizados ou reciclados, assim como a eficiéncia dos gastos por
meio da racionalizacdo.

No conteddo minimo dos Planos de Logistica Sustentavel, segundo o Artigo n° 5° da
Instrucdo Normativa n°® 10 de 12 de novembro de 2012, deve haver a atualizacdo do inventario
de bens e materiais do 6rgdo ou entidade e identificacdo de similares de menor impacto
ambiental para substituicdo; as praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo do uso de
materiais e servicos; as responsabilidades, metodologia de implementacéo e avaliacéo do plano
e as acoes de divulgacdo, conscientizacdo e capacitacdo (BRASIL, 2012).

Os temas minimos que devem estar listados no plano (Quadro 1) estardo configurados
em tdpicos, onde cada um deve conter objetivo, detalhamento de implementacdo das acdes,
unidades, areas envolvidas e seus respectivos responsaveis, metas para cada acao, cronograma,
previsdo de recursos financeiros, humanos, instrumentais, entre outros, necessarios para a
implementacdo das acbes (BRASIL, 2012).

TEMA

Materiais de consumo ( papel para impressao, copos descartaveis e
cartuchos para impresséo)
Energia elétrica

Agua e esgoto

Coleta seletiva

Qualidade de vida no ambiente de trabalho

Compras e contratacfes sustentaveis (obras, equipamentos, servicos de
vigilancia, limpeza, telefonia, processamento de dados, apoio

administrativo e manutencéao predial)

Deslocamento de pessoal
Quadro 1. Temas minimos do PLS. Fonte BRASIL, 2012 (Adaptado).

Assim sendo o PLS é uma ferramenta importante para determinar praticas de

sustentabilidade e racionalizago dos gastos e processos dos 6rgdos governamentais, bem como
um instrumento de fomento & inovacgdo, transparéncia e acesso a informacdo (GOVERNOS
LOCAIS PELA SUSTENTABILIDADE, 2013).

Para que exerca essa funcdo € necessario que o PLS seja visto pela instituicao tal qual
ele realmente é: ndo s6 um cumprimento de uma exigéncia federal, mas como uma ferramenta
que proporcionara uma conscientizacdo ambiental a todos os atores envolvidos no processo
publico (GANZZONI, 2014).
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A logistica reversa entdo, como uma alternativa de gestao de residuos de pés-consumo,
se alinha aos propdsitos da instituicdo desse Plano, na medida em que previne o descarte
indevido de residuos que traria perigos ao meio ambiente e a comunidade, além de otimizar o

uso dos recursos envolvidos na constituicdo desses produtos.

2.4 Logistica Reversa

A logistica, mesmo que seja uma das mais antigas e inerentes atividades humanas, sé
ha pouco foi inserida no meio empresarial como uma area estratégica no cenario concorrencial.
Nesse contexto, deixou de ser uma simples area de estocagem de materiais e se destacou como
diferencial mercadoldgico cuja principal funcdo é disponibilizar bens e servicos gerados por
uma sociedade no tempo, local, quantidade e qualidade necessarias aos utilizadores (LEITE,
2009).

Ela trata da compra de matéria-prima, do seu armazenamento, sua movimentacgao dentro
da empresa e do transporte até o cliente. Assim sendo, a logistica abrange todas as atividades
gue envolvem fluxo de produtos, servicos e informacdes (BALLOU, 1998).

Por meio do planejamento, organizacdo e controle efetivo dessas atividades, ela visa
facilitar os processos que envolvem a cadeia produtiva, comercial ou de servi¢os. Uma logistica
eficaz é a maneira de se obter o melhor nivel nos servicos de distribuicdo aos clientes e
consumidores, mas pra que ela ocorra todas as areas da gestdo de operacGes devem estar
integradas e funcionando de maneira harmonica (BALLOU, 1998; CRUZ, 2016).

J& os sistemas reversos sdo aqueles em que os produtos se movem na direcdo oposta
(dos consumidores para os produtores), por isso mesmo, precisa ser estruturado para procurar
ativamente os produtos em final de ciclo de vida, bem como motivar seus usuéarios finais a
retornarem esses produtos (FLYGANSVAER et al., 2008).

A Politica Nacional de Residuos Solidos, instituida pela Lei Federal N° 12.305 de 2 de
agosto de 2010, representa o conjunto de principios, objetivos, diretrizes, instrumentos, metas
e acOes adotadas pelo governo federal, isoladamente ou em conjunto com o0s estados e
municipios ,para a gestéo integrada e o gerenciamento ambientalmente adequado dos residuos
solidos, inclusive dos residuos perigosos, de modo que determina as responsabilidades dos
geradores, do Poder Publico e dos consumidores. Ela prevé a implementacao dos sistemas de
logistica reversa acordo setorial entre o Poder Publico e as empresas do setor (BRASIL, 2010).

Segundo esta lei a Logistica Reversa (L.R.) € um instrumento de desenvolvimento
econémico e social caracterizado por um conjunto de ac¢des, procedimentos e meios destinados
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a viabilizar a coleta e a restituicho dos residuos sélidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinagdo final
ambientalmente adequada. (BRASIL, 2010).

Assim, residuos anteriormente descartados poderao ser reaproveitados em outros ciclos
produtivos, podendo ser aplicado a todos os tipos de materiais, principalmente aos produtos ou
embalagens que representam riscos & salde publica e ao meio ambiente (FERNANDEZ et.
al.,2012).

Ela configura em um processo de planejamento, implantacéo e controle da eficiéncia e
custo efetivo do fluxo de matérias-primas, estoque, produtos acabados e informacdes
correspondentes do ponto de consumo para o0 ponto de origem, com o proposito de recapturar
o0 valor ou destina-lo a sua apropriada disposicdo (COSTA e VALE, 2006).

Sendo um dos instrumentos da gestdo de residuos solidos, promove o controle e
diminuigdo do fluxo dos mesmos, e por isso ferramenta de desenvolvimento econdmico e
social, além é claro, de um meio para a consecucao do sucesso das metas da Politica Nacional
de Residuos Soélidos (BRASIL, 2010; CRUZ, 2016).

A partir desta Politica foi estabelecida a responsabilidade aos produtores do destino final
de determinados produtos como, por exemplo, agrotoxicos, pilhas e baterias, pneus, 6leos
lubrificantes, produtos eletroeletronicos, dentre outros (BRASIL, 2010). Seja com o intuito de
reagregar valor ao produto ou de destinacdo final adequada a logistica reversa desempenha
papel econébmico, social e ambiental importantissimo.

Como consta no Decreto 7.404 de 2010, existem diversos tipos de implementacdo da
Logistica Reversa, como o de “Acordo Setorial”, que pode ser de iniciativa da cadeia produtiva
ou do Poder Publico, sendo definido com um ato contratual que do qual participem fabricantes,
importadores, distribuidores ou comerciantes de produtos e embalagens. Este ato contempla os
aspectos de um programa de implantacdo de L.R., tais como a definicdo do objeto, a
participacdo dos diversos elos da cadeia produtiva, informacdes a respeito do processo da
logistica, penalizacdes e outros pormenores (BRASIL, 2010; LEITE, 2010).

A efetiva implantacdo deste processo esbarra em dificuldades, uma delas é o diagnostico
preciso de como os sistemas que ainda ndo incluem a L.R. operam e se configuram, para que
depois se incorpore as atividades previstas na lei da PNRS, ato que pressupde um dialogo com
interessados e com negocios estruturados que ja estdo em funcionamento. Além disso 0s custos
e seus compartilhamento é outra questdo delicada de se discutir, 0 que exige uma disposicao

em negociar que busque solugdes coletivas (COSTA, 2016).
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A diminuicdo da exploracdo dos recursos naturais € uma consequéncia esperada do
reaproveitamento dos componentes dos produtos que s&o inseridos nos chamados ciclos
reversos. Ciclo esse respaldado pela atua Politica Nacional de Residuos Solidos, que estabelece
a responsabilizacdo dos produtores a respeito do destino final dos produtos, tais como
agrotdxicos, pilhas e baterias, pneus, 6leos lubrificantes, além dos produtos eletroeletronicos e
seus componentes (BRASIL, 2010).

Ao planejar, coordenar e executar processos logisticos de modo a cuidar dos
suprimentos de forma racional, a Logistica Reversa propicia reducdo de gastos em transporte,
armazenagem e estocagem de produtos, trazendo mais eficiéncia aos sistemas (VIANA, 2002).

N&o obstante, 0s processos reversos agregam valores de diversas naturezas aos
produtos, quais sejam: valor econdmico, ecoldgico, legal, logistico, de imagem corporativa,
dentre outros (LEITE, 2009).

Cabe aqui ressaltar a diferenciacdo entre a Logistica Reversa e a chamada Logistica
Verde: a primeira € parte importante da segunda, que sendo mais ampla, preconiza a produgéo
limpa, na qual sejam gerados menos residuos no processo produtivo, que sejam Mmenos
prejudiciais e mais faceis de decompor e reciclar. A Logistica Reversa entdo operacionaliza 0s
retornos dos residuos apos sua geracao, sua revalorizacao e reinser¢do econémica, de modo que
ambas as logisticas necessitam de um processo de conscientizacdo do consumidor
(GUARNIERI, 2011).

25 A questdo dos Residuos Eletroeletrénicos

Os residuos de sistema de logistica reversa obrigatorio sdo definidos nos termos da

PNRS nos seis grupos principais dispostos no Quadro 2.

RESIDUOS

Pilhas e baterias

Pneus

Lampadas fluorescentes de vapor de sodio e mercurio e de luz mista

Oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens

Produtos eletroeletrénicos e seus componentes

Residuos de embalagens de agrotoxicos

Quadro 2: Residuos de sistema de logistica reversa obrigatéria. BRASIL, 2010.
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Para os demais produtos a logistica reversa sera estendida conforme determinar o
regulamento da lei ou 0s acordos setoriais e 0s termos de compromisso firmados entre o poder
publico e o0 segmento empresarial (FARIA, 2012).

Assim outros tipos de residuos, como medicamentos e embalagens, também podem ser
objeto da cadeia da logistica reversa, desde que haja uma logistica de recolhimento de forma a
garantir o retorno desses residuos ao fabricante apds o uso pelo consumidor. Para tanto, devem
ser considerados aspectos de qualidade ambiental e de saude publica, e todo o sistema deve ser
avaliado sob os aspectos técnico e econémico (BRASIL, 2010).

Tal € arelevancia da questdo do descarte do lixo, que ela esta entre os cinco indicadores
ambientais que as empresas que desejam se tornar verdes precisam considerar, seguido da
reducdo da emissdo de gases, consumo de energia, uso de agua e de outros recursos (VIEIRA
et al., 2009).

Aqui destacamos os Residuos Eletroeletrénicos (REE), que segundo a legislacao
europeia sdo os residuos de equipamentos que sdo dependentes de correntes elétricas ou de
campos eletromagnéticos para funcionar corretamente (UNIAO EUROPEIA, 2003).

Considera-se e-lixo entdo todos os tipos de aparelhos eletrdnicos que sdo passiveis de
virarem lixo, ou seja, tudo o que recebe energia elétrica ou de baterias pode ser considerado um
futuro e-lixo. Tais equipamentos estdo em um ciclo de obsolescéncia que se retroalimenta, na
medida em que a economia de escala reduz cada vez mais os pregos, aumentando a demanda
dos mesmos, e consequentemente inviabiliza reparos e substituices de pecas. Tudo isso
contribui substancialmente para o aumento do lixo eletrdnico em todo mundo (VIEIRA et al.,
2009; LAVEZ et. al., 2011).

A quantidade gerada desses tipos de residuos o fazem ter grande importancia, na medida
em que a geracdo de lixo eletrénico por ano é de aproximadamente 40 milhdes de toneladas, e
paises que representam importante fatia do setor produtivo mundial, como a China, vém num
crescente na producdo desses residuos. Fato mais alarmante € que 0S mesmos paises tratam
inadequadamente esses residuos (PNUMA, 2010).

O Brasil por sua vez é considerado o pais emergente que mais gera lixo por pessoa a
cada ano (EMPA, 2008), por volta de 680 mil toneladas, sendo 1% desses residuos destinados
de modo ambientalmente inadequado (GUARNIERI, 2011).

Diante desta problematica a legislacdo federal obriga fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes de eletrdnicos a criar uma rede de coleta e destinacéo de aparelhos
usados (SELPIS et al., 2012).
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Nessa perspectiva, a universidade desempenha um papel importante de influenciadora
no processo de difusdo das praticas de logistica reversa do e-lixo, tanto para outras
universidades, como para demais organizacgdes e sociedade, dada a relevancia do ponto de vista
da satde publica destes residuos compostos por metais toxicos e perigosos (SHOREDER et al.,
2017)

Compondo o setor que mais cresce do lixo sélido municipal, o e-lixo contém mais de
1000 substancias diferentes, incluindo o chumbo, mercurio arsénio, dentre outros componentes
toxicos que podem ser absorvidos pela pele, inalados ou ingeridos, além de contaminar os
lencois freaticos (SANTOS e SOUSA, 2010).

A exposicao a altos niveis de metais pesados pode causar intoxica¢do aguda e cronica,
como danos ao sistema nervoso central e periférico, a composicdo do sangue, ao pulmao, aos
rins, figado e até mesmo levar a morte ( VIEIRA et. al., 2009).

O cadmio, por exemplo, pode afetar os rins e 0s 0ssos e é também uma das seis
substancias toxicas que foram banidas na Restricdo Europeia ao uso de Substancias Tdxicas
(sigla em inglés, RoHS) (LAVEZ et. al., 2011). Podemos observar abaixo uma tabela com

alguns dos efeitos toxicos que estes metais podem vir a causar no organismo (Quadro 3).

METAL EFEITO

Aluminio Anemia ferropriva; intoxicacao crbnica

Arsénico Cancer (seios paranasais)

Céadmio Cancer de pulmao e prostata; lesdo nos rins
Chumbo Saturrismo (coélicas abdominais, tremores, fraqueza muscular,

les&o renal e cerebral)

Cobalto Fibrose pulmonar

Cromo Asma, cancer
Mercurio Intoxicac&o do sistema nervoso
Niquel Cancer de pulméao e seios paranasais

Quadro 3: Metais pesados e seus efeitos. Fonte: (Adaptado) LAVEZ, et. al., 2011 .

A gravidade dos efeitos de metais pesados, quando descartados de forma incorreta, pode
ser observada no estudo que retrata a contaminacdo da agua de uma cidade chinesa chamada
Guiyu, contaminacéo esta resultante do processo de reciclagem de placas de circuitos. Dez anos
depois do inicio dessas atividades de reciclagem os moradores desta cidade nao podiam utilizar

mais a dgua que a abastece, tendo que recorrer a cidades vizinhas (SANTOS e SOUZA, 2010).
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A discusséo deste tipo de incidente é valida na medida em que, embora a reciclagem de
residuos tenha relevante valor econdmico-social, um processo adequado e conforme normas
sanitarias e legais se faz necessario para que ndo ocorram danos ambientais e a saude.

Como alternativa para ajudar comunidades carentes a se inserir no mundo digital,
muitos paises em desenvolvimento tém recebido ou importado grandes quantidades de e-lixo,
porém grande parte dos mesmos seria inservivel, sem viabilidade de reaproveitamento para
programas de inclusdo digital, sendo na realidade mais interessante para esses paises a
desmontagem e o aproveitamento das matérias-primas presentes no e-lixo, tais como a prata e
0 ouro presentes em contatos e circuitos integrados, respectivamente (SERRANO, 2011).

O grande problema, desta préatica, que opera muitas vezes na informalidade, é que a
mesma exp0Oe seus trabalhadores a consideraveis riscos ambientais e de satude. Além disso
muitas industrias de reciclagem e desmontagem de computadores utilizam de tecnologia
elementar em suas préaticas (LAVEZ et al., 2011).

Ainda que a Convencdo de Basileia tenha vindo regulamentar e controlar os
movimentos transfronteiricos de residuos perigosos, 0 que em tese impediria paises
desenvolvidos de enviar seus lixos apara serem descartados em paises em desenvolvimento, na
pratica o que encontramos sao situagées como no Porto de Itajai, em Santa Catarina no ano de
2011, quando a Receita Federal apreendeu 60 toneladas de aparas de plasticos que haviam sido
importadas da Espanha (VEIGA, 2007)

Por isso mesmo a inclusdo da responsabilidade, mais especificamente do instituto da
Responsabilidade Estendida do Produtor, que responsabiliza o produtor pela gestdo
ambientalmente adequada durante todo o ciclo do produto para além dos 3Rs (reduzir, reciclar
e reutilizar), se faz importante (VEIGA, 2007).

Os equipamentos eletroeletrénicos podem ser divididos em 4 (quatro) amplas
categorias: Linha Branca, Linha Marrom, Linha Azul e Linha Verde (Figura 3) (ABDI, 2012).
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Linha Branca

* refrigeradores
e congeladores

e condicionadore
s de ar, etc.

Linha Marrom

emonitores e
televisores (tubo,
plasma, LCD e
LED)

eDvd's e VHS's

eequipamentos de

Linha Azul

ebatedeiras
eliquidificadores
oferros elétricos
efuradeiras

esecadores de
cabelo

Linha Verde

e computadores

e descktops
* |leptops
e acessorios de

informatica
e tablets
e celulares

audio
efilmadoras

easpiradores, etc.

Figura 3. Linhas de equipamentos eletroeletrénicos. (ABDI, 2012).

De todas as divisdes de Residuos Eletroeletronicos (REE), a Linha Verde é a que tem a
vida Util mais curta, entre 2 e 5 anos . Agravando este fato, est4 o de que para a producdo de um
computador, por exemplo, estima-se que sdo utilizadas cerca de 1,8 toneladas de diversos
materiais, incluindo 240 quilos de combustiveis fosseis, 22 quilos de produtos quimicos e 1500
quilos de agua, a qual deve ter alto grau de pureza, por ser utilizada na fabricacdo dos chips,
gue necessitam de seguidas lavagens sem a possibilidade do reaproveitamento da agua
dispensada nesse processo (LEITE, 2009; TUNES, 2014).

N&o se pode esquecer que, em relacdo aos REE, a grande diversidade de componentes
em sua constituicdo torna sua disposic¢ao final mais complexa. Assim, dos 23 tipos de metais
pesados que integrem a fabricacdo de um computador 12 deles podem ser reutilizados com
taxas de reciclagem que ultrapassam 50%.

Existem 03 (trés) opcdes para dispor do lixo informatico: reuso, reciclagem e disposi¢cdo
no aterro sanitario. A escolha de uma ou mais alternativas deve ter como finalidade a
minimizacao do custo, do risco para a satde e do impacto ambiental (ACOSTA et al., 2012)

O reuso se torna uma alternativa importante, na medida em que o recondicionamento de
equipamentos eletroeletronicos impede que se jogue fora uma grande quantidade de
conhecimento aplicado incorporado a este tipo de produto, além de trazer a possibilidade que a
prolongacdo da vida util do mesmo traz de ser novamente fonte de recursos, na medida que

podem ser vendidos a preco mais baixo ou até mesmo doados. Apesar de o recondicionamento
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ndo acabar com a problematica do lixo informatico, a extenséo do prazo de funcionamento do
equipamento pode tomar grande importancia econdmica e social (ACOSTA et al., 2012).

Com a possibilidade de reciclagem e recuperacao de diversos materiais que compdem
0s residuos eletroeletronicos, vem a decorréncia do manuseio e descarte incorreto dos mesmos
e, consequentemente, problemas de salde ou danos ao meio ambiente por meio da
contaminacgdo do solo e das aguas subterraneas.

Por outro lado, ha um mercado de reciclagem desses produtos que ja esta estabelecido
e nao pode ter sua importancia ignorada. No Brasil esse mercado € composto por trés vertentes:
0 mercado de matérias-primas; o mercado de lojas (varejo) e as atividades marginais
(GUARNIERI, 2011).

O mercado de matérias-primas ¢ composto basicamente pelos “ferros-velhos”, os
depdsitos de residuos solidos e cooperativas de reciclagem, onde excutam a recep¢do dos
produtos que estdo inutilizados, a desmontagem e separacdo dos produtos em matérias-primas
e 0 encaminhamento para as industrias que irdo reaproveitar esses residuos no processo de
reciclagem.

A compra de grandes lotes de produtos eletroeletronicos, que posteriormente séo
revendidos peca a peca no varejo, é a atividade que caracteriza a segunda vertente desse
mercado, o de lojas (varejo). As empresas entdo verificam as condi¢6es dos produtos e realizam
manutenc¢des quando necessarias, disponibilizando os produtos que estdo em condic¢des de uso
para venda.

O mercado de atividades marginais esta ligado geralmente a atividades de educacédo e
inclusdo digital, podendo ser de iniciativa governamental ou ndo. Um exemplo disso é o Projeto
Computadores para Inclusdo que, através de oficinas, realiza triagem, recondicionamento,
empacotamento e entrega de equipamentos de informatica doados por empresas publicas ou
privadas (GUARNIERI, 2011).

Apresentam-se assim diversas possiblidades para a perpetuacdo do ciclo de vida dos
produtos eletroeletronicos, com o fim de postergar sua obsolescéncia e, consequentemente a
fabricacdo de menor nimero de produtos substituintes e assim a diminuicdo da geracdo de
residuos.

Em estudo a respeito de como se configurava o gerenciamento dos residuos
eletroeletrdnicos da instituicdo ora estudada, Barros (2015) identificou a ndo conformidade da

destinagdo final dos REE’s com base em determinacdes legais.
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Os mesmos, no Campus Ministro Petronio Portella, s&o gerados em todas as Unidades
Académicas e setores, porém a oficina elétrica da universidade destaca-se como importante
fonte de geracdo destes residuos, pois € para la que sdo direcionados os aparelhos que
apresentam defeitos ou necessitam de manutencgéo e reparos.

Os aparelhos e equipamentos eletroeletronicos permanecem nos locais de geracdo a
espera de coleta que deve ser solicitada pelo usuério ao setor de patriménio, de onde séo
encaminhados a um dos trés depdsitos de bens inserviveis especificos. Nestes locais os REE’s
sdo armazenados até serem encaminhados a leildio e normalmente sdo arrematados por
sucateiros, que os desmontam e separam suas partes por materiais constituintes. Dentre os
componentes, aqueles que possuem maior interesse e valor comercial (metais em sua maioria)
sdo vendidos para fins de reciclagem e os demais, dispostos a coleta publica e encaminhados
ao aterro controlado de Teresina junto aos residuos domiciliares, onde possuem elevado risco
de causar contaminagdo ambiental (BARRQOS, 2015).

A partir do que foi acima exposto se ressalta a importancia de uma adequada gestéo de

residuos no Campus, através de um plano que oriente 0 manejo adequado dos mesmos.

2.5.1 Gerenciamento de Residuos de Toners e Cartuchos

No caso de Instituiches que ndo tém um processo produtivo e de transformagéo
“tangivel”, como as Institui¢des de Ensino Superior, mas que precisam de materiais de apoio
para prestar seus servicos, o projeto da rede reversa pds-consumo envolve decisdes e
acOes nos ambientes externos a empresa que precisam ser estudados (SOTO, 2006).

Dentre os materiais eletronicos que sd@o mais consumidos estdo os cartuchos de tinas e
toners de impressoras, que sdo largamente utilizados para as mais diversas impressoes.

Esses suprimentos podem ser recarregados ou remanufaturados. Aqui reside uma
diferenga, qual seja: a recarga consiste em encher novamente os mesmos de pé (toner) ou tinta
(cartucho) sem que seja feita dentro de um controle de qualidade dos seus componentes; a
remanufatura por sua vez, compreende num processo que inclui testes de circuitos eletronicos,
troca de pecas, recarga e controle de impressédo (COSTA FILHO et al., 2006).

Sabendo que essas sdo maneiras de reaproveitamento, de modo que se postergue o fim
da vida util desses suprimentos, 0s cartuchos por exemplo podem ser recarregados até trés vezes

para evitar o desgaste desnecessario de suas pe¢cas (MOURA et al, 2012).
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Essas recargas, todavia, necessitam de cuidados especiais, ja que ha a possibilidade de
contaminagdo de produtos que poderiam ser enviados para reciclagem, como 0s papéis, que
caso seja contaminado com o pd de toner, implicaria num processo de reciclagem mais
dispendiosa, j& que seria necessario a retirada do p6 do mesmo, o que desencoraja as empresas
de arcarem com esses altos custos.

Além do risco ambiental, ha o risco para a salde no manuseio de cartuchos,
principalmente os de toner, que pode ser extremamente perigoso para aqueles que tém contato
através da pele ou da inalacdo do po dispensado por ele (pé de fumo).

O pé de fumo pode causar doengas como alergias, bronquite e cancer, e para minimizar
esses riscos é necessario informar os usudrios a respeito dos cuidados com manuseio e sobre 0s
procedimentos corretos para a destinacdo dos residuos provenientes de cartuchos, dando
prioridade a logistica reversa em vez do descarte no lixo comum (DE CASTRO, 2017).

Os cartuchos necessitam ser corretamente gerenciados através da responsabilidade
compartilhada. Todos os envolvidos precisam obter informagdes corretas sobre procedéncia,
manuseio, destinacdo e tudo o que envolve uma boa gestdo de cartuchos das impressoras,
para que 0 processo possa ser completado com sucesso. Para este objetivo ser alcangado,
¢ imprescindivel que todos 0s responsaveis possuam consciéncia e responsabilidade
ambiental.

Uma maneira de tentar estimular esta consciéncia ambiental é através de cartilhas,
um recurso recomendado pelo Programa Nacional de Educacdo Ambiental (BRASIL, 2005).

Esta ferramenta é considerada como uma das mais importantes na politica de Educacéo
Ambiental, uma vez que pode influenciar na mudanga de atitudes de um individuo. Uma
cartilha que seja eficaz precisa ter seu objetivo claro e bem estabelecido, com uma linguagem
e realidade que seja familiar com aquela utilizada pelo publico-alvo, além de ilustracGes
que, segundo Bacelar: “reproduz, em muitos aspectos a realidade; facilita a percepgdo de
detalhes; reduz ou amplia o tamanho real dos objetos representados; torna proximos fatos e
lugares distantes no espaco e no tempo e permite a visualizacdo imediata de processos
muito lentos ou rapidos.” (BACELAR et al., 2009).

Por outro lado, vem surgindo um movimento na Administracdo Publica de terceirizagdo
de servicos, dentre eles o de terceirizacdo dos servicos relacionados a impresséo, o chamado
“outsourcing de impressdo”.

O outsourcing de impressdo é a locacdo, terceirizacdo dos equipamentos e

gerenciamento de coOpias e impressdo se apresentando como uma forma de minimizar o
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trabalho, as operacdes por meio do gerenciamento de tarifas por paginas com ajuda de software.
A responsabilidade dos equipamentos e insumos incide sob a contratada, ficando o cliente livre
da depreciacdo dos equipamentos e dos investimentos, pagando somente por paginas copiadas
impressas (FILHO et al., 2014).

Porém, é importante ressaltar, conforme que o outsourcing ndo é uma solugdo para
todas as organizagdes.

Se apresenta como proposta vantajosa, quando se apresenta como um servico eficiente,
inovador e atual, e ainda no aspecto ambiental, pode inibir o nimero de impressdes, por conta
do controle total das mesmas, contribuindo para uma nova cultura de trabalho na éarea de
impressao, evitando desperdicios e perdas (FILHO, et al., 2014)

H&, porém, um aspecto importante a ser observado na contratacdo desses servicos que é
a obediéncia e adequacdo das empresas contratadas em relacdo ao que é preconizado pela lei
12.305 de 2010, sobre o gerenciamento dos residuos gerados nas atividades das mesmas.

Sendo a universidade, como aqui ja explicitado, uma instituicdo que faz parte da
Administracdo Publica, tem ela o dever de ao contratar um servigo Se assegurar que p
fornecedor do mesmo esteja em consonancia com as normativas vigentes, até porque ha o
preceito de responsabilidade compartilhada. Caso a empresa descarte de maneira errada seus
residuos a universidade estard a mercé de uma punicdo e ndo estara alcangando o objetivo

primordial de promogdo de um meio ambiente equilibrado.

2.6 A Universidade

A Universidade Federal do Piaui (UFPI) é uma Instituicdo de Ensino Superior de
natureza federal, de estrutura multicampi, mantida pelo Ministério da Educacdao (MEC), por
meio da Fundacdo Universidade Federal do Piaui (FUFPI), com sede e foro na cidade de
Teresina, capital do Estado do Piaui e com quatro outros Campi, instalados nas cidades
piauienses de Parnaiba, Picos, Bom Jesus e Floriano. Ministra cursos de graduacdo nas
modalidades presencial e a distancia, conferindo os graus de bacharel e licenciado, de pos-
graduacdo lato sensu (especialista) e outorga titulos de mestre e doutor aos concluintes dos
cursos de pos-graduacao stricto sensu (UFPI, 2015).

A mesma possui autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial, pautando-se na utilizagdo de recursos humanos e materiais, enfatizando a
universalidade do conhecimento e o fomento a interdisciplinaridade (UFPI, 2012).
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Sua &rea de atuacgdo, envolvendo a educacgdo presencial e o ensino a distancia (EaD) esta
demonstrada na Figura 4.
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Figura 4. Area de atuacdo da UFPI. Fonte: UFPI, 2012.

Além dos Campi acima, foi criado o CEAD - Centro de Educacgdo Aberta a Distancia,
situado em Teresina-Pl, que iniciou suas atividades com o langamento do Projeto Piloto do
Curso de Graduacdo em Administracdo em 2006, em 8 (oito) Polos de Apoio Presencial.

A universidade possui 169 cursos de graduacao, 14 cursos de especializacéo e 42 cursos

de pos-graduacgdo stricto sensu. Além disso, por meio dos Colégios de Ensino Técnico,
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localizados em Teresina, Floriano e Bom Jesus, que ofertam cursos técnicos de Enfermagem,
Agropecuaria e Informética para 2.400 alunos (UFPI, 2015).

Segundo o seu Estatuto (Art. 3°) a UFPI tem por objetivo “cultivar o saber em todos os
campos do conhecimento puro e aplicado” e dentre as suas fungdes especificas, estao (UFPI,
2012):

e estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico do pensamento
reflexivo;

e formar diplomados nas diferentes areas do conhecimento, aptos para insercdo em
setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira,
e colaborar na sua formacao continua;

e incentivar a pesquisa e investigacao cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e
da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura;

e divulgar conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem patrimdnio da
humanidade e comunicar o saber atraves do ensino, de publicacdo ou de outras formas
de comunicacéo;

e estimular o conhecimento dos problemas, em particular os nacionais e regionais, prestar
servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de
reciprocidade;

e promover extensao, aberta a participacao da sociedade, visando a difusdo das conquistas
e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas
na instituicdo.

Sua missdo, explicitada nos documentos oficiais, ¢ “propiciar a elaboracao,
sistematizacdo e socializacdo do conhecimento filosofico, cientifico, artistico e tecnoldgico
permanentemente adequado ao saber contemporaneo e a realidade social, formando recursos
humanos que contribuam para o desenvolvimento econdmico, politico social e cultural local,
regional e nacional” (UFPI, 2012).

Ancorada em principios basicos que vém alicercando a sua politica académica e
administrativa, a UFPI defende trabalhar permanentemente em observancia ao carater publico,
com publicizacao das atividades desenvolvidas em busca da qualidade, da integracéo entre os
distintos niveis de ensino, da énfase a pesquisa e a geracdo de produtos tecnoldgicos
fomentadores de desenvolvimento e da consecucdo efetiva do seu processo de

internacionalizacéo (UFPI, 2012).
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As teorias classicas da Administracdo Geral estabelecem quatro fungdes capazes de
nortear o processo de organizag&o e gestdo institucional, a partir das quais sdo definidas as agdes
e operacdes necessarias a organizacao, estrutura e funcionamento de qualquer instituicdo. Séo
elas: planejamento, organizacéo, direcao e coordenacéo e avaliacao.

A respeito de planejamento estratégico na educacgdo superior, a literatura faz referéncia
a trés modelos considerados relevantes: o0 modelo de Malcolm Baldrige (Malcom Baldrige
Programa), a abordagem do Balanced Scorecard e o benchmarking.

O Balanced Scorecard (BSC) é um sistema de avaliagdo de desempenho que: incentiva
a instituicdo a traduzir sua Missdo e Visdo em indicadores mensuraveis; favorece a
transparéncia e consenso de resultados e realiza¢bes criticas; identifica e acompanha o
comportamento de indicadores chaves da efetividade das acfes; monitora o progresso nas areas
chaves (DE LIMA et. al., 2007).

Esse sistema estimula a formulagéo de objetivos estratégicos e medidas de desempenho
institucional que contemplam vérios aspectos. Dentre esses, alguns adaptados aos 6rgdos
publicos e os sem fins lucrativos, sugerem que estas organizacfes cumprem sua missdo ao
atenderem as necessidades do seu publico-alvo. Elas alcancam o sucesso por meio do
desempenho dos seus processos de trabalho internos, com o apoio de seus ativos intangiveis,
que sdo o aprendizado e crescimento.

Ao satisfazer a esses grupos de interesse de maneira compativel com a missdo, a
instituicdo cria uma arquitetura estratégica eficiente e eficaz que reflete os temas de
produtividade e crescimento da receita utilizados pelas organizagdes do setor privado.

No intuito de planejar estrategicamente o seu futuro, a UFPI sintetizou o seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) para o periodo de 2015-2019, o qual refletiu as
expectativas e projetos ndo apenas dos atuais gestores, mas de todos 0s segmentos da
comunidade académica.

Na estrutura do Planejamento Estratégico da UFP1-2015-2019, algumas adaptacdes do
BSC foram utilizadas para orientar a traducdo das Estratégias da Universidade em um conjunto
de objetivos e metas distribuidos nas perspectivas apropriadas a cobertura das perspectivas de
crescimento institucional.

Este documento teve a chancela de toda a comunidade universitaria, apos passar pelo
crivo dos gestores, professores, servidores técnico-administrativos e estudantes, durante uma

jornada de aprimoramento e de redirecionamentos (UFPI, 2015).
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Instrumento de planejamento e gestdo, o PDI de 2015-2019 fez referéncia ao processo
de expansdo a que a UFPI foi submetida no ultimo quinquénio, assim como a sua atuacéo
estratégica para insercdo nos mais distantes rincGes piauienses. No documento constam o
repertorio de suas atividades fins, assim como a organizacdo académica, a gestdo, a
infraestrutura e as relagcbes com a comunidade, instituicdes e empresas.

Também h& enfoque no perfil institucional, atualmente requerido pelos instrumentos
avaliativos do INEP/MEC e realce nos programas de atendimento ao alunado.

O PDI, teve como objetivo maior o alcance da exceléncia académica e consolidando um
importante passo para a realizagdo de agdes que resultem no fortalecimento institucional em
ambito administrativo, organizacional e, essencialmente, na melhoria das atividades
relacionadas ao ensino, pesquisa, extensdo e internacionalizacdo, como forma de consolidacéo
desta Universidade como instituicdo socialmente responsavel, geradora e socializadora do
conhecimento e fomentadora do avanco cientifico e tecnoldgico, em direcdo ao
desenvolvimento da sociedade local, regional e nacional.

Com base no Plano de Desenvolvimento Institucional e os resultados alcancados a cada
ano, sdo produzidos os Relatérios de Gestdo da universidade. Este instrumento é, segundo a
Instrucdo Normativa TCU n° 63/2010, um conjunto de documentos, informacgdes e
demonstrativos de natureza contébil, financeira, orcamentaria, operacional ou patrimonial,
organizado para permitir a visdo sistémica do desempenho e da conformidade da gestdo dos
responsaveis por uma ou mais unidades jurisdicionadas durante um exercicio financeiro (TCU,
2010).

No seu Art. 2° esta Instrucdo Normativa instituiu que estariam sujeitos a apresentacdo
de relatorio de gestdo e a constituicdo de processo de contas 0s responsaveis dos 6rgaos e
entidades da administracdo publica federal direta e indireta, incluidas as fundacdes e empresas
estatais, bem como suas unidades internas, fazendo parte desta classe de instituicdes a
Universidade aqui estudada.

Com o objetivo de fornecer os resultados obtidos na Gestdo da UFPI no exercicio de
cada ano, os relatorios sdo elaborados e estruturados de acordo com as disposi¢des da Instrugdo
Normativa TCU n° 63/2010, da Decisdo Normativa TCU n°® 119/2012 e 121/2012 e, da Portaria
TCU n° 150/2012 e das orientacdes do orgdo de controle interno (UFPI, 2012; TCU, 2010;
TCU, 2012).

Esta obediéncia as normativas corrobora com o compromisso da UFPI em obter uma

gestdo que busque o fortalecimento institucional no @mbito administrativo e organizacional,
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bem como com sua missdo de buscar a exceléncia nos servicos ali dispensados a toda
comunidade.

Demonstrando perfeita sintonia com o documento de planejamento institucional para o
quinguénio vigente, os relatorios de gestdo explicitam as metas propostas para as areas de
graduacdo, pds-graduacdo e institucional, e dentre as metas estdo as abordam a via do
desenvolvimento sustentavel e do meio ambiente equilibrado.

As metas estdo de acordo com os objetivos que a UFPI se propde, que constam no art.
3° do seu Estatuto, dentre as quais estdo o de “estimular o conhecimento dos problemas do
mundo presente, em particular os nacionais e regionais, prestar servi¢os especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade” (UFPI, 2015).

Os documentos de avaliacéo e planejamento organizacional, demonstram assim serem
meios importantes de aferir e conhecer a visdo da Universidade e das praticas que busca

concretizar no desenvolver de suas atividades. Dai a validade de se analisar os mesmos.
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Identificar, dentre o que estd preconizado legalmente e pelo Ministério do Meio
Ambiente, quais as atividades desenvolvidas UFPI relativas a questdo da sustentabilidade
ambiental a fim de definir e propor agdes que visem a melhoria do processo de desenvolvimento

sustentavel da instituigdo.

3.2 Objetivos Especificos
Este estudo é composto dos seguintes objetivos especificos:

° Identificar as principais iniciativas e atividades da Universidade em relacdo a
Gestdo Ambiental e Sustentabilidade;

° Detectar se a universidade ja participa de programas de promocdo de
sustentabilidade ambiental, como a Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P);

° Detectar se a universidade obedece ao Decreto 7.746/2012, relativo as
Contratacdes Sustentaveis;

° Identificar se, e de que maneira a UFPI promove a Educacdo Ambiental;

° Identificar se a UFPI gerencia os residuos oriundos de suas atividades de maneira
que obedeca aos dispositivos legais existentes;

° Identificar, na percepc¢do dos respondentes dos Relatorios de Gestdo da IFES,
qual o status da implantacdo de um Plano de Logistica Sustentavel, e

° Propor, de acordo com o que for encontrado como resultado, alternativa de

resolucdo de problemas que determinam o processo de gestdo ambiental da IFES.
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4 METODOLOGIA

A metodologia é um importante instrumento para caracterizar a pesquisa, pois explicita
0s métodos e técnicas adotados no estudo para alcangar os objetivos pretendidos. Por meio da
metodologia é que se busca solucdo para o problema estabelecido, logo, torna-se imprescindivel
escolher métodos adequados e eficientes, pois esta escolha vai impactar sobremaneira a
manipulacdo dos dados cientificos (RIBEIRO, 2011).

Considerando que o estudo em questdo fica limitado a contextualizacdo do cenéario no
processo de desenvolvimento sustentdvel de uma instituicdo da rede federal de educacéo
profissional e tecnoldgica, ndo ocorrendo a efetiva aplicacdo de indicadores de anélise de
processos, coleta de informacgdes do resultado do mesmo e posterior analise dos dados, a
abordagem do problema é de natureza qualitativa.

A natureza da pesquisa que foi feita é tedrica, que segundo RIBEIRO (2011), contribui
para avancar no conhecimento sobre determinada teoria, aprimorando os fundamentos tedricos
e préticas. No caso do estudo que foi feita buscou trazer contribuicdes relativas a gestdo
socioambiental na instituicao.

Na primeira fase da pesquisa foi feito um estudo aprofundado no estado da arte das
publicacGes sobre o tema, principalmente, em artigos.

Esse levantamento de dados permitiu uma visdo ampliada do que foi produzido sobre
os temas abordados, como também o conhecimento dos modelos ja existentes que servira de
base para a proposta dessa pesquisa. Assim o procedimento utilizado, para o desenvolvimento
de toda a fundamentacdo teérica e do enquadramento metodolégico da pesquisa, € 0
levantamento bibliogréfico, que consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos
objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento ja que se busca explicar
um problema com base em materiais ja elaborados (GIL, 2007).

O estudo em questdo é caracterizado com objetivos exploratorios e descritivos. O
objetivo exploratério é constatado na medida em que se busca conhecer com mais detalhes
sobre a gestdo e as agOes socioambientais com o objetivo de auxiliar no desenvolvimento de
um diagnostico do desempenho socioambiental da instituigdo, enquanto o descritivo é detectado
na observancia das atividades atinentes a instituicdo publica de educacdo profissional e
tecnoldgica em questdo, dentre elas,as atividades administrativas executadas e também as
atividades de ensino, pesquisa e extensao que séo as atividades preponderantes em institui¢oes

desta natureza.
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A andlise dos dados que foi feita foi a técnica de anélise de contetdo, que, conforme
Bardin (2002) é um conjunto de técnicas de analise de comunicagfes visando a descri¢do do
conteudo da mensagem. Essa técnica permite entender atitudes, mentalidades e pontos de vista,
podendo ser utilizado em pesquisas qualitativas e quantitativas.

A segunda etapa consistiu na pesquisa documental, cujo o objeto foram basicamente 0s
Relatérios Anuais de Gestéo da Universidade.

Segundo APPOLINARIO (2009) normalmente, as pesquisas possuem duas categorias
de estratégias de coleta de dados, sendo que a primeira se refere ao local onde os dados sdo
coletados e, neste item, ha duas possibilidades: campo ou laboratério.

A segunda estratégia se refere a fonte dos dados, que pode ser documental ou campo,
sendo que, sempre que uma pesquisa se utiliza apenas de fontes documentais (livros, revistas,
documentos legais, arquivos em midia eletrénica, diz-se que a pesquisa possui estratégia
documental. Porém, quando a mesma ndo se restringe a utilizacdo de documentos, se utilizando
também de sujeitos (humanos ou ndo), diz-se que a pesquisa possui estratégia de campo.

Esses documentos sdo utilizados como fontes de informacdes indicacGes e
esclarecimentos que trazem seu contetdo para elucidar determinadas questdes e servir de prova
para outras, de acordo com o interesse do pesquisador (FIGUEIREDO, 2007).

Para a interpretacdo de resultados foi utilizada a técnica denominada analise de contetdo
(AC), que objetiva apontar o que se diz a respeito de determinado tema, sendo aplicada em
entrevistas e documentos institucionais (BASTOS e OLIVEIRA, 2015).

Para a realizacdo da AC, € necessaria a defini¢do de categorias de analise para explorar
as evidéncias encontradas na pesquisa, e estabelecidas inferéncias, o material pode ser
manipulado para fornecer respostas ao pesquisador (BASTOS e OLIVEIRA, 2015).

Nesta pesquisa, 0s dados coletados e analisados provieram de documentos escritos e
publicados pela instituicdo que propomos estudar. Os documentos analisados sdo publicagdes
administrativas da mesma que se identificam enquanto trabalhos que compreendem as falhas e
as necessidades de modificacGes nos processos construtivos e sugerem acdes relevantes para a

gestdo estratégica (Quadro 4).
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Titulo Data de publicacao Representatividade

Relatoério de Gestéo 2015 Demonstrativo Contébil, financeiro,
da Universidade orcamentario, operacional ou patrimonial.

Federal do Piaui -

2015
Relatério de Gestédo 2016 Demonstrativo Contabil, financeiro,
da Universidade or¢camentario, operacional ou patrimonial.

Federal do Piaui -

2016
Relatorio de Gestéao 2017 Demonstrativo Contébil, financeiro,
da Universidade orcamentario, operacional ou patrimonial.

Federal do Piaui -
2017

Quadro 4 - Documentos selecionados para a pesquisa

A partir da obtencdo do material, o préximo passo foi a anélise e interpretacao dos dados
seguindo as prerrogativas da andlise de conteido. O procedimento analitico mais empregado
no diagnostico e interpretagdo consiste na analise de contetido, que “[...] visa descrever de forma
objetiva, sistematica e qualitativa o conteudo manifesto da comunicag¢do” (GIL, 2010, p. 67).
Para esta pesquisa, a analise de contetido aplicada foi a transversal, uma vez que envolveu vérias
publicacdes sobre um assunto especifico ao longo de um determinado tempo (GIL, 2010).

Informacdes idénticas podem focalizar o mesmo fenémeno sob diferentes olhares,
dependendo das intencdes dos atores e organizacdes. Na atividade interpretativa, o processo de
significacdo acontece em nivel de argumentos e evidéncias. Aquilo que representa realmente
uma construcao sustentavel no contexto do Desenvolvimento Sustentavel e da Sustentabilidade
Ecoldgica, ainda esta por ser construido, seja neste trabalho ou em outros estudos.

Este estudo consistiu em analisar o conteldo de trés documentos que demonstram a
preocupacdo da instituicdo em relagcdo a preservacdo dos recursos naturais. Isto confere ao
pesquisador o entendimento daquilo que o autor ou autores apresentam em relacdo a sua
realidade e dos significados. Compdem-se de dada caracteristica ou conjunto de caracteristicas
de contetdos em um determinado fragmento de mensagem a ser considerado (BARDIN, 2004).

O principio da analise de conteddo define-se na demonstracdo da estrutura e dos
elementos desse conteudo que possam esclarecer diferentes caracteristicas para, na sequéncia,

compreender sua significagdo. Os elementos, assim, sdo recortados e constituir-se-do unidades
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de andlise, definidas, também como unidades de classificacdo ou de registro (DELLAGNELO

e SILVA, 2005).

A definicdo das categorias (construtos) presentes no Quadro 5 obedeceu aos critérios

estabelecidos nos principios de categorizacdo de Bardin (2004), a partir do referencial tedrico

deste trabalho e de como se constitui o roteiro do proprio Relatorio de Gestdo, que respondeu

aos questionamentos aqui estudados em formas de topicos. Este quadro foi utilizado como

instrumento de comparacao dos dados selecionados a partir dos documentos.

CONSTRUTO

FONTE

SUBCATEGORIA

2015

2016

2017

Gestdo ambiental e
Sustentabilidade

LUZ et al. 2006

Viséo geral da politica de
sustentabilidade ambiental adotada
pela unidade

Participacdo na Agenda Ambiental da
Administracdo Publica (A3P)

Obediéncia ao Decreto 7.746/2012 ou
norma equivalente; Contratacées
Sustentaveis

Residuos Sélidos

Educagao Promove e previsao de agles e
Ambiental: JACOBI, 2003 iniciativas de educacéo ambiental?
Gestao de JACOBI 2011 Obediéncia ao Decreto 5.940/2006;

Plano de Logistica

ARANTES et al. 2014

Obediéncia ao art. 16 do Decreto
7.746/2012

Obediéncia ao art. 6° da IN
SLTI/MPOG 10, de 12 de novembro
de 20127

Obediéncia ao art. 9° da IN

Sustentavel: SLTI/MPOG 10/2012?
Obedece ao art. 12 da IN
SLTI/MPOG 10/2012)?
Obedece ao art. 13da IN
SLTI/MPOG 10/2012?
Como trata?
Residuos
Eletroeletronicos BRANDAO et al. 2014 Aplica a logistica reversa?
(Toners e
Cartuchos)

Politica de Impresséo

Quadro 5. Categorias analisadas no trabalho. Fonte Autora.

50



5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Relatdrios econdmico, social e ambiental sdo meios que as empresas adotam para relatar
e divulgar seu desempenho para todos aqueles que se interessam por esse tipo de informacéo,
tais como seus parceiros sociais, permitindo-lhes entender seu relacionamento com a empresa
reportada (TINOCO e KRAEMER, 2004).

Em contrapartida os relatorios de sustentabilidade contendo informacBes sobre os
impactos ambientais, sociais ou econdémicos dado forma tangivel e concreta as questdes abstratas
auxiliando as organizagdes a compreender e gerir melhor os efeitos do desenvolvimento
sustentavel sobre suas atividades e estratégicas (BRASIL, 2016)

A ideia de accountability foi inserida no contexto da administracéo publica fomentando
as praticas de transparéncia na gestdo, o que favoreceu a insercdo dos relatérios de gestdo como
instrumentos de controle e planejamento das institui¢fes publicas.

Desse modo, contendo os resultados, planejamento e metas a serem alcancados, esses
documentos trazem analise importante do desenvolver das atividades dos érgdos e instituicdes.

Os Relatdrios de Gestdo da UFPI foram estruturados conforme o ANEXO Il da Deciséo
Normativa — TCU n° 146, de 30 de setembro de 2015, dividido de acordo com as seguintes
Secdes/Itens de Contetdo:

1. Elementos Pré-Textuais;

. Apresentacao;

. Visdo Geral da Unidade Prestadora de Contas;

. Planejamento Organizacional e Desempenho Orcamentario e Operacional
. Governanca;

. Relacionamento com a Sociedade;

. Desempenho Financeiro e Informag6es Contabeis;

. Areas especiais da Gest3o;

. Conformidade da Gestdo e Demandas de 6rgaos de Controle;

10. Anexos e Apéndices.

O© 00 N O Ol & W N

Embora tenhamos analisado os mesmo de modo a fazer uma varredura total da
incidéncia dos termos chaves da nossa pesquisa, estabelecidos nas categorias propostas, 0
conteddo de interesse se concentra no Topico 6 do Relatdrios de Gestdo, que diz respeito ao
Relacionamento com a Sociedade.

Para tratar do tema da responsabilidade ambiental, por meio do subitem 6.4 Gestao
Ambiental e Sustentabilidade, a UPC direcionou a PREUNI questionamentos que foram
abordados em forma de topicos que estdo abaixo relacionados:
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Topicos
a) Visao geral da politica de sustentabilidade ambiental adotada pela unidade;
b) Se aunidade participa da Agenda Ambiental da Administracao Publica (A3P);

c) Se na unidade ocorre separacao dos residuos reciclaveis descartados, bem
como sua destinacao a associacdes e cooperativas de catadores, conforme
dispbe o Decreto 5.940/2006;

d) Se as contratacdes realizadas pela unidade jurisdicionada observam os
parametros estabelecidos no Decreto 7.746/2012 ou norma equivalente;

e) e) Se a unidade possui plano de gestao de logistica sustentavel (PLS) de que
trata o art. 16 do Decreto 7.746/2012;

I.  Sobre a constituicdo da comisséo gestora do PLS de que trata o art.
6° da IN SLTI/MPOG 10, de 12 de novembro de 2012

II.  Sobre aformalizacdo e abrangéncia do PLS na forma do art. 9° da IN
SLTI/MPOG 10/2012;

lll. Indicacdo de onde se encontra publicado o PLS e disponivel no site
da unidade (art. 12 da IN SLTI/MPOG 10/2012);

IV. Informacgdes sobre a publicagcéo dos resultados alcancados a partir da
implementacdo das acdes definidas no PLS no sitio da unidade na
Internet, apresentando as metas alcancadas e os resultados medidos
pelos indicadores (art. 13 da IN SLTI/MPOG 10/2012).

f) Andlise critica da atuacao da unidade quanto ao tema.

Analisando os relatdérios dos anos de 2015 a 2017, no que compete as informacdes
fornecidas relativas a gestdo ambiental, pudemos observar o seguinte:
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Respostas
Categoria Subcategoria Questionamentos 2015 2016 2017
SIM | NAO | SIM | NAO | SIM | NAO
Visdo geral da
politica de o o
sustentabilidade Item “a” do Topico 6
ambiental adotada
pela unidade; NA NA NA NA NA NA
Participagio na Item” b” do Topico 6 - Se a unidade
Gestio Ambiental | #\9enda Ambiental | narticipa da Agenda Ambiental da
o da Administracéo o o
e Sustentabilidade Pablica (A3P) Administragio Pablica (A3P); X X X
Obediéncia ao v 1 -
Decreto 7.746/2012 | ltem” d” do Topico 6 - Se as
contratages realizadas pela unidade
ou norma M
- . jurisdicionada observam 0s
equivalente; A lecid D
Contratacdes ga;in};trgg estabeleci os_noI ec‘reto
Sustentaveis .746/2012 ou norma equivalente; X X
Promove e previsdo | Promove acBes de  educacdo
de acdes e iniciativas | ambiental? X X
Educacio de educagéo
Ambier?tal: ambiental? Acdes Qe divulgagéo, conscientizagdo X X
e capacitacao? X
¢) Se na unidade ocorre separac¢ao dos
O lidos | Obedenciaz | acio a assciagdes ¢
Decreto 5.940/2006; cooperativas de catadores, conforme
dispde o Decreto 5.940/2006 X X X
Obediéncia ao art. e) Se a unidade possui plano de gestéo
16 do Decreto de logistica sustentavel (PLS) de que
7.746/2012 trata o art. 16 do Decreto 7.746/2012;
X X X
——— 5
%2‘3'?\"923%7&%%3 i. Sobre a constituicdo da comissdo
10. de 12 de gestora do PLS de que trata o art. 6° da
novem'bro de 20127 IN SLTI/MPOG 10, de 12 de
novembro de 2012; X X X
C()jzeﬁ\'legﬁ%?&ggg ii. Sobre a formalizacéo e abrangéncia
- do PLS na forma do art. 9° da IN
Plano de Logistica 10/2012? .
Sustentavel: SLTI/MPOG 10/2012; X X X
Obedece ao art. 12 iii. Indicacdo de onde se encontra
da IN SLTI/MPOG | publicado o PLS e disponivel no site
10/2012)? daunidade (art. 12 da IN SLTI/MPOG
10/2012); X X X
iv. Informacdes sobre a publicacdo
dos resultados alcancados a partir da
Obedece ao art. 13 implementacdo das a¢Bes definidas no
da IN SLTI/MPOG PLS no sitio da unidade na Internet, X X X
10/2012? apresentando as metas alcancadas e 0s
resultados medidos pelos indicadores
(art. 13 da IN SLTI/MPOG 10/2012).
Residuos
Eletroeletronicos Aplica a logistica Aplica a logistica reversa? X X X
(Tonerse reversa?
Cartuchos)

Quadro 6. Analise dos relatérios. Fonte;Autora.

Os itens “a” e “f” serdo discutidos isoladamente, j4 que se tratam de impressoes e

i a em ser aferidos pelas sentencas “sim” ou “nao”.
perspectivas que néo pod feridos pel tengas “ “
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Sabendo dessas informagdes, discutiremos adiante cada topico acima mencionado,

organizados de acordo com as suas respectivas categorias e subcategorias.

I. Categoria “Gestao Ambiental e Sustentabilidade”

a. Visdo geral da politica de sustentabilidade ambiental adotada pela unidade;

Em relacdo ao item “a”, que diz respeito a visdo geral da politica de sustentabilidade
ambiental adotada na universidade, os representantes da PREUNI alegaram o seguinte nos
respectivos Relatdrios de Gest&o:

RESPOSTAS

ESTIONAMENT
QUESTIO © 2015 2016 2017

“[...] néo pratica acBes de
sustentabilidade, mas exerce
pequenos atos que contribuem
para a qualidade do meio

Politica de . . . x . .
- o . ambiente, tais como: impressdo | “[...] estd sendo implantada
sustentabilidade Estd sendo implantada .
. frente-e-verso, uso dos rascunhos | [...].
adotada [..]

a partir de papel que ndo tem mais
utilidade, rodizio de ar-
condicionado e uso de iluminagdo
parcial”.

No d&mbito empresarial/organizacional, Barbieri (2007) entende que a solu¢do de muitos
problemas ambientais, ou sua minimizacao, esta vinculada a uma nova atitude dos empresarios
ou administradores, que devem passar a considerar os aspectos ambientais em suas decisoes, e
adotar concepcOes administrativas e tecnoldgicas que contribuam para ampliar a capacidade de
suporte do planeta.

Para atender a estes requisitos de responsabilidade socioambiental, as organizacfes
necessitam planejar e controlar suas atividades, e esse o controle é viabilizado por meio de uma
gestdo socioambiental definida e estruturada, considerada uma das alternativas mais plausiveis
para conduzir uma instituicdo a alavancar seus indices de desenvolvimento sustentavel, por
permitir o acompanhamento e avaliagdo dos avancos e/ou retrocesso resultantes de suas
atividades (VALADAO JUNIOR e OLIVEIRA, 2010).

A gestdo ambiental se caracteriza como 0 que a instituicdo faz para minimizar ou
eliminar os efeitos negativos de suas atividades, incluindo na estrutura organizacional,

atividades de planejamento, responsabilidades, praticas, procedimentos, processos e recursos
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para desenvolver, implementar, atingir, analisar criticamente e manter a politica ambiental
(TINOCO e KRAEMER, 2008).

No percurso a caminho da implementacdo dessa gestdo poderdo ser encontrados alguns
obstaculos a serem superados, como a resisténcia a mudanca por parte dos funcionarios, a
inércia institucional e um espirito conservador rigido, a falta de consciéncia da alta
administracdo, a dificuldade de mudar a mentalidade dos académicos e administradores e a falta
de conhecimento (CHAVES et. al., 2013).

Tomando como base os desafios da area da educacao em relagdo as praticas sustentaveis
citados pelo MME (2011), no Quadro 7 constam algumas ac¢des que podem ser praticadas pelas
instituicdes de ensino em busca da sustentabilidade.

Acdes em busca da sustentabilidade

Incentivo a cultura do uso racional de da conservacdo dos recursos;

Estimulo a mudanca cultural de aderéncia a politica ambiental, enfatizando a

responsabilidade social;

Conscientizagdo a respeito de novos hébitos de consumo

Incentivo aos alunos para que participem ativamente e de modo continuo na
implantacéo de projetos sustentaveis, bem como em eventos cientificos junto a

comunidade académica;

Acdes integradas que envolvam a academia e a comunidade, tais como palestras,

gincanas, oficinas, seminarios, campanhas de conscientizacéo, etc.;

Promover a semana do meio ambiente para alunos e sociedade, com palestras,

atividades ambientais, apresentacoes, etc.

Incluir disciplinas especificas sobre sustentabilidade em cursos superiores de
ciéncia e tecnologia. Exemplo: Eficiéncia energética nos cursos de arquitetura,
engenharia elétrica e afins; constru¢des sustentaveis nos cursos de engenharia

civil, etc.

Quando nao for possivel a inclusdo de uma disciplina especifica sobre

sustentabilidade, incluir a tematica na programacao das disciplinas.

No site institucional, disponibilizar link para divulgar informacdes de natureza
ambiental, as acdes realizadas pela instituicdo, os controles efetuados, etc.
Quadro 7. Ac¢bes em busca da sustentabilidade. Fonte: MME, 2011.
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A Educacdo Ambiental (EA) se apresenta como uma possibilidade, e a0 mesmo tempo
uma necessidade para o enfrentamento da problematica da escassez de recursos por meio da
ambientalizacdo (das universidades), ou seja, do “processo de internaliza¢do de valores éticos,
estéticos e morais em torno do cuidado com o ambiente nas préaticas sociais e nas orientacdes
individuais” (CARVALHO et. al., 2011, p.98).

Esse processo requer um repensar em diversos sentidos, uma vez que o desenvolvimento
das instituicdes de Ensino Superior demanda uma visdo de gestdo agregadora para superar,
tanto técnica como operacionalmente, os desafios que se apresentam a concretizacdo do mesmo
(MARCOMIN e SILVA, 2009). Assim, motivar e desencadear processos reflexivos,
formativos e informativos é crucial para o desenvolvimento da questdo ambiental no contexto
da universidade.

N&o importando apenas na mudanca de curriculos ou quadro de docentes, a
ambientalizacéo requer um repensar das questdes sob o cerne de atencao a universidade como
um todo: professores, gestores, alunos, funcionérios, departamentos, cursos, curriculos,
disciplinas, estagios, projetos de pesquisa e de extensdo, a comunidade local e regional onde a
universidade esta inserida. Esses atores representam o proprio complexo em que sdo tecidas as
relagbes homem-meio, logo, indissociaveis e indivisiveis (MARCOMIN e SILVA, 2009).

Sendo a universidade um sistema complexo, o processo de insercéo desse dialogo e dos
objetivos do mesmo deve ser nela realizado através de subprocessos que precisam ser
congruentes e alinhados. E ainda, os lideres do processo e dos respectivos subprocessos deverdo
ser pessoas portadoras de uma sensibilidade particular para as questées ambientais ou, na pior
hipétese, que percebam claramente os diversos elementos em causa; ou, na auséncia provisoria
desse conhecimento, que pelo menos nao fagam oposi¢cdo (MARCOMIN e SILVA, 2009).

Esses sdo, justamente, 0s elementos componentes de qualquer projeto num contexto de
gestdo estratégica, segundo a abordagem sistémica da gestdo contemporanea: alinhamento dos
objetivos as linhas estratégicas da instituicdo, foco nos resultados, integracdo dos recursos,
comprometimento de todos os elementos da equipe, comunicagdo plena entre estes.

Pioneira na América Latina na certificacdo segundo a ISSO 14001, a Universidade do
Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS) ¢é o exemplo brasileiro mais importante de universidade
que implementou um Sistema de Gestdo Ambiental. A certificacdo foi obtida por meio da
implantacéo do projeto Verde Campus que visa a preservacdo, a melhoria e a recuperacéo

da qualidade ambiental, assegurando condi¢Ges de desenvolvimento socioeconémico,
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seguranca do trabalho, protecdo da vida e qualidade ambiental (TAUCHEN e BRANDLI,
2006).

Um dos resultados mais relevantes alcancados foi a criagdo do curso de Gestdo
Ambiental no ano de 2005. Com isso, a UNISINOS possibilitou a criacdo de laboratérios para
estudos ambientais, pesquisas basicas e aplicadas e, ainda, ferramentas de geoprocessamento e
demais recursos técnicos e humanos necessarios para a formagédo de seus alunos (TAUCHEN
e BRANDLLI, 2006).

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) é um exemplo de tentativa da
implementacdo de um SGA. Foi criada uma coordenadoria de Gestdo Ambiental, ligada
diretamente ao gabinete da reitoria, e, ainda, foi estabelecida uma politica de gestdo ambiental
responsavel.

Por meio desta, privilegiou-se utilizar o ensino como uma busca continua para melhorar
a relagdo homem e meio ambiente, trazendo a comunidade como parceira dessa proposta e
visando uma melhor qualidade de vida pela geragdo do conhecimento (RIBEIRO et al. 2005).

Na pratica, alguns programas propostos ja estdo em andamento. No sistema de coleta
dos residuos quimicos da UFSC, por exemplo, uma empresa terceirizada € a responsavel pela
coleta e destinagdo final adequada destes residuos. Ainda foi desenvolvido, por meio de parceria
com 06rgdos publicos estaduais, ONGs e associacdes, 0 Projeto Sala Verde. Esta atividade
consiste em criar um espago na instituicdo dedicado ao delineamento e desenvolvimento de
atividades de carater educacional, tendo como uma das principais ferramentas a divulgacéo e a
difusdo de publicacdes sobre Meio Ambiente (RIBEIRO et al. 2005).

Também no Estado de Santa Catarina aparece a Universidade Regional de Blumenau
(FURB). “A FURB ¢ uma instituigdo comprometida com a protecdo ambiental e com a
economia dos recursos naturais, visando uma melhoria na qualidade de vida atual e futura
(Politica Ambiental da FURB)”.

A Instituicdo efetivou a sua postura ambientalmente consciente criando o Comité de
Implantacdo do SGA em marc¢o de 1998, constituido por representantes de toda a comunidade
universitaria, objetivando identificar com clareza os seus problemas ambientais, a fim de
estabelecer um plano de melhoria continua na atenuacao ou eliminacao desses problemas.

Este Comité, seguindo as normas da ISO 14001, elaborou a Politica Ambiental da
FURB e deu inicio ao Planejamento Ambiental, culminando com a criagdo do Sistema de
Gestdo Ambiental da Universidade em 1999. O Sistema de Gestdo Ambiental da FURB é uma

estrutura organizacional e de responsabilidades destinada a implementar a politica ambiental e
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0s objetivos de gestdo ambiental da FURB e é composto pela Coordenadoria do Meio
Ambiente, Responsaveis e Agentes Ambientais (TAUCHEN e BRANDLLI, 2006).

Conforme Ribeiro et al. (2005), a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)
também vem se empenhando em implementar um SGA.

Os exemplos acima referidos podem ser tomados como fundamentos para a mudanga
de olhar da universidade estudada nesse trabalho a respeito da insercdo das praticas ambientais
na gestdo da instituicdo. Sabendo, portanto, que é possivel alcancar eficiéncia e os resultados a
que as instituicGes superiores de educacao se propdem através da adocdo de um Sistema de

Gestdo Ambiental, a implantacdo do mesmo ndo encontra subterflgios.

b. Se a unidade participa da Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P);

A A3P, como ja mencionado, é uma agenda adotada por instituicdes publicas com o fim
de inserir em suas atividades uma gestdo que envolva atitudes que reforcem a consciéncia da
finitude dos bens e recursos e fomentem um meio ambiente equilibrado. A universidade como
instituicdo que promove mudanca de perspectivas sociais e de consciéncia, se apresenta como
ferramenta poderosa no ambito da administracdo publica para garantir a disseminacdo de
praticas e pensamentos relativos a esse aspecto. Por isso mesmo, a menc¢do do relatério a
respeito da participacdo da universidade estudada dessa agenda.

Quando questionada a respeito dessa participacdo a PREUNI alegou nos trés
documentos que, embora da possibilidade de ser implementada futuramente, a universidade ndo
participava da Agenda Ambiental da Administracdo Publica.

Numa perspectiva de materializar agdes e manter uma sintonia com as demandas de
politicas, a Agenda Ambiental na administracdo Publica (A3P), aparece como uma ferramenta
de grande importancia para o sucesso efetivo das politicas ambientais dentro do servico publico.

Podendo ser desenvolvida em toda a administracdo publica, na esfera dos trés poderes
(Executivo, Legislativo e Judiciario) e no ambito de governo (Municipal, Estadual e Federal),
essa agenda foi incluida no Plano Plurianual do Governo Federal 2004/2007 e 2008/2011 como
acdo integrante do programa de Educacdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis, garantindo
recursos para a implantagéo efetiva da A3P, tornando-a um referencial de sustentabilidade na
administragdo publica (MMA, 2009).

A UNESCO reconheceu no ano de 2012 a A3P como “O melhor dos exemplos” na

categoria meio ambiente (MMA, 2009). Além do mais ela foi indicada na Instru¢cdo Normativa
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n°® 10 (BRASIL, 2012) como um dos programas governamentais na elaboracdo do Plano de
Logistica Sustentavel.

Somado a essas questdes tem o fato de que a mesma € um programa abrangente, que
aborda questfes sobre: 0 uso racional dos recursos naturais e bens pablicos, a gestdo adequada
dos residuos gerados, a qualidade de vida no ambiente de trabalho, a sensibilizacdo e
capacitacao, e as licitacfes sustentaveis.

A A3P tem sido implementada em varios 6rgdos e entidades publicos por meio da
participacdo na Rede A3P. A Rede é um canal de comunicacdo permanente para promover o
intercambio técnico, difundir informacg6es sobre temas relevantes a agenda, sistematizar dados
e informacgbes sobre o desempenho ambiental das instituicdes e incentivar programas de
formacdo e mudancas organizacionais, permitindo a troca de experiéncias. Para aderir a Rede,
basta que a instituicdo solicite por meio do e-mail a3p@mma.gov.br.

O Termo de Adesédo é o instrumento de compromisso para implantacdo da A3P nas
instituicOes publicas, celebrado entre os interessados e 0 MMA — Ministério do Meio Ambiente,
cuja finalidade é integrar esforcos para desenvolver projetos destinados a implementacdo da
A3P. Para aderir formalmente a A3P, a instituicdo interessada deve cumprir as orientacGes
descritas no site do MMA — Ministério do Meio Ambiente.

A implementacdo da A3P nos 6rgaos publicos deve seguir os seguintes passos (Figura
5):

59



Solicitar adesdo através da assinatura do termo de
adesdo

Criacdo e regulamentagdo da Comissao da A3P
buscando envolver servidores das varias areas da
instituicao

Realizar diagndstico da situagdo, identificando pontos
criticos, avaliando os impactos ambientais e
desperdicios

Elaborar o planejamento integrado, envolvendo o
maior numero de colaboradores e areas de trabalho

definir projetos e atividades a partir do diagndstico,
priorizando a¢des de maior urgéncia

Implementar atividades propostas, realizagdao de
treinamentos, disponibilizagdo de recursos fisicos e/ou
financeiros

Avaliar e monitorar o desempenho ambiental,
identificar falhas e pontos de melhoria

Promover melhoria continua pela avaliagao sistematica,
replanejamento e implementacdo de procedimentos,
formagdo de funcionarios, implantagao de novas
tecnologias.

Figura 5. Etapas para implantagdo da A3P. Fonte: MMA, 2009.

O diagnostico da instituicdo tem o objetivo de conseguir se implantar a melhor e mais
aconselhavel medida que se adeque a organizagdo, devendo conter informag6es sobre todos 0s
eixos da A3P, desde o consumo de bens naturais e a politica interna de gestéo de residuos até a
avaliacdo dos programas de qualidade de vida e dos de sensibilizacéo.

Os projetos guiam a definicdo dos objetivos, metas e plano de acéo, para que enfim

ocorra a implantacéo e operacionalizagdo do sistema.
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A promocédo da mobilizacéo e sensibilizagdo acontece na pratica através de cursos e
capacitagdes, material didatico e informativo sobre a relevancia da implantagdo. Outro fator
determinante € o acompanhamento de mensuracgdo através de indicadores, 0s quais norteiam as
informacdes e comparacdes.

A educagdo ambiental € um instrumento importante de gestdo dos residuos solidos,
porém acertar na escolha metodoldgica ndo tem sido uma tarefa facil, sendo necessario
considerar as peculiaridades de cada regido (BRINGHENTI, 2004).

Convencer as pessoas sobre a importancia de sua contribuicdo individual na solucéo de
problemas cuja escala extrapola o seu cotidiano para garantir um futuro sustentavel é tarefa de
longo prazo.

Segundo Bittar (2002), o gestor publico em sua funcéo, esta a frente de cinco desafios
consecutivos, independentemente de sua area de atuacdo. Sdo eles: 1) Organizar 0 espaco
publico, objetivando o melhor convivio social; 2) Definir formas de gerenciamento da coisa
publica e dos recursos a ela ligados; 3) Estabelecer estratégias de definicdo dos critérios para o
alcance de fins comuns; 4) Conduzir a eleicdo das molas propulsoras do desenvolvimento da
sociedade e 5) Proporcionar a definicdo de ideologias que predominardo na construcdo da
arquitetura da sociedade.

Desta forma, torna-se imprescindivel para qualquer gestor possuir a absoluta
compreensdo de seu papel e responsabilidade, para que o exercicio de sua funcdo possa gerar
efeitos positivos concretos, impulsionadores de um continuo e crescente desenvolvimento
social.

Por isso mesmo aqui nesse estudo se reforca a importancia dos gestores da instituicao,
nos mais diversos niveis, comprarem a ideia da utilizacdo de uma gestdo ambientalmente
adequada, se preocupando com a implantacdo dessa agenda e dos demais programas que
auxiliam nessa tarefa.

Algumas ac¢bes podem ajudar na adequacéo da instituicdo aos propdésitos da A3P, tais
como a realizacdo de capacitacdo de servidores por meio de oficinas e ciclo de palestras a fim
de promover a mudanca de habitos, como a utilizacdo dos recursos de forma racional; primazia
pela manutencgéo de equipamentos a fim de alcangar a reducéo de desperdicio de energia e &gua,
por exemplo, e enfoque nos habitos de Reduzir, Reutilizar e Reciclar.

A respeito do desperdicio de energia na instituicdo, uma alternativa seria a realizacéo
do Diagndstico Energético das edificagdes a partir da analise das faturas de energia elétrica da

mesma a fim de identificar perdas evitaveis e custos gerenciaveis, para entao sugerir estratégias
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para reducdo de gastos e aumento da eficiéncia energética, tal como no estudo de Morais et al.
(2013).

Nesse estudo o autor analisou 0 consumo energético de uma instituicdo de ensino
superior de Teresina-PI, e com a metodologia do Diagndstico Energético conseguiu
diagnosticar quais pontos poderiam ser melhor geridos em relacdo ao consumo de energia a
partir da execucdo de Projetos de Eficiéncia Energética (MORAIS et al., 2013).

A eficiéncia energética € importante fonte de gestdo equilibrada na administracéo
publica, uma questdo mundial que implica diretamente nas areas ambiental e social.

Afora o que preconiza a politica nacional de conservacao e uso racional de energia,
estabelecida pela Lei 10.295 de 2001- que determina em seu art. 2° que o poder publico deve
estabelecer niveis maximos de consumo, e minimo de eficiéncia energética, para maquinas e
aparelhos consumidores de energia fabricados e comercializados no pais- o Decreto n° 4.131
de 2002, dispbe dobre medidas emergenciais a serem tomadas no d&mbito da administracao
publica federal para redugdo do consumo de energia elétrica.

Dentre as medidas orientadas, esta: a realizacdo de diagnostico para evidenciar o grau
de eficiéncia energeética dos imdveis e a elaboracdo de projetos para reduzir 0 consumo; na
aquisicdo de materiais e equipamentos, ou contratacdo de obras e servicos, deve ser adotada
especificacbes que atendam aos requisitos inerentes a eficacia energética; e conscientizacdo dos
servidores (BRASIL, 2002).

Os principais pontos na utilizacao eficiente desse recurso sao: evitar gastos; monitorar
sua utilizacdo; replanejar situacfes para reduzir custos de energia; realizar manutencéo
constante dos equipamentos; corrigir o fator de poténcia e carga; utilizar motores elétricos e
escolher os sistemas de iluminagcdo (MORAIS, et al., 2013).

Diante do que foi exposto fica clara a importancia da adesdo da instituicdo a Agenda
A3P. Como um dos passos para a implantacdo de um sistema de gestdo ambientalmente
responsavel, o programa devera contribuir nas questdes de utilizacédo eficiente dos recursos e
adesdo de uma postura que propiciara o desenvolvimento sustentavel da unidade.

d. Se as contratacdes realizadas pela unidade jurisdicionada observam o0s
parametros estabelecidos no Decreto 7.746/2012 ou norma equivalente;

No ambito das atividades administrativas da universidade é relevante inquirir a respeito
da obediéncia ao que esta disposto na legislacdo que regulamenta o art. 3° da Lei n° 8.666, de
21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e praticas para a promogéo do desenvolvimento
nacional sustentavel nas contratacfes realizadas pela administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional e pelas empresas estatais dependentes. Na ocasido desse Relatorio, a
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legislacdo em vigéncia era o Decreto 7.746 de 2012, muito embora o mesmo tenha sido alterado
pelo Decreto n°9.178 de 2017. Assim cabe aqui analisar de acordo com a legislacdo precedente.

O Decreto 7.746 de 2012, no seu art. 4° enumera 0s critérios e praticas sustentaveis a
serem observados nas contratacGes, que sdo eles:

| — menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

Il — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local,

Il — maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia;

IV — maior geracdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local,

V — maior vida atil e menor custo de manutencdo do bem e da obra;

VI - uso de inovacdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais e;

VII - origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas
obras.

O texto acima foi alterado, como exposto anteriormente, especificamente:

- alteracdo do I, substituicdo do termo “menor” pelo termo “baixo”; e

- adicdo do VIII — “utilizagdo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros
originarios de manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento”.

Em relacdo ao inciso primeiro (), a rigor o Codigo Florestal proibe qualquer intervencao
ou supressao de vegetacao nativa em area de preservacdo permanente. Em hipoteses pontuais a
lei admite que o proprietario promova inovacfes na obra ou atividade em detrimento da
vegetacdo, como no caso de comprovado o baixo impacto ambiental.

Segundo o codigo florestal brasileiro (Lei 12.651 de 2012), sdo consideradas atividades
eventuais ou de baixo impacto ambiental (BRASIL, 2012):

1. Abertura de pequenas vias de acesso interno e suas pontes e pontilhdes, quando
necessarias a travessia de um curso d’agua, ao acesso de pessoas e animais para a obtengdo de

agua ou a retirada de produtos oriundos das atividades de manejo agroflorestal sustentavel;

2. Implantacdo de instalacBes necessarias a captacdo e conducao de agua e efluentes
tratados, desde que comprovada a outorga do direito de uso da dgua, quando couber;

3. Implantacéo de trilhas para o desenvolvimento do ecoturismo;

4. Construcdo de rampa de langcamento de barcos e pequeno ancoradouro;

5. Construcdo de moradia de agricultores familiares, remanescentes de comunidades
quilombolas e outras populacGes extrativistas e tradicionais em areas rurais, onde o

abastecimento de agua se dé pelo esfor¢o préprio dos moradores;

6. Construcdo e manutencéo de cercas na propriedade;
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7. Pesquisa cientifica relativa a recursos ambientais, respeitados outros requisitos
previstos na legislacdo aplicavel;

8. Coleta de produtos ndo madeireiros, para fins de subsisténcia e producdo de mudas,
como sementes, castanhas e frutos, respeitada a legislacdo especifica de acesso a recursos
genéticos;

9. Plantio de espécies nativas produtoras de frutos, sementes, castanhas e outros
produtos vegetais, desde que ndo implique supressdo da vegetacao existente nem prejudique a
funcdo ambiental da area;

10. Exploracdo agroflorestal e manejo florestal sustentavel, comunitario e familiar,
incluindo a extracdo de produtos florestais ndo madeireiros, desde que nao descaracterizem a
cobertura vegetal nativa existente nem prejudiquem a funcdo ambiental da area;

11. Outras acBes ou atividades similares, reconhecidas como eventuais e de baixo
impacto ambiental em ato do Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA ou dos
Conselhos Estaduais de Meio Ambiente.

O conceito do paragrafo | foi entdo alterado a fim de estar em consonancia com 0 novo
Cadigo Florestal.

Ja o projeto de menor impacto ambiental € aquele que vai apresentar solucdes
ambientalmente conscientes para a execucao da obra e o posterior funcionamento da edificacgéo,
seja na indicacdo de processos construtivos industrializados e racionais, com menos ou nenhum
desperdicio e a consequente reducdo ou eliminacdo de residuos e ainda menor necessidade de
uso de produtos feitos a partir de matérias-primas naturais, seja na especificacdo de tecnologias
que vao permitir ao futuro usuario da construgdo economia no consumo de recursos naturais
como 4gua e energia elétrica (MENEZES et. al., 2010).

Buscando incentivar as empresas a praticas sustentaveis, a legislacao exige gque, caso a

necessidade de uso de produtos florestais, 0s mesmos sejam oriundos de atividades de manejo
florestal sustentavel ou reflorestamento.

Quando questionada se as contratacOes realizadas pela respectiva unidade
jurisdicionada observavam os parametros estabelecidos pela legislacdo acima referida a
PREUNI, por meio do seu representante, respondeu:
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RESPOSTAS

QUESTIONAMENTO
2015 2016 2017

“[...] nas licitagdes de obras e
servigos de engenharia é realizado
a verificacdo do enquadramento
do objeto contratual como
atividade potencialmente
poluidora a fim de exigir o
Cadastro Técnico Federal (CTF),
“Nas licitagdes ndo € | nos termos do anexo VIII 6983/81
observado tal | e do anexo | da IN 06/2013-
decreto, conforme | IBAMA, ou de norma especifica
descrito no ponto | art. 2°, IN 6/2013. Nos projetos
(f)”(UFPI, 2016) novos desenvolvidos estdo sendo
adotadas algumas medidas, como
a utilizacdo de mecanismos de
controle de 4gua em descargas de
vasos sanitérios, uso de materiais
mais resistentes para minimizar as
acdes de manutencdo” (UFPI,
2017)

“[...] nas licitagdes de obras e
servicos de engenharia € realizado a
verificagdo do enquadramento do
objeto contratual como atividade
potencialmente poluidora a fim de
exigir o Cadastro Técnico Federal
(CTF), nos termos do anexo VIII
6983/81 e do anexo | da IN 06/2013-
Obediéncia ao Decreto | IBAMA, ou de norma especifica art.
7.746/2012 2°, IN 6/2013. Nos projetos novos
desenvolvidos estdo sendo adotadas
algumas medidas, como a utilizagéo
de mecanismos de controle de agua
em descargas de vasos sanitarios,
uso de materiais mais resistentes
para minimizar as acles de
manutengdo” (UFPI, 2015).

A Lei 6.983 de 31 de agosto de 1981 dispde sobre a Politica Nacional do Meio
Ambiente, seus fins e mecanismos de formulagdo e aplicacdo, e da outras providéncias, tendo
sido alterada pela Lei 10.165 de 27 de dezembro de 2000, que inseriu o texto do Anexo VIII
referido na resposta dada pelo responsavel da PREUNI.

O Anexo VIII elenca as atividades poluidoras e utilizadoras de recursos ambientais e
atribuindo o respectivo Potencial de Poluicdo (PP)/Grau de Utilizagdo (GU) de cada atividade
e, a respectiva lei estabelece que sdo sujeitos passivos da Taxa de Controle e Fiscalizagdo
Ambiental todos aqueles que exercam as atividades constantes nesse anexo (BRASIL, 2000).

Essa mesma lei institui, no seu art 17°, inciso Il o Cadastro Técnico Federal de
Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, para registro
obrigatério de pessoas fisicas ou juridicas que se dedicam a atividades potencialmente
poluidoras e/ou & extragdo, producdo, transporte e comercializagdo de produtos potencialmente

perigosos ao meio ambiente, assim como de produtos e subprodutos da fauna e flora.
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Em consonéncia com essa legislacdo, a Instrugdo Normativa n°6 do IBAMA estabelece
no seu Anexo | a Tabela de Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos
Ambientais.

A instituicdo entdo atenta a esse aspecto da legislacdo, porém ndo respondeu a contento
a pergunta feita, j que o questionamento se referia a obediéncia ao Decreto 7.746 de 2012, que
tem conteddo bem mais amplo, e estabelece que na aquisicdo de bens e na contratacdo de
servicos e obras, a administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e as empresas
estatais dependentes deverdo adotar critérios e praticas sustentaveis nos instrumentos

convocatoérios, observando:

| - baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

Il — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local,
Il — maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia;
IV — maior geracdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local,
V — maior vida Util e menor custo de manutencdo do bem e da obrg;

VI - uso de inovacdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

VII - origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas
obras; e

VIII - utilizacdo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de
manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento.

No entanto € valida a atitude da utilizacdo, nos novos projetos, de controle de dgua em
descargas de vasos sanitarios e uso de materiais mais resistentes para minimizar agdes de
manutencgdes, ainda que nos demais aspectos que concerne a legislagdo, a resposta tenha
deixado a desejar, indicando ou a falta de similaridade com a mesma, ou mesmo a ndo
observacao.

Carvalho e Sousa (2013) em um estudo que prop6s uma analise sobre as licitacfes
sustentaveis, através do programa Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P), no
Restaurante Universitario (RU) da Universidade Federal do Piaui, encontraram como resultado
que o setor desconhecia a A3P, e ndo inseria critérios ambientais nas especificacbes dos

géneros, além da existéncia da crenca de que as licitagdes sustentaveis seriam um entrave para
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a aquisicdo, uma vez que o valor de aquisi¢do de alimentos organicos é mais elevado e que o
mercado local ndo atenderia a demanda do RU.

Constatou-se entdo que a instituicdo, através do seu RU, ndo utilizaria ferramentas que
contribuissem para a insercao da responsabilidade socioambiental em suas atividades, devido a
falta de sensibilizac&o dos gestores e servidores (CARVALHO e SOUSA, 2013).

Educacdo Ambiental

De acordo com a andlise dos Relatdrios em relacéo a esse topico o seguinte foi encontrado:

Respostas
Categoria Subcategoria Questionamentos 2015 2016 2017
SIM_| NAO [ SIM NAO SIM NAO

Promove e previsdo | Promove agBes de educacdo

de acBes e ambiental? X X X

Educacio iniciativas de

Ambiental: educacéo ambiental? | Acdes de divulgacéo,

' conscientizagao e capacitacéo? X X X

De acordo com o disposto nos anexos do Relatério de Gestdo de 2015, mais
especificamente no que concerne as Informagdes Suplementares, que dizem respeito aos
projetos desenvolvidos pelas Fundagfes de Apoios regidas pela lei 8.958/1994 (Dispde sobre
as relacdes entre as instituicdes federais de ensino superior e de pesquisa cientifica e tecnolégica
e as fundacdes de apoio e da outras providéncias.), a referida IFES instituiu projetos de extensédo
relacionados com a temética da Educacdo Ambiental, tais como Projeto de Extensdo 028/2014,
do Curso de “Educacdo Ambiental: Escolas Sustentaveis e Com-Vida”, previsto para o perido
de 11/09/2014 a 31/08/2015; e o Projeto de Extensao s/n 2014, se tratando de uma cooperagéo
do “Curso de Formagdo de Profissionais em elaboragdo de Projetos na area de Educagdo
Ambiental” para o perido de 12/09/2014 a 12/06/2016.

Ja no relatdrio de 2017 ndo foram encontradas mengdes a respeito de iniciativas de tal
moda.

A respeito dessa tematica, a Lei n°9.795 de 1999 é um instrumento legal, que na vertente
educacional, atribui competéncias sobre a responsabilidade socioambiental a todas as pessoas
e organizagdes. Essa legislacdo delega ao Poder Publica a missdo de definir politicas publicas,
promover a educacdo ambiental e 0 engajamento da sociedade na conservacgéo, recuperacao e
melhoria do meio ambiente; as instituicdes de ensino, de promover a educacdo ambiental de
forma integrada aos programas educacionais; aos meios de comunicagdo, disseminar
informacdes e préaticas educativas sobre 0 meio ambiente; as empresas, entidades de classe,
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instituicdes puablicas e privadas, promover programas destinados a capacitacdo dos
trabalhadores que visam a melhoria e o controle sobre o ambiente de trabalho e as
consequéncias do processo produtivo no meio ambiente; e a sociedade como um todo para
manter atencdo permanente nas acGes, individuais e coletivas, que interferem na prevencao,
identificacéo e solucdo de problemas ambientais (BRASIL, 1999).

As instituicdes de ensino tém um papel fundamental em favor da mudanca cultural no
processo de sustentabilidade socioambiental por conta do seu poder de transformacdo e
responsabilidade na insercdo de intelectuais e técnicos na sociedade civil, sendo elas as
primeiras responséveis pela promocéo do desenvolvimento sustentivel por serem provedoras,
mantenedoras e disseminadoras do conhecimento. ( FREITAS et. al., 2013).

A Educacdo Ambiental é um processo dindmico e de permanente construcdo, composto
por quatro fases: 1) Sensibilizacdo; 2) Mobilizacdo; 3) Informacdo e Comunicacao e 4) Acéao
(NASCIMENTO et al., 2013)

Sendo a primeira fase num processo de Educacdo Ambiental, a fase de sensibilizagédo
se busca impactar emocionalmente os individuos, chamando sua atencdo e despertando
preocupac0es, e acima de tudo acertando para 0s comportamentos inadequados das pessoas que
levam a problemética ambiental.

Na mobilizacdo se busca orientar as pessoas, instituicbes e comunidades sobre formas
mais adequadas de atuar no meio ambiente, de maneira que estas disponibilizem esfor¢os no
sentido de cooperar, transformar e construir situacdes desejaveis para si e para seus semelhantes
no presente, e vislumbrando o futuro.

Ja a informacdo e a comunicacdo sdo indispensaveis para atribuir consisténcia técnica
as atividades. Para isso, é necessario contar com uma equipe multidisciplinar de especialistas,
com conhecimento técnico sobre o assunto a ser tratado, e com condicdes de transmitir as
informagdes em linguagem adequada para que a populacdo envolvida possa entendé-la.

A fase da acdo compreende a execucdo pratica dos projetos ambientais. Esta etapa exige
organizacdo, acdo sistematica e continuidade de propostas, descentralizacdo e incentivo a
autogestdo. Para tanto, é necessario planejar todo o processo, atribuir responsabilidades, adotar
procedimentos de cooperacdo e parceria, além de garantir infraestrutura de apoio e
acompanhamento das a¢des a serem executadas.

Jacobi (2003) percebe a exigéncia de uma reflexdo cada vez mais continua, em que 0s
saberes e préticas coletivas criam identidades e valores comuns perante reapropriacdo da

natureza, numa perspectiva que prioriza as inter-relagdes e o dialogo entre saberes.
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I1l.  Gestdo de Residuos Solidos
c) Se na unidade ocorre separagdo dos residuos reciclaveis descartados, bem como
sua destinacdo a associacOes e cooperativas de catadores, conforme dispde o
Decreto 5.940/2006;

A maneira como uma instituicdo trata dos seus residuos, deve demonstrar uma relacéo
com sua visdo de responsabilidade ambiental. A universidade aqui estudada, quando inquirida
sobre a ocorréncia de separacao de residuos reciclaveis descartados, bem como sua destinacédo
a associacdes e cooperativas de catadores, conforma dispde o Decreto 5.940/2006 respondeu:

RESPOSTAS
QUESTIONAMENTO

2015 2016 2017

“Sim, de forma continua
no Hospital Universitario
e de maneira mais pontual
e de acordo com a
demanda como ocorre na

“Em relaggo a separagdo de residuos,
sim, de forma continua no Hospital
Universitario e de maneira mais
pontual e de acordo com a demanda
como ocorre no Almoxarifado, no

“ Esta comissdo ndo faz a
separagao de residuos
descartados”(UFPI, 2016)

Gréfica, na SRH
(Superintendéncia de
Recursos Humanos) e no

PAFOR, na Gréafica, na SRH
(Superintendéncia  de  Recursos
Humanos) e no Hospital Veterinario

Obediéncia ao Decreto
5.940/2006

Hospital Veterinario Universitario. A destinagdo desses
Universitario” (UFPI, residuos as associagdes e cooperativas
2015). de catadores, ainda nao foi

implementada” (UFPIL, 2017)

A minimizacdo de residuos sélidos baseia-se na adocao de técnicas que possibilitam a
reducdo da sua carga poluidora, visando, principalmente, a prevencdo da geracdo de residuos
perigosos e a utilizacdo de alternativas de disposicdo que ndo incluam a destinacdo no solo
(ROCCA, 1993).

No Brasil, tem-se adotado os principios da minimizacdo, no ambito de programas de
coleta seletiva de residuos solidos urbanos, a partir do principio dos 3R’s, que € traduzido em:
Reduzir, Reutilizar e Reciclar.

Em termos de resultados praticos, tem-se observado que a adogao do principio dos 3R’s
fica, na maioria das vezes, no campo da teoria, pois 0s programas de coleta seletiva trabalham
efetivamente o terceiro R, que é o da reciclagem.

O Decreto 5.940 de 2006 institui a separacéo dos residuos reciclaveis descartados pelos
orgaos e entidades da administracdo publica federal direta e indireta, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associacOes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, e da outras
providéncias.

Esse decreto estabelece, no seu Art. 5°, que deveria ser constituida uma Comissédo para
a Coleta Seletiva Solidaria, no &mbito de cada 6rgdo e entidade da administracdo publica federal
direita e indireta, no prazo de noventa dias, a contar da publicagdo do mesmo.
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Essa comissdo deve composta por, no minimo, trés servidores designados pelos
respectivos titulares de 6rgaos e entidades publicas, servindo para implantar e supervisionar a
separacdo dos residuos reciclaveis descartados, na fonte geradora, bem como a sua destinagéo
para as associacOes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis.

A mesma deve ainda apresentar, semestralmente, ao Comité Interministerial da Incluséo
Social de Catadores de Lixo, criado pelo Decreto de 11 de setembro de 2003, avaliacdo do
processo de separacdo dos residuos reciclaveis descartados, na fonte geradora, e a sua
destinacao as associacdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis.

Os orgéos e entidades da administracao publica federal direta e indireta estariam entédo
obrigados a implantar, no prazo de cento e oitenta dias, a contar da publicacdo do Decreto, a
separacdo dos residuos reciclaveis descartados, na fonte geradora, destinando-os para a coleta
seletiva solidaria, devendo adotar as medidas necessarias ao cumprimento do mesmo.

Segundo o0 MMA (2009) nos altimos anos houve uma melhoria substancial na gestao
dos residuos, ainda que exista muito a ser feito nesse sentido.

A reciclagem se apresenta como estratégia para reduzir tanto a extracdo de recursos
naturais quanto a disposicao dos residuos na natureza, além de contribuir no campo econdémico,
por meio da inclusdo de produtos descartados na linha produtiva e também no campo da saude
publica.

Os residuos reciclaveis produzidos em maior quantidade sdo 0s papéis, plasticos,
cartuchos e tonners, lampadas fluorescentes, lixo eletronico, e, em menor quantidade, vidros,
metais, pilhas e baterias (MMA, 2009).

A administracdo publica é responsavel por boa parte desses residuos gerados, assim
visando orientar a organizacdo do procedimento recomendado pelo Decreto 5.940/2006, o
MMA (2009) sugeriu 0s seguintes passos (Figura 6):

Idenitificagdo das cooperativas e associagdes da regido que tenham interesse em coletar
0s materiais e quais os materiais por eles coletados. As cooperativas devem atender aos
requisitos dispostos no Decreto 5.940/2006.

Figura 6: Passos para a implementacéo da coleta seletiva nos érgaos publicos .
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Além dos residuos reciclaveis que devem ser destinados as associa¢fes ou cooperativas
de catadores, ha outros tipos de residuos que sdo classificados pelo MMA (2009) da seguinte
forma:

Outros Residuos que nao se

ffTguadram nas demais classificagde

restos de alimentos agrotoxicos papel sanitario
galhos e folhas pilhas e baterias guardanapos
cascas de frutas 6leos lubrificantes | | fotografias

lampadas fluorescentes, de

vapor de sédio e mercurio e [ | ceramicas

de luz mista

pneus D espelhos, etc.

produtos eletrénicos e seus

componentes
Destinagdo sugerida: Destinag#o sugerida: Destinacdo sugerida: Aterro
Compostagem Logistica Reversa Sanitario

Figura 7. Tipos de Residuos e destinacéo sugerida. Fonte: MMA, 2009.

Para os residuos aqui omitidos, os 6rgaos devem observar se ha regulamento especifico
no municipio para seu armazenamento e descarte (MMA, 2009).

Existem ainda alternativas a serem levadas em conta no manejo de residuos como o 6leo
de fritura. Rabelo e Ferreira (2008) estudaram a viabilidade socioambiental e econdmica, da
coleta seletiva de 6leos residuais de fritura para a reciclagem.

Esse 6leo, que quando descartado no ralo da pia da cozinha causa mau cheiro e aumenta
consideravelmente as dificuldades referentes ao tratamento de esgoto, acaba chegando aos rios
e até mesmo ao oceano, através das tubulacdes. Por ser menos denso que a agua acaba por uma
barreira que dificulta a entrada de luz e blogueia a oxigenacdo da mesma. Esse fato pode
comprometer a base da cadeia alimentar aquética (fitoplanctons), causando um desequilibrio
ambiental, comprometendo a vida (RABELO e FERREIRA, 2008).

Ja o descarte do 6leo no solo, pode causar a sua impermeabilizacdo, deixando-o poluido
e improprio para uso (RABELO e FERREIRA, 2008).

Hé& ainda o costume de separar 0 6leo em frascos ou garrafas PET para descarta-lo na
lixeira, porém essa pratica leva a um destino final impréprio que acabard por resultar em
infiltracdo e contaminacdo do lencol freatico.

O esquema tipico de um aterro é a compactacao do lixo, principalmente se o aterro ndo
possuir um sistema que impeca a infiltragdo do dleo nos taludes, como por exemplo, uma
geomembrana (Polietileno de alta densidade que promove a cobertura de uma area no solo
impedindo o vazamento ou infiltracdo de efluentes). O lencol freatico deste local estara
comprometido pela contaminacéo oriunda dos despejos domésticos (RABELO e FERREIRA,
2008).
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A decomposicéo do 6leo de cozinha emite grandes quantidades de metano na atmosfera,
que é um dos principais gases causadores do efeito estufa, contribuindo para o aguecimento
global. Em contato com a agua do mar, através de uma acao de bactérias anaerobicas, esse
residuo liquido passa por rea¢fes quimicas que resultam em emissdo de metano (AMBIENTE
EM FOCO, 2008).

Como alternativa sustentavel o Sindicato dos Condominios do Estado de S&o Paulo
(Sindicond) implantou um projeto piloto de reciclagem do 6leo de frituras em 2008, na cidade
paulista de Americana. Nesse projeto constavam 205 condominios cadastrados, nos quais
residiam 14 mil familias. Em cada condominio foi colocado um tambor de 60 litros, para o
depdsito do o6leo usado. O Oleo reciclado foi em quase sua totalidade destinada as empresas
fabricantes de massas para vidro (SETOR RECICLAGEM, 2008).

Outra utilizacdo do 6leo de fritura reciclado € como matéria-prima na producao de resina
para tintas, sabdo, detergente, amaciante, sabonete, glicerina, racdo para animais, biodiesel,
lubrificante para carros e maquinas agricolas, sendo a alternativa do reaproveitamento do 6leo
para fazer sabdo a mais simples producao tecnologica de reciclagem (DUCATTO et al., 2013).

Entre as tantas vantagens do sabdo produzido a partir do 6leo de cozinha, esta a
economia de agua. A professora de bioquimica da Universidade Potiguar- UnP Ana Catarina
explica que o sabdo de 6leo reciclado produz menos espuma. Com isso 0 gasto de agua € menor.
O grande beneficio, segundo ela, é na limpeza de grandes areas, como terragos e varandas, pois
a baixa producdo de espuma exige menor desperdicio de dgua para enxaguar o local (RABELO
e FERREIRA, 2008).

Assim, também a alternativa de reciclagem do Oleo utilizado pelos restaurantes
universitarios, tomando-os como matéria-prima para fabricacdo de sabdo e sabonetes até
mesmos em aulas praticas ministradas na propria Universidade de disciplinas como
farmacotécnica e farméacia de manipulacdo do curso de farmacia, disciplinas do curso de
engenharia de materiais, etc.; ja nos Colégios Técnicos pode ser utilizado nas aulas préaticas no
curso de técnico em agropecudria nas disciplinas como Tecnologia de produtos de origem
animal e vegetal, dentre outras.

SOUSA et al. 2013, em trabalho que teve como objetivo o levantamento de informacdes

acerca dos residuos organicos gerados na unidade | do Restaurante da Universidade Federal do
Piaui, Campus Ministro Petronio Portela, a fim de propor uma destinacdo adequada para o
mesmo, concluiu que dos residuos solidos oriundo do preparo das refeicbes e das sobras
deixadas nas bandejas gerados no Restaurante Universitario Unidade | do Campus em estudo,
apresentaram uma quantidade média estimada de 251,92 Kg por dia de residuo organico apto a
compostagem, 25, 437 Kg de residuo organico ndo indicado a compostagem e 0,322Kg de
residuo inorganico.

Desse modo, de todo o residuo gerado no restaurante estudado 90,72% é composto por
residuos organicos aptos a compostagem, uma técnica de reducéo de residuos organico simples

e de baixo custo. Além da destinacdo ambientalmente adequada para a fragdo organica dos
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residuos gerados pelo restaurante a compostagem pode trazer ganhos de ordem econbémica,
ambiental e social (SOUSA et al. 2013).

Segundo o autor, o tratamento de reducdo dos residuos organicos por meio da
compostagem, € capaz de proporcionar uma diminuicdo de residuos encaminhados para 0s
atuais meios de disposicao final da cidade de Teresina, como aterros e lixGes e assim contribui
para reducdo do impacto ambiental e aumento da qualidade de vida (SOUSA et al. 2013).

Por definicdo, a compostagem com um processo de decomposicdo controlada, em
termos técnicos, € a bioxidacdo aerdbia exotérmica de um substrato organico heterogéneo, no
estado solido. O processo ocorre pela acdo de uma populagédo diversificada de organismos, em
duas etapas distintas: uma de degradacdo ativa e outra de maturacdo. O resultado da
compostagem € a liberacdo de gas carbénico, agua, e producdo, ao final, de um composto
estavel e rico em matéria organica (ABNT,1996; SANTOS et al., 2012).

A Universidade de Caxias do Sul desenvolveu uma proposta de compostagem em meios
de hospedagem situados no municipio de Canela-RS. O municipio recebe da atividade turistica
inimeros impactos, pois possui uma rede hoteleira em expansdo, amplo mercado imobiliario,
comércio diversificado, uso e ocupacdo do solo desordenados, concentracdo de geracdo de
residuos em periodos sazonais, entre outros. Neste contexto foi aplicado um experimento de
compostagem para o hotel que pertence a universidade. Ele possui 35 apartamentos e localiza-
se em um parque com area verde de 5 hectares. Nesse espaco foram construidas composteiras
experimentais com caibros de madeira, com capacidade de 1m3. Restos de alimentos das
refeicbes foram compostados juntamente com residuos da jardinagem. Durante o estudo foram
tomadas medidas de temperatura e o foi realizado monitoramento fisico-quimico de amostras
solidas do composto. Ao final do experimento obteve-se a geracdo de um composto de
qualidade, com parametros avaliados e que pode ser utilizado nos jardins do estabelecimento.
Como resultado também optou-se por dar prosseguimento ao processo de compostagem,
tornando-o uma rotina do hotel, com a intencéo de tratar uma consideravel parcela do residuo
gerado no estabelecimento. O estudo ainda aponta a compostagem como uma alternativa de
tratamento de residuos, e para minimizacdo de impactos ambientais, especialmente em
municipios turisticos (PESSIN et al.,2006).

Solucdes que envolvam a populacdo em geral, que oportunizem uma participacao ativa,
que possibilitem o desenvolvimento de uma sensibilidade ambiental, que sejam
economicamente atrativas, que somem no contexto maior para a criagdo de um ambiente melhor

para a existéncia humana séo necessarias.
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Assim, como sugestdo, se faz adequada a implantacdo de sistema de compostagem
coletiva tal qual Wojahn (2017) prop6s em seu estudo. No trabalho o autor fez uso de folders
para educacdo a respeito da segregacdo dos residuos do condominio que foi alvo do estudo, um
sistema artesanal de baixo custo de compostagem.

As experiéncias de compostagem descentralizadas podem ser eficientes para desviar
residuos da disposi¢do final em aterros. Outro destaque, estd na segregacdo dos modelos
descentralizados. Como h& uma imensa diversidade de arranjos organizacionais, a participacdo
da populacdo é mais ativa, implicando em uma melhor segregacdo (SIQUEIRA e ASSAD.,
2015).

Os residuos provenientes dos restaurantes universitarios do Campus Ministro Petronio
Portela poderiam ser beneficiados pelo processo, que como participantes da implantacédo e
execucdo do processo poderia envolver os alunos do curso de Técnico em Agronomia
disponibilizado pelo Colégio técnico vinculado a universidade.

A questéo do adequado gerenciamento da coleta seletiva extrapola o aspecto de custo,
envolvendo fatores de ordem técnica, administrativa e comportamental. Assim, se faz
importante a aplicacdo de técnicas de gestdo empresarial, de planejamento estratégico, que
possibilitariam aos responsaveis por programas de coleta seletiva tomar decisfes e concentrar-
se no que é essencial, proporcionando maior harmonia no esforco conjunto onde cada um,
inclusive os cidad&os, deve cumprir o seu papel para que programas de coleta seletiva se
desenvolvam (BRINGHENT]I, 2004).

Em relevante estudo Costa et al. (2009) analisou o andamento da coleta seletiva no
Campus Ministro Reis Veloso da UFPI (Parnaiba). Com o trabalho o autor teve como objetivo
despertar a comunidade académica do CMRV-UFPI para a selecédo correta dos residuos sélidos
e a importancia da coleta seletiva.

Como conclusdo da pesquisa péde ser observado que apesar de lixeiras da coleta seletiva
estarem implantadas em lugares estratégicos em todo o Campus a coleta dos residuos nao estava
acontecendo adequadamente ou a contento, ja que foi constatada a falta de sensibilizacdo da
comunidade académica, que ndo sabe nem distinguir a cor certa de cada lixeira (COSTA et al.,
2009).

O autor ressaltou que para atingir tais metas, ¢ fundamental ndo esquecer que a
participacdo da comunidade académica é imprescindivel, sendo necessario fazer de forma
integrada e continua o processo sobre Educacdo Ambiental em todos os cursos do Campus; com

esse tipo de politica ambiental absolutamente saudavel, a comunidade universitaria estara
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fazendo jus ao seu objetivo de fomentar a producéo e a difusdo do conhecimento e do saber
cientifico que possibilita a importancia da conservagdo e/ou preservagdo dos recursos naturais
dentro da propria universidade e ainda promove a qualidade de vida dos docentes, técnico-
administrativos e dos discentes que frequentam diariamente o Campus (COSTA et al., 2009).
Cabe ainda o questionamento do porqué da omisséo a respeito da situacdo da coleta
seletiva dos demais setores da universidade, ja que somente foi citado o Hospital Universitario,
a Gréfica, a SRH (Superintendéncia de Recursos Humanos) e o Hospital Veterinario

Universitario.

IV.  Plano de Logistica Sustentavel

e) Se a unidade possui plano de gestao de logistica sustentavel (PLS) de que trata o art. 16
do Decreto 7.746/2012;

Conforme orientacdo do Ministério do Meio Ambiente (2009), os 6rgdos publicos

devem promover a internalizacéo do conceito dos 5Rs na administragdo publica (Figura 8).

*a necessidade de consumo e os padrdes de produgdo e descarte

REPENSAR

eevitar desperdicios
econsumir menos
eoptar por produtos de maior durabuilidade e menos potencial de geragdo de residuos

etudo o que estiver em bom estado

etransformando materiais usados em matérias-primas para outros produtos

J

epossibilidades de consumir desnecessariamente e o produtos que geram impactos ambientais negativos

J

Figura 8. Conceitos dos 5Rs. Fonte: MMA, 2009.

O PLS, por ser uma ferramenta que auxilia na definig&o de praticas de racionalizagdo

dos gastos e sustentabilidade nos 6rgdos publicos, € um instrumento que vai de encontro com
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as necessidades atuais de modelos de consumo mais sustentaveis, assim como 0s principios
propostos pelo Ministério do Meio Ambiente.
A respeito da utilizacdo da ferramenta para auxiliar a gestdo na universidade, 0s

responsaveis deram as seguintes respostas:

RESPOSTAS
2015 2016 2017
“Foi criada a Comissao de
Elaboracdo do Plano de Logistica
Sustentavel da Universidade Federal
do Piaui —CEPLS-UFPI, instituida

QUESTIONAMENTO

“Apesar de ndo existir um plano pelo Ato da Reitoria no 1600/17, de
de logistica sustentavel, algumas 02 de outubro de 2017, em que se
Obediénciaao art. 16 | préticas j& estdo sendo adotadas | Néo ha | iniciou a preparacdo do PLS. Apesar
do Decreto 7.746/2012 | na elaboragdo de novos projetos | respostas. de ndo existir um plano de logistica
de arquitetura e engenharia” sustentavel implantado, algumas
(UFPI, 2015). praticas ja estdo sendo adotadas na

elaboracdo de novos projetos de
arquitetura e engenharia, além da
conscientizagdo dos servidores.”
(UFPI, 2017)

Observamos entdo que na época nao havia ainda sinalizacdo alguma a respeito de
intencdes sobre implantacdo de um sistema de gestdo que utilizasse o PLS como ferramenta.

Pensando nas dificuldades que seriam encontradas o ICLEI (International Council for
Local Environmental Initiatives ou Conselho Internacional para Iniciativas Ambientais Locais),
propds um modelo de implantacdo do Plano de Logistica Sustentavel visando auxiliar as
instituicGes publicas na adogdo da ferramenta em suas atividades (ICLEI,2013). Sugerindo

assim o fluxograma abaixo:
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1
Preparagdo

6 2
Verificacdo e Diagnéstico/
Avaliagdo Medicgo

5
Monitoramento

4
Implementagdo

do PLS

Figura 9. Passo a passo para implementagdo do PLS. Fonte: ICLEI, 2013, p.38.

No primeiro momento, a ICLEI (2013) orienta que deve ser criada a Comissdo Gestora
do PLS, assegurando-lhe competéncia técnica, juridica, de sustentabilidade e de gestdo. Para
isso, sugere envolver colaboradores e servidores de departamentos e areas diversificadas.

O diagnéstico/medicao, e implica na atualizacdo, ou elaboracdo do inventario de bens e
materiais para consumo do 6rgéo, além da realizacdo de levantamento sobre as praticas de
sustentabilidade e racionaliza¢éo no uso de materiais e servigos ja realizados ou em andamento
na instituigéo.

O primeiro passo para a implementacdo de um sistema de gerenciamento ambiental
implica numa avalia¢do da relacdo da organizagdo com o meio ambiente, que pode ser feita por
meio de inventario de ocorréncias e das condi¢Bes de funcionamento das atividades, tendo como
base a legislacéo pertinente. A implementacdo desse sistema requer mudanca comportamental
e gerencial na organizacdo, devendo ser conduzido de forma a fomentar a participacdo e a
integracdo. Além disso as atitudes a serem tomadas devem levar em conta todas as atividades
envolvidas e seus respectivos impactos ambientais (ENGELMAN et al., 2009)

O terceiro passo versa sobre a elaboracdo do PLS, e compreende: a identificacdo de
acOes possiveis para melhoria; analise de mercado; definicdo do plano de agdes, com
detalhamento das mesmas, os responsaveis e envolvidos na execucao das a¢fes, 0 cronograma

de implementacdo, a metodologia, os indicadores para avaliacdo, € 0S recursos necessarios; a
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definicdo de metas para cada acéo; a divulgacdo, conscientizagéo e capacitacdo dos envolvidos,
etc.

O quarto momento discorre sobre a implementacdo do plano com a realizacdo das
praticas e acOes previstas, alem da publicacdo do PLS no site institucional e o devido
encaminhamento para a Secretaria Executiva da CISAP.

O monitoramento do PLS caracteriza o quinto momento, quando os resultados
alcancados sdo avaliados semestralmente pela comissdo gestora, que vai identificar os desvios,
obstaculos, e a necessidade da inclusao de novas a¢6es no plano, bem como compartilhar novas
solucBes, experiéncias e boas praticas com outras instituicdes. E, por fim, a verificacdo e
avaliacdo é a Ultima etapa do PLS, e compreende a elaboracdo anual do relatério de
acompanhamento do PLS de forma a evidenciar o desempenho de cada 6rgdo por meio da
consolidacdo dos resultados alcancados e identificacdo das acfes a serem desenvolvidas no ano
subsequente.

Um fator preponderante para o sucesso na implementagdo do PLS nos drgaos publicos
federais € a capacitacdo dos servidores. Para isso, a IN n°® 10 (Brasil, 2012) orienta que
iniciativas de capacitacdo pertinentes ao tema sustentabilidade também sejam incluidas na
elaboracdo do Plano Anual de Capacitacdes das unidades integrantes da Administracdo Publica
Federal, nos moldes do Decreto n®5.707/2006. Apos a elaboracdo e a implementacdo das acdes
socioambientais definidas, o PLS deve ser divulgado no site do respectivo 6rgdo, com
publicacdo semestral dos resultados alcancados. Ainda, ao final de cada ano, a instituicdo deve
elaborar um relatério de acompanhamento do PLS, evidenciando a consolidacao dos resultados
alcancados no 6rgdo e as a¢Oes a serem desenvolvidas ou modificadas para o ano subsequente.
Este relatério deve ser publicado no sitio da instituicdo, e também encaminhado
eletronicamente a Secretaria Executiva da CISAP (BRASIL, IN n° 10, 2012).

Sensibilizacdo e capacitacdo sdo pontos chaves para bons resultados na avaliagdo
institucional, principalmente no tocante aos topicos que estdo diretamente relacionados as agdes
socioambientais definidas, executadas e acompanhadas pelos institutos. Assim as instituicdes
devem levar ao conhecimento dos servidores (docentes e técnicos), discentes, estagiarios e
terceirizados sobre como utilizar conscientemente os recursos naturais, Como conservar os bens
publicos e como descartar adequadamente os residuos gerados (SILVA, 2016). Para isso alguns

momentos se tornam oportunos, como nos indicados no Quadro 8 abaixo:
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CATEGORIA MOMENTOS
Ato da posse: 0s servidores ingressantes no 6rgao

podem ser informados sobre a politica
socioambiental institucional, ainda que de forma

) breve.
Servidores

CapacitacBGes Anuais: pode ser feita a inclusdo da
tematica sustentabilidade no plano anual de
capacitacfes das unidades de acordo com o que

preconiza a IN n° 10.

Ingresso: na semana de ambientagdo dos mesmos
seria valido aproveitar a oportunidade para
orientar o0s discentes sobre boas praticas

socioambientais.

Discentes Semana do meio-ambiente: uma pratica comum
em muitos institutos, pode ser organizada varias

atividades sobre a tematica.

Sala de aula: a questdo ambiental pode ser
abordada na mesma em consonancia com o

assunto estudado.

o Podem ser orientados pelo gestor do
Terceirizados ou Contratados )
contrato no momento de seu ingresso no campus.

Quadro 8. Acdes de capacitacao e sensibilizagcdo. Fonte Brasil, 2012; SILVA, 2016

As licitagcOes sustentaveis sdo uma questdo mais especifica para os servidores que atuam
no setor de compras, engenharia e até mesmo na gestao de contratos, sendo um fator que pode
repercutir positivamente na sustentabilidade em &mbito nacional, tornando as aquisi¢oes,
contratacdes e construgdes sustentaveis, ja que o poder de compra € um fator governamental
estratégico. Assim, € importante investir em capacitacdes para os servidores atuantes nestes
setores.

Como forma de conhecer os problemas locais e regionais (mencionados na segunda
etapa da implementagdo do PLS), e também de incentivar os alunos a pensar e agir de forma
sustentavel, se faz importante estimular os professores e alunos a desenvolverem projetos de

pesquisa socioambiental. O resultado das pesquisas pode até mesmo orientar as instituigdes no
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desenvolvimento de projetos de extensdo que visam a melhoria ou solucdo dos problemas
identificados, alcancando assim o publico externo (LUIZ et al., 2014).

Desse modo, a sensibilizacdo e capacitacdo sdo processos que devem ocorrer
constantemente para ndo serem preteridos e esquecidos, pois, além de manter os servidores,
alunos, terceirizados, contratados e estagiarios atualizados, também é um método para informar
aos ingressantes no 6rgao.

De acordo com o que se tiver de resultada da implantacdo do PLS e também do que
sugeriram Almeida (2010), Cordeiro e Chaptiski (2014), MPOG (2011) e Dziedzic e Dziedzic
(2010), a Figura 10 expde a¢des sustentaveis que podem ser executadas na busca da economia

dos recursos naturais.

* Construgdo de reservatorios para captura de dgua da chuva, que depois de tratada
4 pode ser usada para irrigagdo e sanitdrios

Ag u a o Utilizagdo de torneiras com redugdo de vazdo, para diminuir consumo

e Utilizagdo de descarga com duas opgdes de acionamento (liquido e sélido)

o Utilizar somente lampadas fluorescentes nas dependéncias da organizagdo

. ” . ¢ Aquisicdo de equipamentos eletronicos eficientes e econémicos

E ne rg I1a E I et rica « Utilizagdo do ar condicionado de forma consciente

¢ Instalagdo de peliculas nos vidros para redugdo da entrada de calor, a fim de reduzir o
uso de ar condicionado

¢ Adotar ilhas de impressdo, em vez de impressoras individuais. O deslocamento para
buscar a impressdo tende a inibir as impressdes desnecessdrias
I m p ressoras e To nner  Imprimir em qualidade rascunho, sempre que possivel
* Aquisi¢do de software para controle de impressdo, que possa monitorar e restringir as
mesmas (nimero, qualidade, horario, dia, etc)

¢ Arquivamento de documentos em meio eletrénico, sempre que possivel

¢ Impressdo frente e verso

CO nsumo d e Pa pel o Utilizagdo de borrdes e papéis impressos de apenas um lado para confecgéo de blocos

¢ Dispensar impressdo de contracheques, ja que os mesmos sdo disponibilizados por
meio eletronico.

2 g o Substituir os mesmos por copos de vidro ou incentivar o reuso das garrafas PET
CO pOS d esca rtave IS adquiridas pelos alunos com outras bebidas

Figura 10. Ag¢des sustentaveis na economia de recursos. Fonte: Almeida (2010), Cordeiro e Chaptiski
(2014), MPOG (2011) e Dziedzic e Dziedzic (2010)

A ferramenta do PLS e a implementacdo de préaticas sustentaveis se apresentam entdo,
mais do que um meio para atingir eficiéncia de servico e reducdo de gastos, propiciando também
vantagens como a aproximacdo das diversas unidades da organizacdo, com vistas ao
cumprimento de uma agenda comum, além de que Relativamente num curto prazo, as
instituigoes “verdes” sdo percebidas de forma diferenciada pela sociedade (LUIZ et al., 2014).

A Comissdo de Elaboracao do Plano de Logistica Sustentavel da Universidade Federal
do Piaui —CEPLS-UFPI, foi instituida pelo Ato da Reitoria n o 1600/17, de 02 de outubro de
2017, que designou 10 servidores, de diferentes setores, dentre os quais a Superintendéncia de

Recursos Humanos, Nucleo de Tecnologia da Informacdo, Divisdo de Compras, Prefeitura
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Universitaria e Programa de Pos-graduacdo em Meio Ambiente, entre servidores técnicos

administrativos e docentes, como membros da comissao.

Sobre a constituicdo da comissdo gestora do PLS de que trata o art. 6° da IN
SLTI/MPOG 10, de 12 de novembro de 2012;

QUESTIONAMENTO

RESPOSTAS
2015 2016 2017

Obediéncia ao art. 6° “Esta comissdo ndo atua, nio

10, de 12 de novembro

“Foi criada a Comissdao de
Elaboracdo do Plano de
“Nao existe comissdo Logistica Sustentavel da
Universidade Federal do Piaui —
CEPLS-UFPI, instituida pelo
Ato da Reitoria no 1600/17, de
02 de outubro de 2017, em que
se iniciou a preparacdo do PLS.”
(UFPI, 2017)

dentro da UFPI criada .
da IN SLTI/MPOG conhece e nem possui um

ara atender a IN .
P plano de gestdo de logistica

ionada ” (UFPI
mencionada ” ( > | sustentavel” (UFPI, 2016).

de 2012 2015).

Como primeiro passo para elaborar o PLS, a IN n° 10 (Brasil, 2012) orienta que cada

orgdo deve constituir uma Comissdo Gestora do PLS, composta por no minimo trés servidores,

com a atribuicdo de elaborar, monitorar, avaliar semestralmente os resultados alcancados e

revisar 0 PLS, podendo a instituicdo ratificar comissdes ja existentes que podem ser

incorporadas no PLS, caso se tratem das seguintes iniciativas (BRASIL. 2012):

Programa de Eficiéncia do Gasto Publico - PEG, desenvolvido no ambito da Secretaria
de Orcamento Federal do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo - SOF/MP;
Programa Nacional de Conservacdo de Energia Elétrica - Procel, coordenado pela
Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Energético do Ministério de Minas e
Energia - SPE/MME;

Agenda Ambiental na Administracdo Publica - A3P, coordenado pela Secretaria de
Articulagdo Institucional e Cidadania Ambiental do Ministério do Meio Ambiente -
Saic/MMA;

Coleta Seletiva Solidaria, desenvolvida no ambito da Secretaria-Executiva do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - SE/MDS;

Projeto Esplanada Sustentavel - PES, coordenado pelo Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestao, por meio da SOF/MP, em articulagdo com 0 MMA, MME e MDS;
e
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VI.  ContratagBes Publicas Sustentaveis - CPS, coordenada pelo 6rgéo central do Sistema de
Servigos Gerais - Sisg, na forma da Instrucdo Normativa n° 1, de 19 de janeiro de 2010,
da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo - SLTI/MP.

A referida Comisséo Gestora deve ter competéncia técnica, juridica, de sustentabilidade
e de gestdo, e por isso mesmo a sugestdo de envolver colaboradores e servidores de
departamentos e areas diversificadas.

E importante incluir na comissdo ao menos um representante de cada campus, que seréo
0s mesmo a presidirem a Comissdo Local de Gestdo Socioambiental. A referida comissédo
podera se reunir periodicamente para discussao da implementacdo da gestdo socioambiental no
6rgdo, além da possibilidade de serem organizados seminarios e/ou workshops nos campi para
explicar o que é o PLS e qual é a atribuicdo das comissBes neste processo. Essas atividades sdo
fundamentais para identificar servidores interessados em participar das comissdes locais.
Alguns servidores se mostrardo dispostos a contribuir, outros ndo, e se for necessario, a
Comissédo Central deve realizar um trabalho de convencimento, até que se consiga formar uma
Comissdo Local de Gestdo Socioambiental em cada campus, com a atribuicdo de orientar 0s
servidores, acompanhar a execucdo das acbes socioambientais, organizar a coleta de
informacdes para apurar sustentabilidade na Unidade Gestora (Campus) e fornecer os dados
para a Comissdo Central a fim de que esta possa elaborar o relatério de acompanhamento do
PLS, evidenciando o desempenho socioambiental do 6rgéo (LUIZ et al., 2014).

Para auxiliar na elaboracdo do PLS, a CISAP sugeriu alguns programas governamentais
que podem ser observados, dentre eles:

v Programa de Eficiéncia do Gasto (PEG): é um programa coordenado pela Secretaria de
Orcamento Federal do Ministério do Planejamento (SOF/MP), que visa melhorar a
qualidade do gasto publico por meio da eliminacdo do desperdicio e da melhoria
continua na gestdo de processos. Para compartilhar as agdes exemplares, a SOF/MP
elaborou uma coletanea com as melhores préaticas de gestdo do gasto publico, disponivel
para consulta no site a todos os interessados (BRASIL, SOF/MP, 2011).

v Programa Nacional de Conservagdo de Energia Elétrica (PROCEL): é um programa
criado em 1985 pelo Ministério de Minas e Energia e gerido pela Eletrobrés, cujo
objetivo é promover a racionalizacdo na producdo e consumo de energia elétrica,
visando eliminar os desperdicios e reduzir 0s custos e investimentos no setor. Em 1993
foi criado o selo PROCEL para orientar o consumidor na hora da compra e estimular a

fabricacdo e comercializacdo de produtos mais eficientes (MME, 2011; MMA, 2014).
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v Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P): surgiu em 1999 como um projeto

do Ministério do Meio Ambiente, transformando-se em programa em 2001. O objetivo
do programa é sensibilizar os gestores publicos (independente da esfera) para a
importancia das questdes ambientais, estimulando-os a revisar os padrdes de producao
e consumo nas suas atividades rotineiras. Para isso, é estruturada sob cinco eixos
teméticos: uso racional de recursos naturais e bens publicos; sensibilizacdo e
capacitacao; licitaces sustentaveis, qualidade de vida no ambiente de trabalho; e gestéo
adequada dos residuos gerados (MMA, 2009).

Coleta Seletiva Solidaria: ¢ um programa desenvolvido pelo governo federal, que, em
2003 criou o Comité Interministerial de Inclusdo Social dos Catadores de Materiais
Reciclaveis, coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
e Ministério das Cidades. Para formalizar esta politica publica de carater econémico,
social e ambiental, em 2006 o Governo Federal decretou que os 6rgaos e entidades da
administragdo publica federal separem os residuos reciclaveis descartados e o destinem
aassociacdes e 51 cooperativas de catadores de materiais reciclados, contribuindo assim
para a limpeza urbana e qualidade de vida, bem como para a incluséo social e econémica
dos catadores de residuos (BRASIL, 2014).

Projeto Esplanada Sustentavel (PES): instituido por meio da Portaria Interministerial
n® 244, de 06 de junho de 2012, o PES ¢ coordenado pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo e em articulacdo com o Ministério do Meio Ambiente, Ministério
de Minas e Energia e Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. A
finalidade do PES € de integrar as acGes que visam a eficiéncia no uso racional de
recursos publicos e a inser¢do da variavel socioambiental no ambiente de trabalho
(MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO - MPOG, 2012).
ContratacOes Publicas Sustentaveis - CPS: foi regulamentada por meio da IN n° 01, de
19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do
Ministério do Planejamento — SLTI/MP (Brasil, SLTI/MP, 2010). A referida IN versa
sobre a inclusdo de critério de sustentabilidade ambiental, considerando os processos de
extracdo ou fabricacdo, utilizacdo e descarte dos produtos e matérias primas, na
aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras nos 6rgdos e entidades da
administracdo publica federal.

Sobre a formalizacdo e abrangéncia do PLS na forma do art. 9° da IN
SLTI/MPOG 10/2012;
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Segundo o artigo acima mencionado, os PLS devem ser formalizados em processos,

onde para cada tema citado no art. 8° devem ser criados Planos de AcGes tal como no Quadro

9.

Tépico

Acao

Objetivo

Meta

Cronograma

Indicadores

Recursos

Financeiros Humanos

Material de Consumo

Energia Elétrica

Agua e Esgoto

Coleta Seletiva

Qualidade de Vida no

Ambiente do
Trabalho

Compras e
Contratagdes

Sustentaveis

Deslocamento de
Pessoal

Quadro 9- Plano de Agéo PLS. Fonte: SLTI/MPOG (2012).

O paragrafo 1° do art. 9° traz a recomendacdo de que 0s temas que constarem no PLS

devem ser avaliados semestralmente pela comissdo gestora, e para isso sugere indicadores

minimos como pardmetro no Anexo |1l da referida Instrucdo Normativa (Quadro 10).
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MATERIAL DE CONSUMO

PAPEL

NOME DO INDICADOR DESCRICAO APURACAO
Consumo mensal de papel branco | Quantidade (unidades) de folhas de papel | Mensal e anual
(branqueado) branco utilizadas
Consumo per capita de papel branco | Quantidade (unidades) de folhas de papel | Mensal e anual
(branqueado) MMA branco  branqueado  utilizadas/total  de

servidores
Gasto com aquisicdo de papel branco | Valor (R$) gasto com acomprade papel branco | Mensal e anual
(branqueado) (branqueado)
COPOS DESCARTAVEIS
NOME DO INDICADOR DESCRICAO APURACAO

Consumo de copos de 200 ml descartaveis

Quantidade (unidades) de copos descartaveis
de 200 ml utilizados

Mensal e anual

Consumo de copos de 50 ml descartaveis

Quantidade (unidades) de copos descartaveis
de 50 ml utilizados

Mensal e anual

Consumo per capitade copos de 200 ml
descartéaveis

Quantidade (unidades) de copos de 200
ml/total de servidores

Mensal e anual

Consumo per capitade copos de 50 ml
descartéaveis

Quantidade (unidades) de copos de 50 ml/total
de servidores

Mensal e anual

Gasto com aquisicao de copos descartaveis

Valor (R$) gasto com a compra de copos
descartaveis (200 ml + 50 ml)

Mensal e anual

ENERGIA ELETRICA

Nome do indicador Descricéo Apuracao
Consumo de energia elétrica Quantidade de kwh consumidos Mensal e anual
Consumo de energia elétrica per capita Seur\a/in(;gjrzge de - consumidosfiol - de Mensal e anual
Gasto com energia Valor da fatura em reais (R$) Mensal e anual
Gasto com energia per capita Valor da fatura em reais (R$)/pessoal total Mensal e anual
Adequacdo do contrato de demanda (fora de | Demanda registrada foraﬂ de ponta/Demanda Mensal
ponta) contratada fora de ponta ("%)
Adequacdo do contrato de demanda (ponta) cDoenTrZrt]gga pont;e?'ios/:)rada ponta/Demanda Mensal
Gasto com energia pela area R$/érea total Mensal e anual

AGUA E ESGOTO
Nome do indicador Descrigédo Apuragao

Volume de agua utilizada

Quantidade de m?® de agua

Mensal e anual

VVolume de &gua per capita

Quantidade de m?® de agua/total de servidores

Mensal e anual

Gasto com agua

Valor da fatura em reais (R$)

Mensal e anual

Gasto com agua per capita

Valor da fatura em reais (R$)/pessoal total

Mensal e anual
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COLETA SELETIVA
Nome do indicador Descricéo Apuracdo
Destinacéo de papel para reciclagem ngntldade (ko) de papel destinado a Mensal e anual
reciclagem
Destinacéo de papelédo para reciclagem ngntldade (k) de papeldo destinado a Mensal e anual
reciclagem
Destinagéo de toner para reciclagem ngntldade (unidades) de toner destinados a Mensal e anual
reciclagem
Destinacéo de plastico para reciclagem ngntldade (k) de plastico destinado a Mensal e anual
reciclagem
Total de material reciclavel destinado as | kg de papel + kg de papeldo + kg de pléstico+
; Ao . s Mensal e anual
cooperativas kg de pléstico destinados a reciclagem
Reutilizagéo de Papel Quantidade (kg) de papel reutilizado Mensal e anual
QUALIDADE DE VIDA NO AMBIENTE DE TRABALHO
Nome do indicador Descricdo Apuracao
Participacdo dos servidores nos programas | (Quantidade de servidores que participaram de
e/ou agBes voltadas para a qualidade de vidano | programas ou agdes de qualidade de vida/ total | Anual
trabalho de servidores da instituicdo) x 100
TELEFONIA FIXA
Nome do indicador Descricdo Apuracao
Gasto por ramal/linha R$/n° ramais + n° linhas Mensal e anual
TELEFONIA MOVEL
Nome do Indicador Descricéo Apuracao
Gasto por linha R$/linhas Mensal e anual
VIGILANCIA
Nome do indicador Descricéo Apuracao
Valor inicial do Posto Valor total anual do contrato/n® postos Anual
Valor total anual de repactuagdo/Valor total
Valor atual do Posto anual de assinatura Anual
LIMPEZA
Nome do indicador Descricéo Apuracao
Gasto de limpeza pela area R$/éarea interna Anual
" Valor total anual de repactuagdo/Valor total
Grau de repactuagéo anual de assinatura Anual

Quadro 10- Indicadores de avaliacdo dos Planos de Acdes do PLS.

Fonte: SLTI/MPOG (2012).

Segundo o paragrafo 2° do art. 9° ainda, caso o 6rgdo ou entidade inclua outros temas

no PLS deverdo ser definidos os respectivos indicadores, contendo: nome, férmula de célculo,

fonte de dados, metodologia de apuracéo e periodicidade de apuracéo.

Desse modo, a IN n° 10 da SLTI/MPOG traz detalhes e direcionamentos claros e

precisos de como devem ser implantadas e avaliadas as acdes que visam & adequacdo da

Instituicdo ao Plano de Gestdo de Logistica de Sustentavel.

A respeito dessa questdo, a resposta da Universidade foi a seguinte:
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RESPOSTAS

UESTIONAMENTO
Q 2015 2016 2017

“Néo existem processos cnTm .
. w e Nio existem processos
formalizados que atendam | “Esta comissdo ndo atua,

. formalizados que atendam ao art. 9°
A . | ao art. 9° da IN, entretanto | ndo conhece e nem
Obediéncia ao art. 9 da IN, entretanto,

existem projetos que visama | possui um plano de . . . R
da IN SLTI/MPOG existem projetos que visam a

diminuicdo do consumo de | gestdo de logistica L .

10/2012 . ¢ s g ) ”g diminui¢do do consumo de energia
energia elétrica e de | sustentavel (UFPI, _ . x
elétrica e de implementacéo

implementacdo de coleta | 2016). .
d leta seletiva” (UFPI, 2017
seletiva” (UFPL, 2015). e coleta seletiva™ ( )

A coleta seletiva, j4 abordada no item “c” (p.68) deste topico, ¢ regulamentada no
ambito da administracdo publica pelo Decreto 5.940 de 2006, que busca incentivar a separacao
dos residuos reciclaveis para que os mesmos sejam encaminhados a associa¢des e cooperativas
de catadores de materiais reciclaveis, demonstrando o valor social que esses residuos podem
ter. Iniciativas nesse sentido sdo extremamente validas, por isso mesmo a coleta seletiva € um
dos temas preconizados para serem abordados pelos PLS.

Como ja comentado nesse trabalho a implementacgéo da coleta seletiva que a instituicao
se referiu na resposta foi instaurada no ano de 2009, quando da distribuicdo de 56 kits de coleta
seletiva para o recolhimento de papel, plastico, vidro, metal e lixo organico em diferentes
pontos da Instituicdo (UFPI, 2010). Apesar desse dado, ndo existem indicios de que a
Universidade vem monitorando os resultados dessa iniciativa, de acordo com os indicadores
que sao estabelecidos pela IN n° 10 da SLTI/MPOG.

iii. Indicacdo de onde se encontra publicado o PLS e disponivel no site da unidade
(art. 12 da IN SLTI/MPOG 10/2012);

Apos a elaboracdo e a implementacao das acdes socioambientais definidas, o PLS deve
ser divulgado no site do respectivo 6rgdo, com publicacdo semestral dos resultados alcancados.
Ainda, ao final de cada ano, a instituicdo deve elaborar um relatorio de acompanhamento do
PLS, evidenciando a consolidacdo dos resultados alcangados no 6rgdo e as acOes a serem
desenvolvidas ou modificadas para 0 ano subsequente.

Este relatorio deve ser publicado no sitio da instituicdo, e também encaminhado
eletronicamente a Secretaria Executiva da CISAP (BRASIL, IN n° 10, 2012).

A resposta a esse questionamento:
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RESPOSTAS

UESTIONAMENTO
Q 2015 2016 2017

. “Esta comiss3o ndo atua, ndo | “Esta comissdo ndo atua, ndo conhece
Obediéncia ao art. 12

“Nao existe” | conhece e nem possui um | e nem possui um plano de gestdo de
da IN SLTI/MPOG ~ " o
10/2012 (UFPI, 2015). plano de gestdo de logistica logistica
sustentavel” (UFPI, 2016). sustentavel” (UFPI, 2017)

Esta de acordo com o ja respondido nos demais itens, ja que no momento do referido
relatorio ndo existia Plano de Logistica Sustentavel

Em tempos em que se valoriza a accountability, o processo de construcdo de uma nova
cultura institucional na administracdo publica, visando a conscientiza¢do dos servidores para a
otimizacdo dos recursos para 0 combate ao desperdicio e para a busca de uma melhor qualidade
do ambiente de trabalho, deve ser divulgado, demonstrando que a instituicdo preza pela sintonia
com a concepcao de ecoeficiénciae inclui os critérios socioambientais em sua gestao.

As medidas adotadas nesse sentido constituem manifesta¢des de responsabilidade social
da universidade, para além de incidirem em um retorno econémico. A publicizacdo dessas
atitudes reforcam positivamente a imagem da instituicdo da sociedade, além da resposta a

obrigacdo instituida pela legislacéo.
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iv. Informacgbes sobre a publicacdo dos resultados alcancados a partir da
implementacdo das acBes definidas no PLS no sitio da unidade na Internet,
apresentando as metas alcancadas e os resultados medidos pelos indicadores
(art. 13 da IN SLTI/MPOG 10/2012).

RESPOSTAS

UESTIONAMENTO
Q 2015 2016 2017

“Esta comissdo ndo atua, nao
“Nao existe” (UFPI, | conhece e nem possui um plano de
2015). gestdo de logistica

sustentavel” (UFPI, 2016).

Obediéncia ao art. 13
da IN SLTI/MPOG
10/2012

“Ndo existe” (UFPIL, 2017)

O processo de gestdo carece de mensuragdo, ja que as medi¢des sdo importantissimas
para a operacionalizagdo do desenvolvimento sustentavel. Elas auxiliam no alcance das metas
estabelecidas pela organizacdo, na escolha de alternativas, correcdes de desvios e fornecem uma
base para avaliacdo da performance organizacional (BELLEN, 2006).

Na ldgica de implementacdo do PLS aqui ja referida, o monitoramento configura no
quinto passo, onde os resultados alcangados séo avaliados e podem ser identificados os desvios,
obstaculos, necessidade de inclusdo de mais algumas acdes no plano. A avaliacdo € a etapa
seguinte, na qual se elabora um relatério anual de acompanhamento que busca evidenciar o
desempenho da instituicdo por meio da consolidagédo dos resultados alcancados e identificagdo
das agOes a serem desenvolvidas no ano posterior.

Os indicadores, entdo, sdo medidas que auxiliam na ilustracdo e comunicacdo simples
de fendmenos complexos, com o objetivo de agregar e quantificar dados e informacGes
ressaltando sua significancia (LUIZ et al., 2015).

Porque dao uma visdo geral das tendéncias de cada setor, os indicadores devem refletir
as caracteristicas especificas da organizacao, além de serem definidos e alinhados aos objetivos,
estratégias e metas da mesma, para proporcionarem maiores vantagens (LUIZ et al., 2003).

A Global Reporting Initiative (GRI) se configura numa ONG internacional
independente que tem por objetivo a criacdo de um processo multistakeholder para orientar
organizagles sobre quais questdes (econémicas, sociais, ambientais) medir e relatar (GRI,
2011).
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Suas diretrizes visam oferecer principios e orientacbes para implementacdo da
sustentabilidade nas organizacOes. Tais diretrizes séo revisadas e atualizadas periodicamente
para serem utilizadas na preparacdo de relatorios de sustentabilidade eficazes, sendo por isso
referéncia internacional para todos os interessados na divulgacdo de informacgbes de
desempenho ambiental, social e econdmico na gestdo organizacional (GRI/G4, 2013).

Assim sendo as diretrizes tém 0 objetivo de apresentar uma visdo sobre o impacto
humano e ambiental dos negocios, promovendo transparéncia e credibilidade, além de facilitar
a tomada de decisdes sobre investimentos das organizacbes (GRI1/G4, 2013).

Segundo Camargos (2012), os componentes da estrutura dos relatérios GRI compreende
(Quadro 11):

COMPONENTE DESCRICAO

OrientagBes sobre a construcdo do relatério de
sustentabilidade no que concerne as
Diretrizes para elaboracédo de relatérios de informacdes que devem constar nos mesmos
sustentabilidade (perfil da organizacéo, estratégias, apresentacéo
dos indicadores e principios que asseguram a
gualidade do relatério).
Nos protocolos s&o encontradas definigbes,
orientacbes para compilagdo, e outras
informacdes que asseguram a coeréncia e
interpretacdo dos indicadores de desempenho.
Utilizados para que a organizacao relatora faca
uma autodeclaracdo do grau de utilizacdo da
estrutura do GRI no relatério. Para isso, o
documento possui critérios que classificam o
Niveis de aplicacdo do GRI nivel de aplicagédo das diretrizes em C, B, ou A
(este ultimo é o nivel mais completo da aplicacdo
das diretrizes). Ainda, a organizacdo pode
autodeclarar um ponto a mais (+) em cada nivel,
caso tenha requisitado verificacdo externa.
Utilizados como complemento das diretrizes e
consistem em orientacfes e interpretacdes sobre
a aplicacdo do GRI em setores especificos. Até
o momento, o GRI (2014) informa que h&
suplementos setoriais para Servi¢os Financeiros,
Suplementos setoriais Processamento de Alimentos, Mineracdo e
Metais, ONG, Setor Elétrico, Construcao e
Imobiliario e Operadores Aeroportuarios. Outros
suplementos setoriais também se encontram em
fase de desenvolvimento, dentre eles:
Organizacgédo de Eventos, Midia e Petréleo e Gés.
Quadro 11. Componentes dos relatérios GRI. Fonte: (Adaptado) CAMARGOS, 2012.

Ja os principios que asseguram a qualidade do relatorio de sustentabilidade, séo

Protocolos de indicadores

organizados em principios de contetdo e principios de qualidade (GR1/G4, 2013), conforme

listados a sequir (Figura 11):
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Principios de
Conteudo

Inclusdo de stakeholders: identificagdo
dos stakeholders e enumeragdo das
medias adotadas para responder aos
interesses dos mesmos;

J

organizagdo  estda  contribuindo ou
pretende contribuir nas questdes
econbmicas, sociais e ambientais em nivel
local, regional e global

Materialidade: os aspectos abordados nos |
relatérios devem refletir os impactos
econémicos, sociais e  ambientais
significativos para que possam orientar as
avaliagdes e decisdes dos stakeholders

(Completude: implica na ampla cobertura
dos impactos econdOmicos, sociais e

Contexto da sustentabilidade: como a |

Principios de
Qualidade

N
Equilibrio: o relatério deve permitir uma
avaliagdo equilibrada e de seu
desempenho geral, sendo imparcial e
refletindoo aspectos negativos e positivos |

Comparabilidade: as informagoes devem
permitir que sejam analisadas as
mudangas de desempenho ao longo do
tempo, subsidiando andlises
comparativas com outras organizagdes

Exatiddo:as informagdes devem ser
precisas e detalhadas

Tempestividade: o relatério deve ser
publicado regularmente e as informagées
devem ser disponibilizadas a tempo para
permitir a tomada de decisdes.

Clareza: deve contar com informagdes
compreensiveis e acessiveis

ambientais da organizagdo e envolve as
dimensGes escopo, limite e tempo.
Também refere-se a pratica da coleta das
informagBes e a apresentagdo razoavel
\ dos dados Y

Confiabilidade: os dados coletados,
compilados e  divulgados  devem
proporcionar seguranga aos stakeholders

Figura 11- Principios que orientam o relatorio. Fonte: (Adaptado) GR1/G4(2013, p. 09).

Os indicadores devem oferecer informacdes o desempenho econémico, ambiental e
social da organizacdo. A dimensdo econdmica da sustentabilidade se refere aos impactos da
organizacdo sobre as condi¢bes econOmicas de seus stakeholders e sobre os sistemas
econdmicos em nivel local, nacional e global.

Os indicadores econémicos ilustram o fluxo de capital entre diferentes stakeholders e
0s principais impactos econdmicos da organizacdo sobre a sociedade como um todo
compreendendo nos aspectos Desempenho econdémico, Presenca de mercado e Impactos
econdmicos indiretos (GRI, 2006).

A dimensdo ambiental da sustentabilidade se refere aos impactos da organizagao sobre
sistemas naturais vivos e ndo vivos, incluindo ecossistemas, terra, ar e agua. Os indicadores
ambientais abrangem o desempenho relacionado a insumos (como material, energia, agua) e a
producdo (emissdes, efluentes, residuos). Além disso, abarcam o desempenho relativo a
biodiversidade, & conformidade ambiental e outras informac@es relevantes, tais como gastos

com meio ambiente e 0s impactos de produtos e servigos (GRI, 2006).
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A dimensdo social da sustentabilidade se refere aos impactos da organizacdo nos
sistemas sociais nos quais opera (GRI, 2006). Os indicadores de desempenho social da GRI s&o
subdivididos em préticas trabalhistas (emprego; relacdo entre trabalhadores e governanca;
salde e seguranca no trabalho; treinamento e educacdo; e diversidade e igualdade de
oportunidades), direitos humanos (préaticas de investimentos e de processo de compras; nao
discriminacdo; liberdade de associagdo e negociagdo coletiva; trabalho infantil; trabalho
forcado ou andlogo ao escravo; praticas de seguranca; e direitos indigenas), sociedade
(comunidade, corrupgdo, politicas publicas, concorréncia desleal e conformidade) e
responsabilidade pelo produto (salde e seguranca do cliente; rotulagem de produtos e servicos,
comunicagOes de marketing, conformidade e compliance).

Embora a ado¢éo desse modelo de indicadores possa ser adaptada para a realidade das
organizacOes publicas, Freitas (2013) realizou um estudo em que propds um Modelo para
Avaliagédo de Sustentabilidade Socioambiental (MASS) em Instituicdes de Ensino Superior,
que compreende em quatro etapas: identificagdo, mensuracao, integracéo e gestao.

Para a etapa de identificacdo o autor utilizou a revisao bibliografica, a base de avaliacdo
do SICOGEA, que consiste em identificar, analisar e avaliar os componentes da instituicdo
atribuindo indices de sustentabilidade aos mesmos e do Programa A3P.

O SICOGEA (Sistema Contébil Gerencial Ambiental) é uma ferramenta que une a
contabilidade por meio de controles a Gestdo Ambiental através da controladoria. O Sistema
aborda fatores ambientais, econémicos e sociais, a fim de gerar informacGes aos gestores,
buscando uma melhor atuacdo das atividades das entidades sobre o meio ambiente. O sistema
busca identificar quais atividades possuem baixa eficiéncia ecoldgica para propor solugdes
(MUZA et al., 2014).

Com essas ferramentas Freitas (2013) construiu um inventario composto e norteado por
231 questionamentos, distribuidos entre as dimensdes “Gestdo”- formada pelos grupos
administracdo, infraestrutura e compras- ¢ “Prestacdo de Servigos”, constituida pelos grupos

ensino, pesquisa e extensao (Quadro 12).
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Dimensao Grupos Eixos de Avaliacéo

Compras Fornecedores
Compras
Infraestrutura Instalacdes e Equipamentos

(prediais,elétricas e hidricas;

processos envolvidos)

Administracao Atendimento a comunidade

~ Recursos Humanos
Gestao

Responsabilidade

Socioambiental

Planejamento e estratégia

Contabilidade (controle e

evidenciacao)

Auditoria e Governanca

Corporativa

Ensino Ensino

Prestacéo de Servigos Pesquisa Pesquisa

Extensao Extensao

Quadro 12- Dimensdes, grupos e eixos de Avaliacdo do MASS. Fonte: Freitas, 2013.

Apos a identificacdo deve ser feita a mensuracdo do modelo, que é feita a partir da
atribuicdo de pesos, por um software de avaliagdo (Environmental Disclousure Evaluation -
EDE), as respostas obtidas pelo inventario, que sdo dicotbmicas em termos de SIM
(adequado/ndo adequado) e NAO (adequado/ndo adequado), de modo que a somatoria dos
pesos reflete a sustentabilidade da instituicdo em termos quantitativos (FREITAS, 2013).

Para diagnosticar a mensuracgdo dos resultados qualitativamente, Freitas (2013) realiza
uma adaptacdo ao modelo SICOGEA a qual o diagndstico prevé trés niveis de interpretacao:
nivel de atencdo (de 0 a 40%); sustentavel (40,01 a 80%); ou nivel de exceléncia (80,01 a
100%).

Apos as etapas de avaliacdo e diagndstico a IFES podera promover as adequagdes
necessarias a melhoria do desempenho socioambiental, priorizando as propostas de agdes para
a melhoria dagueles eixos e grupos com menor desempenho quantitativo/qualitativo.

Para isso, Freitas (2013) sugere a elaboragéo do plano de gestdo (Quadro 13), a partir
dos resultados obtidos com a construcao de cenarios por meio do EDE, para ser implementado,
em observancias as politicas, planejamentos institucionais e diretrizes estratégicas da
instituicao.
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Orgcamento Previsto

Autorizado Por:
Dimensao MASS:
Grupo MASS:
Eixo MASS:

Elementos MASS envolvidos:

Por que Quem Subitem Quem | Meta+Como | Data Limite

Quadro 13- Modelo Plano de Gestdo. Fonte: FREITAS (2013).

N&o obstante a validade do modelo proposto por Freitas (2013), Nicolaides (2006)
aconselha que, para colocar um sistema de gerenciamento ambiental em instituicbes de ensino
superior em funcionamento, o processo deve ser gradualmente introduzido, podendo ser testado
em uma unidade ou departamento especifico, para depois ser expandido aos demais.

Para ele, é também primordial que haja ao menos dois funcionarios comprometidos e
com tempo para coordenar e operar 0 sistema, além da necessidade do apoio do Reitor e
Diretores e o desenvolvimento de um programa de formacéo de pessoal para que se efetive o

sucesso na implementacéo do sistema de gerenciamento ambiental (NICOLAIDES, 2006).

V. Residuos Eletroeletrénicos (Toners e Cartuchos)

Quanto ao ultimo aspecto a ser abordado, buscamos respostas fazendo uma varredura
nos Relatorios de Gestdo como um todo a fim de localizarmos mencéo ao topico. Diante do que

foi encontrado temos as informacdes que estdo abaixo relacionadas.

a) Como sdo tratados esses residuos?

Nos relatdrios ndo foram encontrados dados que informem a maneira que sao tratados
tais residuos. Apesar disso, no Relatdrio de Gestdo de 2016, o respondente relatou a prética de
alguns atos, relativos a esta tematica, que contribuem para a qualidade do meio ambiente, tais

como a impresséo frente-verso e o uso de rascunhos a partir de papel que ndo tem mais utilidade.
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b) Aplica a Logistica Reversa?

Segundo os Relatdrios a referida IES ndo aplica a Logistica Reversa nos objetos de consumo

da unidade
Respostas
Categoria Subcategoria Questionamentos 2015 2016 2017
SIM_ | NAO | SIM | NAO | SIM | NAO
Residuos_ ) )
Eletroeletronicos | Aplica a logistica Aplica a logistica reversa? X X X

(Tonerse reversa?
Cartuchos)

Com a Logistica Reversa as empresas passam a ter responsabilidade pelo retorno do

produto a empresa, seja para reciclagem, seja para descarte. Desta maneira este sistema permite

aos gerentes administrar os custos “do ber¢o ao timulo”, ja que o ciclo de vida do produto

abrange o tempo desde a pesquisa e desenvolvimento, até o término de suporte ao cliente
(Horngreen et al: 2000).

Cabe aqui citar que Souza, Vasconcelos e Pereira (2006), Hernandez et al. (2007), Cruz

e Ballista (2006) e Braga Junior, Merlo e Nagano (2008) que ressaltaram a importancia da

utilizacdo da LR como ferramenta de gestdo ao analisarem o sistema e chegarem nas seguintes

conclusdes:

S&o de grande importéncia os resultados econémicos alcancados a partir da LR,
assim como a geracdo de empregos e renda mediante o desenvolvimento de
projetos de carater social voltados para a educacdo ambiental;

O valioso papel da LR na gestdo eficaz dos residuos solidos como forma de
satisfazer necessidades da sociedade na perspectiva socioambiental, sem perder

de vista a eficiéncia, evitando desperdicios e 0 mau uso dos recursos;

A LR pode ser fonte alternativa de renda, contribuindo para a sustentabilidade
do negocio, reduzindo os desperdicios e os impactos social e ambiental; e

A melhoria dos indicadores de desempenho empresarial relacionados com
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aspectos econdmico-financeiros devido a diminuicdo de despesas, mas também
influenciou de forma positiva a imagem das empresas envolvidas frente a
comunidade e governo, oferecendo emprego e melhores condi¢des de vida a

populacéo.

Desse modo, a Logistica Reversa utilizada como ferramenta de gestdo na unidade ora
estudada consistiria, além na demonstracdo de que a mesma prioriza o seu papel como
promotora de um consumo consciente e sustentavel, uma alternativa social e econémica de

grande valia.

¢) Como se configura a politica de impressdo na Unidade?

A éarea da Tecnologia da Informac&o na referida IES € de responsabilidade do Ndcleo
de Tecnologia da Informacdo (NTI), que por sua vez € dividido em Coordenagéo de Informacéo
e Coordenacao de Infraestrutura.

Segundo os Relatdrios analisados, a Coordenacéo de Infraestrutura é responsavel além
da manutencéo da rede da UFPI e da manutencao dos equipamentos do parque computacional
da instituicdo, é também por apoiar e gerenciar a instalacdo e manuten¢do dos servigos de ilhas
de impressdo com apoio de fornecedor Tecnoset (UFPI, 2016).

O PDTI é um instrumento de gestdo para execucdo das acbes de Tl da UFPI, que
possibilita justificar os recursos aplicados em TI, minimizando o desperdicio, garantindo o
controle, aplicando recursos naquilo que é considerado mais relevante e, por fim, minimizando
0 gasto publico e melhorando o servico prestado ao cidaddo (UFPI, 2017).

O referido documento relata da elaboracéo de Licitacdo para contratacdo de empresa
especializada em fornecimento de servicos de impressao, que no periodo ja teria tramitado junto
a CPL/PRAD, esperando assim a publicacdo (UFPI, 2017).

Ainda de acordo com os Relatorios de Gestéo a referida IES tem a pratica de contratar
empresas especializadas a fim de realizarem manutencdo corretiva e preventiva dos
equipamentos de informética incluindo materiais de limpeza, reposi¢do de pecas e acessorios
(impressoras).

Como Manutencédo, podemos entender o coletivo de a¢Ges que tenham o propdsito de
manter ou restaurar o estado produtivo e util de um item; enquanto para Manutencédo Preventiva

0 objetivo é o de prever, detectar ou corrigir defeitos com o fim de impedir futuras falhas, a
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Manutencdo Corretiva inclui todas as acGes de reparo do equipamento, incluindo reposigéo de
pecas e componentes avariados, para que um sistema que esti falhando retorne ao estado
operacional (PORTO e SILVA, 2010).

No setor pablico sdo raros 0s segmentos que possuem centros de manutencao, e 0s que
possuem € carente de profissionais da area, assim, a maioria dos 6rgdos lanca mao da
terceirizacao desses servigos para suprir as necessidades setoriais.

Para GIOSA (1997) a terceirizacdo € um processo de gestdo em que algumas atividades
sdo repassadas para terceiros, com 0s quais € estabelecida uma relacdo de parceria, ficando a
organizagao que contrata concentrada apenas nas tarefas essencialmente ligadas a sua atividade
fim.

Essa alternativa permite que as organizacdes burocraticas ganhem eficiéncia,
possibilitando que as mesmas inovem, mudando até mesmo de estagio do seu ciclo de vida,
bem como propicia certa previsibilidade para as organizacfes altamente flexiveis, que passam
por momentos de instabilidade e adaptabilidade.

Segundo ARAUJO (2001) alguns dos fatores relevantes dentro da organizacdo que

justificam a terceirizacdo, sdo:

a) Flexibilidade — necessidades de respostas rapidas as solicitagdes;

b) Falta de know how — insuficiente conhecimento técnico e de suporte;

c) Capital ndo-disponivel — pelo fato de terceirizar algumas atividades pode reduzir
necessidades imediatas de capital;

d) Surgimento de um mercado eficiente de fornecedores — quando o mercado oferece
servigos eficientes justifica-se a terceirizacao;

e) Economia de escala — fabricantes independentes atingem elevado nivel de producéo de
componentes para fornecimento a varias empresas, obtendo economia de escala que
justifica a terceirizacéo; e

f) Limitacdo de recursos — especialmente no caso de recursos administrativos.

Dentre as vantagens da terceirizagcdo ressaltam-se algumas, como: acesso a novos
recursos tecnoldgicos; agilidade na implementacdo de novas solugdes; previsibilidade dos
gastos/custos e prazos, o aumento de especializacdo, liberacdo da criatividade, acesso ao

pessoal qualificado, crescimento do mercado regional, mudanca na cultura interna, etc.
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O processo de terceirizagdo de manutencdo pode ser mensurado em termos de sua
adequacdo para uma organizacao de varias formas.

PORTO e SILVA (2008), em estudo cujo objetivo era verificar as vantagens da
terceirizacdo de manutencdo de maquinas impressoras/copiadoras para a Universidade de
Brasilia, constataram o ganho de flexibilidade, adaptabilidade, renovacdo e crescimento da
tecnologia como os principais beneficios adquiridos pelo processo de terceirizacéo.

Como conclusdo, obtiveram que parece estar bem clara que a terceirizacéo eficaz em Tl
para as grandes organizacgdes possibilita alcancar novas solucGes tecnoldgicas, em decorréncia
dos recursos humanos especializados, ou pela maior facilidade de acesso as tecnologias
(PORTO e SILVA, 2008).

Um dos maiores desafios para 0 sucesso organizacional e da terceirizacdo como
estratégia, € tentar buscar uma maior adaptabilidade e sintonia entre 0s membros participantes
da cadeia produtiva (abrangendo tanto os individuos internos como o0s externos, membros das
“pessoas-juridicas” envolvidas) com a personalidade da organizagdo, visto que cada uma tem
seu estilo, crencas e valores préprios voltados para sua missdo (BERNSTORFF, 1999).

Segundo o Relatério de Gestdo de 2017 as a¢fes macro previstas no PDTI seguem 0s
grandes eixos tematicos levantados pelo inventario de necessidades, dentre eles o de
contratacdo de Servicos de Outsourcing de Impresséo.

Advinda da juncdo de duas palavras da lingua inglesa out (fora) source (recurso), o
Outsourcing é entendido como o ato de entregar a terceiros o gerenciamento de recursos ou
atividades de Tecnologia da Informacdo (TI) com o fim de atingir resultados pretendidos
(SILVA et al., 2009).

Essa procura, por parte das organizagOes, de recursos que S0 necessarios ao seu
funcionamento fora da prépria organizacdo em areas importantes o outsourcing ganha
importancia no momento em que as organizac¢Ges precisam racionalizar recursos e funcionar
como estruturas mais flexiveis e enxutas (BARBOSA, 2002).

Sendo uma tendéncia moderna que as organizagdes, tanto pablicas quanto privadas, tém
recorrido cada vez mais nos ultimos anos, ela permite que as mesmas concentrem seus esforcos
nas atividades essenciais, deixando as complementares a cargo de terceiros, bem como 0s
problemas néo ligados a sua atividade fim (SILVA et al., 2009).

Uma consequéncia disso € que esta organizacgao deixaria de ter custos que anteriormente

eram fixos, tornando-os apenas esporadicos e varaveis. Além disso a probabilidade da
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diminuicdo dos custos a partir do ganho de escala € um fator, j& que na maioria das vezes em
gue uma empresa contrata servicos de terceiros os mesmos tendem a cair (SILVA et al., 2009).

Eficiéncia também costuma ser uma consequéncia, na medida em que ao adotar o
outsourcing, com uma estrutura mais enxuta, a empresa estara mais focada e com menos areas
funcionais e consequentemente um nimero menor de hierarquia, o que vem a facilitar a troca e
melhorar a administracéo (SILVA et al., 2009).

Para a administracdo publica, o outsourcing pode ser entendido como a préatica por meio
da qual o Governo contrata a provisdo de bens ao setor privado. Assim, a contratacdo do
outsourcing tem uma diferenca das contratacOes tradicionais de compra de bens e servigos por
se basear numa relacdo cujo contrato é temporal, podendo ser de médio ou longo prazo
(ABELSON, 2005).

Outsourcing de impressao € a locacdo, terceirizacdo dos equipamentos e gerenciamento
de cdpias e impressdo com o objetivo de minimizar o trabalho e as opera¢Ges por meio do
gerenciamento de tarifas por pagina com ajuda de softwares. Ele é diferenciado pelos seus
projetos inovadores e eficientes, oferecendo as precisas solu¢es de impressdo: locacdo de
copiadoras, locacao de multifuncionais, digitalizacdo de documentos, locacao de scanners, etc
(NAPOLEAO FILHO et al., 2014).

Como geralmente a responsabilidade dos equipamentos e dos insumos incide sob a
contratada o cliente fica livre da depreciagdo dos equipamentos e dos investimentos, pagando
somente as paginas copiadas e impressas, 0 que tende a reduzir custos internos € a0 mesmo
tempo aproveitar o “know how” e a especializacdo de empresas externas que, em determinadas
areas especificas, revelam-se como op¢éo mais vantajosa (NAPOLEAO FILHO et al., 2014).

O outsorcing se apresenta como uma tendéncia de valor acrescentado na medida em que
a instituicdo pode obter as ultimas atualizacdes de tecnologia em impressao a frente, e evitar a
obsolescéncia tecnoldgica com menos custos, ja que os ciclos de vida dos produtos no dominio
da impressdo sdo mais curtos e a manutencdo de produtos obsoletos leva tempo e dinheiro
(NAPOLEAO FILHO et al., 2014).

Optando por outsourcing, a instituicdo podera ter uma economia de, aproximadamente,
30% com impressdes, e também conta com controle total das impressées como preferir por
computadores, por arquivos por usuario ou por horario (NAPOLEAO FILHO et al., 2014).

SILVA et al. 2009, em estudo que analisa os beneficios e as implicagdes do outsourcing
de sistemas de impressdo em empresas de diversos segmentos, encontrou que em

aproximadamente 88% das mesmas houve redugdo dos custos com a terceirizagdo dos servicos
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de reprografia, sendo que os aproximadamente 12% restante ndo conseguiu mensurar a
economia obtida com esta terceirizacdo, mas nenhuma declarou ter deixado de haver reducao
de custos a partir do outsourcing.

Apurou-se também com o estudo que 29,4% das empresas pesquisadas citaram que 0
controle dos custos com impressédo foi 0 que melhor aconteceu ap6s o outsourcing dos servicos
de reprografia; 17,6%, que a resposta mais rapida as solicitacdes de manutenc¢des, foi o que
mais se destacou nas melhorias; 14,7%, que a qualidade dos servicos prende-se a possibilidade
de focar o negdcio final da empresa; 8,8% que a melhoria prende-se as manutencdes periodicas;
5,9%, ao controle no quantitativo de impressdes; e 8,8%, a qualidade dos equipamentos. Tais
resultados corroboram e justificam a reducdo de custos apresentada anteriormente, ja que itens
como controle dos custos de impresséo, controle quantitativo de impressdo, e manutencdes
periodicas geram reducdo de custos (SILVA et al., 2009).

Segundo Napoledo Filho (2014) as vantagens obtidas a partir do outsourcing de
impressdo numa instituicdo de ensino séo:

- Reducdo nos gastos de impressdo e copia;

- Eliminacéo do estoque e logistica consumivel;

- Atualizacdo tecnoldgica sem investimentos;

- Rastreabilidade de utilizagdo das impressoras por Centro de Ensino;

- Nova cultura de trabalho na area de impresséo, evitando desperdicios e perdas;

- Gerenciamento dos equipamentos em rede;

- Pré-atividade de atendimento aos usuarios;

- Substituicdo de equipamentos somente impressdo por multifuncionais;

- Servigo especializado - qualidade e alta disponibilidade;

- Substituicao de impressoras jato de tinta por laser ¢;

- Aprimoramento no ambiente de trabalho a fim de aumentar sua produtividade.

Em seu estudo que aborda como o modelo de impresséo outsourcing numa IES federal
brasileira colabora com a eficiéncia na Administracdo Publica, Napoledo Filho (2014) quando
comparou 0s cenarios pré e pds implantacéo desse modelo chegou a conclusdo que a instituicdo
obteve evidente vantagem, de modo que a quantidade de impressoras utilizadas na mesma
reduziu em 66% sem que a eficiéncia no atendimento do servigo fosse prejudicada.

Assim Outsourcing de Impressdo se apresentou como um importante instrumento de
gestdo que foi contratado pela Universidade, se apresentando como muito mais que

simplesmente a realizacdo da terceirizagdo. O uso em sua plenitude englobou a modernizagéo

100



e modificacdo de processos operacionais, ndao se restringido apenas a reducdo de custos, ou
ainda, repassar, a terceiros,
areas com problemas operacionais dentro da Instituicido (NAPOLEAO FILHO, 2014).

Como o outsourcing ndao pode ser entendido como uma solucdo para todas as
organizacdes (VARAJAO, 2001), antes da decisio pelo outsourcing, a instituicio deve realizar
um estudo prévio da real necessidade e vantagens da contratacao.

Alguns fatores devem ser observados, tais como:

- A adequacdo da empresa a ser contratada em termos de idoneidade econdmica, que
deve estar legalmente constituida e ter capacidade técnica e administrativa para executar o
Servigo;

- A méo de obra empregada deve subordinar-se exclusivamente a empresa contratada,
ndo devendo existir entre os empregados da contratada e o contratante, elementos que
pressupdem relacéo de emprego;

- Os interesses entre as partes devem ser convergentes, buscando qualidade total dos
produtos e servicos;

- Cuidado em preservar a atividade fim do outrsourcing, terceirizando apenas as
relacionadas as atividades meio.

Assim, fica evidente que como alternativa de gestdo o outsourcing de impressao se
apresenta como interessante ferramenta de aprimoramento da eficiéncia no servico publico.
Vale ressaltar que a IES aqui estudada estad em fase de implantacdo dessa alternativa, o que nos
faz vislumbrar um bom progndstico a respeito das praticas de impressdo na mesma. Cabe ainda
a sugestdo de um estudo mais aprofundado em relacdo a essa implantagcdo no ambito da UFPI,
a fim de comparar com o cenario anterior a essa implantacdo, bem como o monitoramento para

deteccdo de pontos falhos e proposicdo de melhorias.

f) Andlise critica da atuacao da unidade quanto ao tema.

Neste topico, 0s representantes fizeram uma sintese do que entendiam como panorama
da Universidade nos respectivos periodos. Diante do que foi abordado podemos destacar:
o Havia por parte dos responsaveis pelas repostas do Relatorio de Gestdo de 2015

e de 2017 a crenca de que as pendéncias que impediam que 0s parametros estabelecidos pelos

101



Decretos 5.940/2006 e 7.746/2012 bem como a IN SLTI/MPOG 10, de 12 de novembro de
2012, pelo menos em parte, deveriam ser resolvidas com a criagdo da Comisséo Gestora do
Plano de Logistica Sustentavel (PLS);

o Segundo a comissdo que elaborou o Relatério de 2016 um dos motivos para que
ndo se respeitassem o0s critérios sustentaveis nas licitagdes realizadas pela Universidade é que
0s Termos de Referéncias para as mesmas ndo sdo elaborados pela CPL/PRAD/UFPI, e sim
pelos setores solicitantes, que por serem conhecedores do objeto contratado, sdo responsaveis
por definirem as condicGes para fins de selecdo de proposta mais vantajosa, ficando a Comisséo
responsavel apenas pela adaptacéo destes Termos;

o A Comissdo demonstrou ainda conhecimento relativo aos quesitos inerentes as
legislacBes que regulam as LicitacGes Publicas Sustentaveis, e que ndo considera os setores
solicitantes suficientemente habilitados para estabelecer parametros sustentaveis para as
contratacdes por meio de licitagoes;

. Foram ressaltados que a delimitacdo de condi¢des sustentaveis nas compras, tais
como: a) Custos ao longo de todo o ciclo de vida; b) Eficiéncia; c) Compras compartilhadas; d)
Reducdo de impactos ambientais e problemas de salde; e) Desenvolvimento e Inovacéo; é
importante para a geracdo de beneficios socioambientais e para a reducdo de impactos
ambientais;

. A conclusdo que a Comissao responsavel pelo Relatdrio de 2016 chegou foi a de
que a IES estudada ndo adquiriu plena capacidade de implementar a adocdo de critérios
ambientais no processo de contratacdes através da licitacdo sustentavel, e consequentemente,
ndo contribuiu no ano de 2016 para a concretizacdo do desenvolvimento sustentavel;

o N&o obstante os pregdes eletrénicos n° 68/2015 e 70/2015 realizados em 2016
tiveram um carater levemente sustentavel, quando da prova de habilitacdo exigida no Edital:
“Comprovante de Inscricdo no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, acompanhado do respectivo Certificado
de Regularidade valido, nos termos do artigo 17, inciso Il, da Lei n° 6.938, de 1981, e da
Instrucdo Normativa IBAMA n° 06, de 15/03/2013, e legislacdo correlata;

o Os respondentes ressaltaram ainda que para a concretizacdo da modificacdo
estrutural nas licitagBes caberd primeiramente 0 amadurecimento da consciéncia ambiental da
referida IES;
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6 PROPOSTA DE INTERVENGCAO

Sabemos que as instituicdes publicas t€ém como dever “dar o exemplo” na adogdo de

medidas em prol do meio ambiente e da economia dos recursos publicos.

A Administracao publica, por meio de sua capacidade regulamentadora e diante do seu
papel de grande consumidora de recursos naturais e bens e servicos, assume responsabilidade

na revisao de padrdes de producdo e consumo e na adogao de novas praticas de sustentabilidade.

O aspecto mais importante relacionado € entender que a responsabilidade
socioambiental é mais do que um conceito, trata-se de um processo continuo e progressivo de
desenvolvimento de competéncias cidadas para avango em dire¢do a sustentabilidade no &mbito
da administracdo publica, com a assuncdo de responsabilidades sobre questdes sociais e
ambientais relacionadas a todos os publicos com os quais a instituicao interage: trabalhadores,
consumidores, governo, empresas, investidores e acionistas, organizacfes da sociedade civil,

mercado e concorrentes, comunidade e o préprio meio ambiente.

E notério que a elaboracdo e implantacdo de um Plano de Logistica Sustentavel na
unidade estudada é uma realidade que estd cada vez mais proxima de se concretizar, diante

disso a nossa proposta vai ao encontro desse movimento.

A CISAP sugere alguns programas governamentais que podem ser observados para

auxiliar na elaboracdo do PLS, dentre eles estd a Agenda Ambiental da Administracdo Pablica.

Atualmente a A3P — Agenda Ambiental na Administracdo Publica - se constitui na
principal iniciativa de construcdo de uma agenda de responsabilidade socioambiental
governamental buscando estabelecer um novo padrdo de responsabilidade nas atividades

econdmicas, sociais e ambientais na administragédo publica.

Como ja mencionado a referida agenda esta estruturada som cinco eixos tematicos que
estdo em perfeita harmonia com os eixos recomendados ao PLS, a saber: uso racional de
recursos naturais e bens publicos; sensibilizacdo e capacitacdo; licitacbes sustentaveis,
qualidade de vida no ambiente de trabalho; e gestdo adequada dos residuos gerados (MMA,
2009).
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Ainda que ndo seja uma iniciativa de adogdo compulsoria, a A3P é recomendada pela
Secretaria de Articulacdo Institucional e Cidadania Ambiental do MMA (responsavel pelo

gerenciamento das politicas direcionadas a implantacdo e manutencdo da A3P) (MMA, 2011).

Vindo de encontro com as demandas ja estabelecidas em circunstancias anteriores,
como as que foram elencadas na Agenda 21, a referida agenda atende ainda ao principio da
eficiéncia, estabelecido no art. 37 da Constituicdo Federal de 1988 (MMA, 2011).

Apesar das iniUmeras vantagens potenciais, as instituicdes publicas possuem baixa

adesdo ao programa A3P, fato este que intensifica o problema de sua efetivacdo (COGO, 2011).

A maior dificuldade encontrada em qualquer mudanca de processos e habitos nos 6rgaos
publicos é a cultura organizacional. Deste modo, os procedimentos e praticas operacionais
acabam cristalizados em uma forma idealizada, refletindo os mitos do ambiente
institucionalizado, quando deveriam atender aos seus objetivos e reais necessidades da

sociedade.

A implantacdo do programa A3P na UFPI, surge como uma resposta e solugédo para o0s
problemas acima identificados, de forma que ird estimular os gestores publicos a incorporar
principios e critérios de gestdo socioambiental nas atividades rotineiras do ambiente de
trabalho, auxiliando assim na implantacdo de um Plano de Logistica Sustentavel mais complexo

no futuro.

Assim sendo, propomos um plano de agéo para base na implantagcdo do programa no
6rgdo. Quanto aos custos dessa implantacdo, os mesmos s6 podem ser definidos a medida que
o programa for sendo implementado, dependendo das acGes e mudancas que deverdo ser

implantadas.

Por isso mesmo o plano foi elaborado apenas com base no 5W1H, sem a previsdo de

custos, conforme apresentado no quadro a seguir:

A ferramenta 5W2H contribui na organizagdo de planos de acdo, em que se realiza
perguntas como: O qué? Quem? Quando? Onde? Por qué? Como? e Quanto? Desse modo,
facilita o processo de realizagdo de uma atividade ou solugdo de um problema, apresentando
desde o responsavel pela agdo até o investimento necessario para atingi-la (NADAE et al.,
2009).
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PLANILHA 5W1H

What Why How Where Who When
Descricéo Status Evidéncias de
O que Porque Como Onde Quem Quando concluséo
Criagéo da Definir os | Convocando UFPI Gestores Segundo Por Portaria de
Comissdo responsaveis servidores de maximos semestre de Realizar Designacéo da
Gestora pela diferentes setores da 2019 Comisséo
coordenacao, para a formacao instituicdo
desenvolvimento | da Comisséo. (Reitor e
e avaliacdo da | Sugestdo: Pro-
implantacéo Servidores Reitores)
constantes na
Comisséo de
implantacdo  do
PLS.
Diagnostico Obter Mapeando gastos Todos as Comisséo | Apos criacéo da Por Relatério
Ambiental da informagbes a | da instituigho e | unidades da Gestora Comissao Realizar Ambiental
Unidade fim de direcionar | avaliagdo dos | universidade A3P demonstrando
as medidas mais | pontos criticos e gastos e
eficazes a serem | possiveis gerenciamento
implantadas na | problemas dos residuos da
unidade existentes instituicéo
Desenvolvimento | Descriminar as | Definindo UFPI Comisséo Apobs Por Plano de
de Projetos e atividades que | prioridade dos Gestora diagnoéstico Realizar | Trabalho para o
Atividades seréo projetos; A3P ambiental desenvolvimento
implantadas Elaborando  um das atividades
plano de trabalho
com as iniciativas
necessarios;
Implantacéo Definindo
da A3P na indicadores para
UFPI acompanhamento
e aprimoramento
de cada atividade;
Implantar as
acoes
Mobilizagéo e Conscientizagdo | Apresentando o UFPI Comisséo Apo6s Por Apresentacao
Sensibilizacéo da comunidade | resultado do Gestora desenvolvimento | Realizar aos servidores
académica para | diagnoéstico, A3P do Plano de para informe do
a importancia da | comparando Trabalho, bem andamento do
implantacdo do | gastos e como o de sua programa
projeto a partir | desperdicios; implantagao
da Promovendo
demonstragado palestras com
dos impactos | casos de sucesso
que o disperdicio
pode causar ao
meio ambiente e
aos cofres
publicos
Avaliagéo e Identificar Realizando UFPI Comisséo De maneira Por Relatorios de
Monitoramento prontos criticos, | reunides para Gestora periddica e Realizar Monitoramento
melhorias e | identificar se as A3P constante
procedimento metas foram
que tiveram éxito | alcangadas;
Avaliar as acdes
implantadas
identificando
falhas e
corrigindo-as;
Analisar o
desempenho
ambiental e os
beneficios que a
implantacdo  da
A3P esta
proporcionando a
UFPI

QUADRO 14 — PLANO DE ACAO GERAL DE IMPLANTACAO DA A3P

. Fonte; MMA, 2009.
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E mister que a decisdo de implantar a A3P tenha total consonancia com os anseios dos
gestores, desse modo o primeiro passo € que o Reitor como gestor méximo, juntamente com 0s
Pro-Reitores analisem e optem pela implantacéo ou ndo implantacdo. Apds a decisao favoravel
a implantacdo a Universidade devera assinar um Termo de Adeséo, termo este elaborado pelo
Ministério do Meio Ambiente, de maneira que o referido instrumento ird formalizar o

compromisso de implantacéo da A3P.

Dai em diante a consolidacdo de um Plano de Trabalho contendo metas e prazos a serem
atingidos pela institui¢do sera acordada junto ao mesmo Ministério, de modo que esse plano se
configure tal qual demonstrado a seguir:

Designacdo da Comissdo de Implantacdo da A3P- 1 2 Etapa

A primeira etapa a ser realizada é a formacao e designacao da Comissdo de implantacéo
da A3P. A mesma deve ser formada por servidores de diferentes setores, de modo que

oportunize a maior participagdo da comunidade académica.

Como ela sera encarregada de implementar e monitorar as medidas de desenvolvimento
do programa, assim como controlar e divulgar as informacdes relevantes, no caso da
universidade em estudo, pode-se recomendar que a comissao se constitua da mesma forma que

a Comisséo de Elaboragéo do PLS, por conta das atribui¢des afins entre os dois programas.

Desse modo, esses servidores ja estardo intimos das questdes ambientais da
universidade, sendo que os resultados encontrados de suas atividades em prol da adeséo e
implantacdo da A3P poderdo sobremaneira auxiliar nas suas responsabilidades atreladas a

elaboracdo do PLS da unidade.
Diagnostico Ambiental- 2 @ Etapa

A proxima etapa a ser realizada é o diagnéstico ambiental da unidade. Tal instrumento
servira como direcionamento para as medidas a serem implantadas na instituicdo levando em

conta as pesquisas que serdo realizadas.

Além do mapeamento dos gastos, deve ser realizado um levantamento dos programas

ja existentes com base nos cinco eixos tematicos da A3P, avaliar os recursos fisicos e
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financeiros disponiveis para a efetivacdo do programa, identificar pontos criticos e possiveis
problemas, bem como suas causas, que permitam avaliar as facilidades e dificuldades na

implantacdo do programa.

A 1SO 14001 (1996) recomenda que uma organizagdao que ndo possui um Sistema de
Gestdo Ambiental, a priori deve estabelecer sua posi¢do atual em relagdo ao meio ambiente

através de uma avaliacdo ambiental inicial.

Para tanto, é recomendado que esta avaliacdo aborde quatro areas fundamentais: 1)
requisitos legais e regulamentares; 2) identificacdo de aspectos ambientais significativos; 3)
exame das praticas e procedimentos de gestdo ambiental ja desenvolvidas; e 4) avaliacdo das

informac@es oriundas de analises de incidentes anteriores.

InformacBes quanto as emissGes atmosféricas, gerenciamento de residuos,
contaminag¢do de solo, langamentos e corpos d’agua, bem como outras relativas a comunidade
e a0 meio ambiente, devem ser averiguadas a fim de que os aspectos ambientais mais

significativos sejam identificados.

Como sugestdo, trouxemos a metodologia de diagnostico recomendada por Moreira
(2001), tomando como base as recomendagdes da ISO 14001 (1996), procedendo da seguinte

maneira:

Etapa Atividade

Etapa 1- Identificacéo
de pontos positivos e | Aplicagdo de questionario detalhado conforme NBR-ISO 14001

pontos a melhorar

Etapa 2 — Reunido de

consenso Discussao
Reflexdo
{PEnUEGED) Autoandlise
Etapa 3 —

Apresentacao do Consolidacéo das anotagfes das fases anteriores

relatorio. Conclus®es e pontos principais do diagndstico
Reunido para apresentagdo do relatério

Quadro 15. Modelo de diagnostico adotado pela 1SO 14001.
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Na primeira etapa deste modelo um questionario detalhado baseado na NBR-ISO 14001
deve ser aplicado aos responsaveis pela unidade. Tal instrumento deve abordar diversos
assuntos, de modo que contenha os seguintes topicos: politica ambiental; aspectos ambientais;
requisitos legais e outros requisitos; objetivos e metas; programas de gestdo ambiental; estrutura
e responsabilidade; treinamento, conscientizacdo e competéncia; comunicac¢ao, documentacao;
controle de documentos; controle operacional (emissdes atmosféricas; efluentes liquidos;
residuos; ruido, vibracdo e odor; consumo de agua e energia; aspectos gerais do controle
operacional); preparacdo e atendimento a emergéncias; monitoramento e medi¢cdo; néo-
conformidade e a¢Oes corretiva e preventiva; registros; auditorias ambientais e andlise critica.
Nele deve ter espacos em branco para que o entrevistador possa anotar pontos positivos e pontos

a melhorar, julgados pertinentes ao tépico, mesmo que nao conste na pergunta.

As anotacdes feitas no questionario entdo serdo subsidios para proxima etapa (reunido
de consenso), onde o0s entrevistados na etapa anterior, 0 gerente e 0s atores chaves da Unidade
discutem a defasagem percentual para cada item do modelo normativo, chegando a um

consenso na pontuacgdo. Assim participantes da reunido sdo induzidos a reflexdo e a autoanalise.

As anotacOes feitas na primeira etapa devem ser consolidadas em um documento,
apresentando os pontos positivos e a melhorar para cada item da norma, para em seguida serem

apresentados os resultados do consenso com a pontua¢do maxima obtida.

Devem ser elaborados dois graficos; um grafico geral, com uma coluna para cada
requisito do sistema e uma com a média global e o outro grafico, especial para o requisito
controle operacional, onde sdo apresentadas colunas com as pontuacdes de cada subitem do
controle operacional e uma coluna para a média. O relatério deve ser finalizado apresentando-
se as conclusBes e pontos principais do diagndstico, anexando-se os registros fotograficos

obtidos durante a visita a Unidade.

Por fim, o relatorio deve ser apresentado em uma reunido com a presenca de todos 0s
envolvidos, onde os resultados do diagnéstico sdo apresentados. Geralmente este resultado do
diagndstico traduz a consciéncia de todos em relacéo a necessidade de melhoria do desempenho

ambiental da Unidade.
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Definicé@o das atividades e projetos — 3 @ Etapa

A partir do diagndéstico obtido na fase anterior, sdo definidas quais as atividades e
projetos deverao ter prioridade de implantacdo. Para que os mesmos sejam efetivados deve ser
elaborado um plano de trabalho que contenha indicadores bem definidos que servirdo para

monitoramento destas atividades.

O plano de trabalho deve ser documentado de modo que contenha o objetivo de cada
atividade, bem como as acdes a serem implantadas, metas a serem atingidas e recursos a serem

dispensados, dentro de um cronograma de execucao razoavel.

A organizacao dos dados deve ser feita com base em metas que propiciem a avaliacdo
posterior do desempenho das atividades, assim a comisséo buscara elencar e ordenar as medidas

a serem inseridas no plano de trabalho, de acordo com a realidade institucional apurada.

Sensibiliza¢do da comunidade académica — 4 2 Etapa

Os resultados obtidos nas etapas anteriores podem ser apresentados, com a participagéo
dos dirigentes, a comunidade académica com o objetivo de sensibilizacdo e mobilizacdo. Como

sugestéo, a sensibilizacdo pode adotar as seguintes abordagens:

e Apresentacdo dos gastos internos podem ser comparados com o0s de outras
instituicdes que ja adotam o programa, relacionando tais resultados com o0s
impactos do desperdicio em relagéo aos cofres publicos e meio ambiente;

e Convite aos representantes do Ministério do Meio Ambiente para que 0s
mesmos apresentem o programa A3P;

e Convite de representantes de cooperativas que poderdo ser beneficiadas com a
implantacdo do programa, tais como as de reciclagem por conta da coleta
seletiva; e,

e Divulgacdo das melhorias obtidas apds a implantacdo do programa, como

estimulo para reforcar as atitudes positivas que foram desenvolvidas no
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processo, de modo que se possa construir uma cultura alinhada com um

desenvolvimento sempre mais sustentavel.

Essas acOes podem auxiliar no processo de implantacdo do programa, mas é
imprescindivel, para que essa iniciativa tenha sucesso, que os servidores sejam sensibilizados e
entendam a importancia e necessidade de cada atitude promovida, de forma que haja um

significante envolvimento de todos no processo.

Avaliacdo e Monitoramento — 5 2 Etapa

Na avaliacdo e monitoramento das acOes adotadas a comissdo realizara reunifes
periddicas para gerenciar o atingimento das metas definidas previamente nos planos de
trabalho.

Para andlise do desempenho ambiental, faz-se necesséario o uso de indicadores bem
definidos previamente. Esse processo reforgard os procedimentos bem-sucedidos e identificara
as acOes de controle, com base nos pontos criticos, melhorias indispensaveis e 0s processos
exitosos. Assim a comissdo tera uma base que indicard as necessidades e prioridades para

repensar as atividades.

Como recomendacdes de acdes que podem ser adotadas no processo da implantacéo e

implementacdo do programa, podemos citar:

e Promover campanhas de conscientizacdo a respeito da implantacdo do programa e da
importancia de economizar papel, 4gua, energia entre outros recursos;

e Fazer levantamento e acompanhamento do consumo de papel, dgua e energia;

e Continuar incentivando o uso de frente e verso do papel e a confec¢do de blocos de
anotacéo;

e Adotar o papel ndo colorado ou reciclado;

e Fazer diagnostico da situagdo das instalagdes elétricas e hidraulicas, e propor melhorias
Se necessario;

e Estudar viabilidade de implantagéo de projetos para aproveitamento de agua e energia
solar;

e Disponibilizar copos ou garrafas permanentes para todos os servidores;
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Estudar a viabilidade da substituicdo do papel toalha por secadores automaticos;
Promover a coleta seletiva de acordo com a resolucdo do COMANA,

Fazer parcerias com associacdo de catadores e de reciclagem;

Direcionar corretamente os residuos de satde, lampadas e material eletronico;
Promover doacdo de material de informatica que ndo estejam mais sendo usados para
outras instituicoes;

Promover a capacitacdo e sensibilizacdo dos servidores, e dos terceirizados que
trabalham diretamente com residuos, para que sejam manuseados corretamente e facilite
a acdo da empresa que recolherd o material;

Produzir informativos referentes a temas socioambientais e progressos alcangados pela
instituicao;

Promover atividades de integracdo no local de trabalho e qualidade de vida, como
ginastica laboral, RGP entre outras;

Cuidado em adquirir produtos ou servicos sustentaveis (licitacGes sustentaveis).
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Sabendo que os Relatérios de Gestdo sdo importantes ferramentas utilizadas na
Administracdo Publica, a analise dos mesmos nos demonstra o panorama econdémico-
administrativo de cada instituicdo e como a mesma vem se relacionando e pretende se relacionar
com o social e 0 meio ambiente.

A gestdo ambiental se caracteriza como o que a instituicdo faz para minimizar ou
eliminar os efeitos negativos de suas atividades, incluindo na estrutura organizacional,
atividades de planejamento, responsabilidades, praticas, procedimentos, processos e recursos
para desenvolver, implementar, atingir, analisar criticamente e manter a politica ambiental
(TINOCO e KRAEMER, 2008).

Diante do que foi encontrado nas andlises, a UFPI ainda est4 em fase de implantacdo de
uma politica de sustentabilidade, de modo que €é recorrente nos relatérios a demonstracdo do
interesse na adocdo e construcdo de novos valores que proporcionem a mudanca de atitude dos
usuarios e a melhoria nas atitudes ja adotadas nesse sentido, tais como impressao frente-e-verso,
uso dos rascunhos a partir de papel que ndo tem mais utilidade, rodizio de ar condicionado e
uso de iluminacéo parcial.

Apesar dos obstaculos que podem ser encontrados a partir da iniciativa de implantacao
de um sistema de gestdo ambiental, exemplos de sucesso em relagéo a instituicdes similares
que tiveram sucesso nessa empreitada, como a UFSC e a FURB, podem ser tomados como
fundamentos para a mudanca de olhar da universidade estudada nesse trabalho a respeito da
insercdo das praticas ambientais na gestdo da instituicdo. Sabendo, portanto, que é possivel
alcancar eficiéncia e os resultados a que as instituicdes superiores de educacdo se propdem
através da adocao de um Sistema de Gestdo Ambiental, a implantacdo do mesmo é uma atitude
importante que precisa ser considerada.

A universidade, como instituicdo que promove mudanca de perspectivas sociais e de
consciéncia, se apresenta como ferramenta poderosa no ambito da administracdo publica para
garantir a disseminacdo de préaticas e pensamentos relativos a esse aspecto. Nesse aspecto, a
Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P) é uma ferramenta de grande importancia
no sucesso efetivo das politicas ambientais dentro do servico plblico. E entdo, de grande
importancia a insercéo da instituicdo estudada nessa agenda, no entanto para que isto ocorra
haverdo de ser respeitados os passos recomendados pelo Ministério do Meio Ambiente, que

perpassam, além da assinatura de um termo de adesdo, pela criacdo e regulamentacdo de uma
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Comissdo da A3P, a realizacdo de um diagndstico da situacdo da instituicdo, elabora¢do de um
planejamento integrado, definicdo de projetos e atividades a partir do diagnostico,
implementacao das atividades propostas, avaliacdo e monitoramento do desempenho ambiental
e melhoria continua desse processo.

Vale salientar que se torna imprescindivel para qualquer gestor possuir a absoluta
compreensdo de seu papel e responsabilidade, para que o exercicio de sua funcdo possa gerar
efeitos positivos concretos, impulsionadores de um continuo e crescente desenvolvimento
social.

Por isso mesmo aqui nesse estudo se reforca a importancia dos gestores da instituicao,
nos mais diversos niveis, comprarem a ideia da utilizacdo de uma gestdo ambientalmente
adequada, se preocupando com a implantacdo dessa agenda e dos demais programas que
auxiliam nessa tarefa.

Algumas ac¢Bes podem ajudar na adequacdo da instituicdo aos propositos da A3P, tais
como a realizacdo de capacitacdo de servidores por meio de oficinas e ciclo de palestras a fim
de promover a mudanca de habitos, como a utilizacao dos recursos de forma racional; primazia
pela manutencdo de equipamentos a fim de alcancar a reducéo de desperdicio de energia e agua,
por exemplo, e enfoque nos habitos de Reduzir, Reutilizar e Reciclar.

Em relacdo a obediéncia as normas que regulam as Licitacdes Sustentaveis no ambito
da Administracdo Publica, a Universidade embora atenda, nas licitacfes de obras e servicos de
engenharia, a verificacdo da exigéncia em relacdo as empresas do Cadastro Técnico Federal
(CTF) - Anexo VII1 6983/81 e Anexo | da IN 06/2013-IBAMA, ou de norma especifica art. 2°,
IN 6/2013 -, ndo respondeu a contento a pergunta feita nesse sentido, ja que o questionamento
se referia & obediéncia ao Decreto 7.746 de 2012, que tem conteddo bem mais amplo.

Tal normativa estabelece que na aquisicdo de bens e na contratacdo de servigos e obras
devem ser observados, tais como baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar,
solo e agua; preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local; maior
eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia; maior geracao de empregos,
preferencialmente com mé&o de obra local; maior vida Gtil e menor custo de manutencéo do bem
e da obra; uso de inovacGes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; origem sustentavel
dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigcos e nas obras; e utilizacdo de produtos
florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de manejo florestal sustentavel ou de

reflorestamento.
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No entanto é valida a atitude da utilizacdo, nos novos projetos, de controle de agua em
descargas de vasos sanitarios e uso de materiais mais resistentes para minimizar acdes de
manutencdes, ainda que nos demais aspectos que concerne a legislacdo, a resposta tenha
deixado a desejar, indicando ou a falta de similaridade com a mesma, ou mesmo a ndo
observacao.

Um dos motivos levantados pela comissdo respondente do Relatorio de Gestdo para que
a instituicdo ndo respeitasse 0s critérios sustentaveis nas licitagdes € o de que os Termos de
Referéncias sdo elaborados em grande parte pelos setores solicitantes que ndo tém demonstrado
dominio quanto a legislacdo atinente as LicitagGes Publicas Sustentaveis.

Segundo a comissao respondente do Relatério de Gestdo de 2016 a IES estudada nédo
adquiriu plena capacidade de implementar a adogdo de critérios ambientais no processo de
contratacdes através da licitacdo sustentavel, e consequentemente, ndo contribuiu no ano de
2016 para a concretizacdo do desenvolvimento sustentavel, ndo obstante os pregdes eletronicos
n® 68/2015 e 70/2015 realizados em 2016 tiveram um caréater levemente sustentavel.

Os respondentes ressaltaram ainda que para a concretizacdo da modificacédo estrutural
nas licitacBes cabera primeiramente o amadurecimento da consciéncia ambiental da referida
IES.

Para isso a Educacdo Ambiental tem um valor preponderante, ja que fomenta a génese
e a sedimentacdo de concepcdes e valores relativos a relacdo do homem e o que o cerca.
Conforme o encontrado nos Relatorios de Gestdo, em relacdo a promoc¢do de iniciativas de
Educacdo Ambiental, embora modestas, houve indicacdo de um projeto de extensdo do Curso
de “ “Educagdo Ambiental: Escolas Sustentaveis e Com-Vida”, previsto para os anos de 2014
e 2015. Ja no Relatdrio de Gestdo do ano de 2017 ndo foram encontradas mencdes a respeitos
de iniciativas similares.

Sabendo que as instituicdes de ensino tém um papel fundamental em favor da mudanca
cultural no processo de sustentabilidade socioambiental por conta do seu poder de
transformacéo e responsabilidade na insercdo de intelectuais e técnicos na sociedade civil, e
que Educacdo Ambiental é um processo dindmico e de permanente construcdo, se demonstra a
necessidade do comprometimento da referida IES com iniciativas contundentes e corriqueiras
atinentes a essa tematica.

A maneira como uma instituicdo trata dos seus residuos, deve demonstrar uma relagao
com sua Vvisdo de responsabilidade ambiental. A universidade aqui estudada, quando inquirida

sobre a ocorréncia de separacdo de residuos reciclaveis descartados, bem como sua destinacao
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a associacOes e cooperativas de catadores, conforma dispde o Decreto 5.940/2006 respondeu
que atendia a esses quesitos de forma continua no Hospital Universitario, e de forma pontual
em alguns outros poucos setores, tais como Almoxarifado e Grafica. Ja em relacéo a destinacédo
desses residuos a associacOes e cooperativas de catadores, ainda ndo teria sido implementada.

A iniciativa da a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades
da administracdo publica federal direta e indireta, na fonte geradora, e a sua destinagdo as
associaces e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, instituida pelo Decreto 5.940
de 2006 se torna importante na medida em que reciclagem se apresenta como estratégia para
reduzir tanto a extracdo de recursos naturais quanto a disposi¢do dos residuos na natureza, além
de contribuir no campo econémico, por meio da inclusdo de produtos descartados na linha
produtiva e também no campo da saude puablica.

N&o se pode entdo ignorar o valor social, ambiental econdmico que os residuos possuem,
na medida em que sdo reaproveitados e corretamente destinados. Por esse motivo, a adequacéo
nos termos da legislagéo se faz de suma importancia para a instituicdo e o seu entorno.

A adequada destinacdo e aproveitamento dos residuos organicos se torna um diferencial
na gestdo dos residuos sélidos, por isso mesmo o presente estudo discorre sobre alternativas de
reciclagem e aproveitamento de residuos, como os de Oleos de frituras, que podem ser
segregados no local de geracgdo e dispostos para reaproveitamento na industria de massas para
vidro e como matéria-prima na producéo de resina para tintas.

No caso da IES estudada, para os demais residuos organicos oriundos dos Restaurantes
Universitarios poderia ser adequado se pensar em um sistema de compostagem coletiva tal qual
Wojahn (2016) prop6s em seu estudo. No trabalho o autor fez uso de folders para educagéo a
respeito da segregacdo dos residuos do condominio que foi alvo do estudo, um sistema artesanal
de baixo custo de compostagem.

Os residuos provenientes dos restaurantes universitarios do Campus Ministro Petrénio
Portela poderiam ser beneficiados pelo processo, que como participantes da implantacédo e
execucdo do processo poderia envolver os alunos do curso de Técnico em Agronomia
disponibilizado pelo Colégio técnico vinculado a universidade.

Posto isso fica o questionamento do porqué da omissao a respeito da situacéo da coleta
seletiva dos demais setores da universidade, ja que somente foi citado o Hospital Universitario,
a Gréafica, a SRH (Superintendéncia de Recursos Humanos) e o Hospital Veterinario

Universitario.
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Em relagdo & implantagdo de um Plano de Logistica Sustentavel conforme o Decreto
7.746 de 2012, a referida IES veio num movimento crescente em relagéo a essa iniciativa, de
modo que no Relatério de 2017 finalmente reportou sobre a constituicdo da Comissdo de
Elaboracdo do plano nos moldes do art. 6° da IN SLTI/MPOG 10, de 12 de novembro de 2012.

J& aos questionamentos atinentes a formalizacdo, abrangéncia, divulgacdo e resultados
do PLS as respostas foram negativas, ja que 0 mesmo ainda ndo havia sido formalizado até o
momento.

Em relacdo a gestdo dos Residuos Eletroeletronicos e a pratica da Logistica Reversa nas
compras de equipamentos ou materiais da instituicdo ndo foram encontradas informagoes nos
relatorios analisados.

No que se refere a politica de impressdo adotada pela instituicdo notou-se a tendéncia
em terceirizacdo de servigos de manutencao e reparo dos equipamentos utilizados para esse fim,
além da implantacdo de ilhas de impressdo e da possibilidade de adog¢do de um sistema
outsourcing de impressdo como alternativa que busca a reduzir o desperdicio de recursos,
impedir aumento de gastos e incrementar a eficiéncia do servico.

Diante do que foi exposto o presente trabalho propds algumas alternativas de
intervencdo relativas a alguns aspectos aqui abordados, todas elas se resumem num complexo
de atitudes que buscam como ferramenta a implantacdo da Agenda Ambiental da Administragéo
Publica, com o fim maior de auxiliar na criacdo e implantacdo de um Plano de Logistica
Sustentavel para a unidade:

Sabendo de que para o desenvolvimento do trabalho houveram limitac6es tais como a
escassez de informacdes a respeito de alguns temas pesquisados nos documentos institucionais
utilizados como instrumentos de pesquisa e a necessidade de uma abordagem quantitativa, com
um namero maior de respondentes que estejam ligados aos processos analisados da referida
instituicdo, para trabalhos futuros trabalhos se tornam interessantes o aprofundamento nas
questdes que ndo foram aqui respondidos, tais como a utilizacdo da Logistica Reversa nas
compras da universidade e a situacdo dos REE da instituig&o.

Acerca do que foi encontrado podemos inferir que a UFPI vem demonstrado discretos
esforcos em direcdo a implantagdo de um desenvolvimento mais sustentavel, buscando
iniciativas aqui apresentadas anteriormente que coadunam com o que requere a legislagédo
vigente nesse sentido.

A importancia do comprometimento da alta gestdo se faz mister para o sucesso da

implantacdo de uma gestdo eficiente e ambientalmente correta, assim como a mudanga de
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concepcao e a sedimentacdo de uma cultura institucional comprometida com a preservagdo dos

recursos materiais e naturais.
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